QUY TAC BAO HIEM
SUC KHOE VA TAI NAN CA NHAN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 0008 /OP - PHH ngay 03/01/2012
ciia Tong Gidm doc Tong Céng ty Bdao hiém BIDV)

Trén co s6 Nguoi dugce bao hlem yéu cau Tong Cong ty Bao hiém BIDV (duoi day goi tat 1a BIC)
nhén bao hiém theo Quy tic bao hiém nay bang cach ké khai vao Gidy yéu cau bao hiém va
Nguoi duge bao hiém dong y rang Gidy yéu cau bao hiém 1 mot bd phan ciu thanh ciia Pon bao

hiém nay.

Véi diéu kién Nguoi duoc bao hiém di thanh toan hodc dong y thanh toan cho BIC sb phi bao
hiém theo thoa thudn néu trong Gidy ching nhan bao hiém/Hop dong bao hiém va tuan theo cac
diéu kién, diéu khoan, cac diém loai trir quy dinh trong Pon bao hiém nay va cac bd sung kém
theo (néu c0), BIC déng y tra tién bao hiém cho C4 nhan dugc bao hiém theo cac diéu kién, diéu

khoan nhu sau:

Nguoi dwoc bao hiem

Ca nhan dwoc bao
hiem

Nhdn vién
Thanh vién gia dinh

Ca nhan dwoc bdo

hiém dwdi danh nghia
la Con

Cdc chi phi y té thuc té

Co s6'y té hop phdp

CHUONG 1: MOT SO KHAI NIEM

la nguoi co yéu cau bao hiém, dugc Cong ty bao hiém chap nhan bao
hi€ém va dugc ghi tén trong Gidy chirng nhin bao hiém/Hop dong bao
hiém.

12 m&i ngudi trong s6 nhitng nguoi dugc mo ta trong Gidy chimg nhan
bao hiém/Hop dong bao hieém dudi tiéu de¢ “Ca nhan dugc bao hiem”.

1a Ca nhén dugc bao hiém dudi danh nghia Nguoi lao dong cua Nguoi
duoc bao hiém.

la Ca nhéan dugc bao hiém dudi danh nghia la con, vg hodc chong, cha
me cia Nhan vién.

Tét ca ph&ng thénh vién gia dinh duoc Ijét ké mo i[é nhu Ca phén duoc
bao hiém trong Giay chimg nhan bao hiem/Hgp dong bao hiem.

1a nhimg nguoi ¢ do tudi tir 01 tudi (hay di 12 thang tudi ké tor ngay
sinh) dén 18 tudi hodc 14 nhitng ngudi tir trén 18 dén 25 tudi nhung
chua két hon, dang hoc tap dai han tai cac truong trung hoc, trung cap,
cao ddng hodc dai hoc va séng phu thudc vao cha, me.

1a cac chi phiy té thuc t& hop 1y va can thiét phat sinh cho viéc diéu tri
thuong tat, om dau, bénh tat hodc thai san theo chi dinh cua bac sy c6
bang cip chuyén mon.

1a mot co s& kham, chita tri y t& hop phap duoc nha nudc cong nhan

va:

- ¢6 kha ning va phuong tién chan doan bénh, diéu tri va/hodc phau
thuit;

- ¢6 diéu kién thuan loi cho viéc diéu tri ndi trd, theo ddi strc khoé
hang ngay cho moi bénh nhan; va/hoac diéu tri ngoai tri;

- khong phai 1 tram/trung tam y té x4, phudng, y té co quan (ngoai
trir truong hop sinh dé thong thuong);



Nam vién

Phdu thudt

Bénh dac biét

Bénh co san

Hop dong bao hiém

DPon bao hiem

Ngay bt dau bao
hiem

Ngay tham gia bao
hiéem

Ngay tdi tuc hop dong

Tai nan

Thuwong tdt vinh vién

- khong phai 14 noi dung dé nghi ngoi hodc diéu dudng hay mot co
s¢ dac biét danh riéng cho ngudi gia, hodc cai nghién rugu, ma
tuy, chit kich thich khac hodc dé diéu tri cac cin bénh rdi loan
tam than, bénh phong.

1a viéc Ca nhan dugc bao hiém phai nhap vién dé diéu tri thuong tat,
bénh tat, sinh dé hay diéu tri thai san tir ngay nhap vién dén khi xuét
vién va dugc ghi trong Gidy xuét vién.

La mot phuong phéap diéu tri khoa hoc duoc bac si phau thuat (con goi
1a phau thuat  vién) st dung trang thiét bi y té va dung cu y té chuyén
dung cho phau thuat dé tac dong vao co thé ca nhan duogc bao hiém
trong mot ca phau thuat tai phong mé cua co 6y té hop phap khong
bao gom thu thuat. Bac sy phau thuat hay phau thuat vién nay phai c6
bang cap phu hop véi yéu cau chuyén moén trong pham vi ca phiu
thuat ma minh thuc hién.

la bénh ung thu, u, budu cac loai, bénh huyet ap, bénh tim mach
(khong bao gdm cac ca cap tinh can trg ctru y t& khan cip), viém da
day man tinh, viém da khop, viém gan, bénh tri, soi rudt, cac loai soi

trong h¢ théng tiét niéu va duong mat, duc thuy tinh thé, viém xoang,

Parkincon, bénh dai thai duong, bénh lién quan dén hé théng tai tao

mau nhu loc mau, thay mau, chay than nhan tao.

1a nhirng bénh ton tai trude khi tham gia bao hiém va do bénh nay ma
(i)  ca nhan duoc bao hiém da diéu tri trong vong ba (03) nim trudc

ngay bit dau duoc bao hiém; hoic

c4 nhan duoc bao hiém hay nguoi binh thuong trong tinh hudng

tuong tu d3 nhan biét triéu ching hodc su ton tai cua cin bénh
nay tir truée ngay bét dau bao hiém.

(i)

La thoa thuan bao hiém giita bén mua bao hiém va Cong Ty bao hiém
duoc 1ap thanh van ban.

Bao gom Hop dong bao hieém, Quy tac bao hiém nay, Gidy yéu cau
bao hiém, Gidy ching nhén bao hiém va cac diéu khoan sua doi, bo
sung hop dong bao hiém (néu co)

1a ngay ghi trong trong muyc thoi han bao hiém trén Hop dong/Don/
Gidy chimg nhan bao hiém duoc ky két 1an dau tién hay ngay tai tuc
lién tuc, khong bi gian doan thoi han bao hiém.

La ngay bat dau bao hiém cua mot ca nhan nao d6 dugc ghi trong
Gidy ching nhén bao hi€m/Hop dong bao hi€ém hodc cac stra doi bo
sung cua hgp dong bao hiem

La ngay hop ddng bao hiém tiép tuc c6 hiéu luc ngay sau ngay dao
han hop dong.

1a cac sy kién xay ra do mot lyc bat ngd, ngoai ¥ mudn, tic dong tir
bén ngoai 1én than thé Ca nhan duoc bao hiém va 1a nguyén nhan truc
tiép va duy nhat dan dén chét hay thuong tat cho Ca nhan dugc bao
hiém.

1a t6n thuong than thé ma C4 nhan dugc bao hiém phai ganh chiu, xay
ra trong pham vi dia 1y duogc bao hiém, trong thdi han hop dong co
hiéu lyc do nguyén nhan duy nhit 1 tai nan gy ra lam cho C4 nhan
dugc bao hiém bi cit bo/bi mat/bi liét/mat hoan toan churc nang va
khong thé phuc hdi dugc chirc ning ciia mot/cac bo phan trén co thé



Ton thuwong sic khoe
vinh vién

Suw mat tich

S6 tién bdo hiém
Kham, Xét nghiém

trudc khi nhdp vién

Diéu tri sau khi xuat
vién

Ngay dieu tri
cung

Y ta cham soc tai nha

Bac sy

T hzfo”’c va/hodac duoc
pham duoc ké don

Cham soc thai sdn

cuoi

1a sy ton thuong than thé ma Ca nhan dugc bao hiém phai ganh chiu,
xdy ra trong pham vi dia ly dugc bao hi€m, trong thoi han hop dong
¢6 hiéu lyc ma nguyén nhan la do 6m dau, bénh tat gay ra lam cho ca

nhan duoc bao hiém bi cit bo/bi mat/bi liét/mat hoan toan chirc nang
va khong thé phuc hoi dugc chic nang ciia mdt/cac by phan trén co
thé.

Ca nhan dugc bao hiém dugc xem nhu da chét do tai nan néu mat tich
trong vong 12 (mudi hai) thang lién tro 1én va cé bang ching day du
cho viéc két luan riang su mat tich d6 1a do tai nan hodc tham hoa,
thién tai. Thoi han néu trén dugc tinh tir ngay tai nan, tham hoa hodc
thién tai d6 cham dit ma van khong cé tin tic xac thuc 1a ca nhan
dugc bao hiém con song.

Tuy nhién, néu vao bat cr thoi diém nao sau khi BIC da chi tra bao
hiém cho cai chét d6 ma Ca nhan dugc bao hiém tro vé sau thoi gian
mat tich hodc co tin tirc xac thuc 13 ngudi d6 van con séng thi sd tién
nay phai dugc hoan lai cho BIC.

1a sb tién cong gop tdi da ma BIC co thé s& phai tra cho C4 nhan dugc
bao hi€m trong mot thoi han bao hi€m

1a viéc kham, xét nghiém thong qua viéc sir dung céc thiét bi y té nhu
X-quang, siéu 4m, xét nghiém, ... theo yéu cau cua cic bac sy duogc
thuc hién trong vong 30 ngdy trude khi nhap vién dé diéu tri bénh hay
sinh dé dwoc bao hiém theo don.

la nhiing diéu tri theo chi dinh cua bac sy duoc thyuc hién trong vong
45 ngay ngay sau khi xuit vién. Nhitng diéu tri nay phai 1a két qua cua
mot bénh hay viée sinh dé di dugc diéu tri ndi tri tai mot co soy té .
Nhiing diéu tri ndy bao gom chi phi kham, thudc, xét nghiém y khoa,
siéu am, X-quang, ...

Dbi véi dleu tri ndi tri: Ngay diéu tri cudi cing 1 ngay xuét vién thé
hién trén gidy xut vién

Pbi v6i didu tri ngoai tra: Ngay diéu tri cudi cing 1a ngay bac sy dua
ra dugc chuan doan bénh, phap do6 di€u tri/don thudc.

la dich vu y té do mot y ta thyc hién tai noi cu tri cia Ca nhéan dugce
bao hiém theo chi dinh cua bac sy dicu tri tai co so y t€, dugc thuc
hién ngay sau khi xuat vién.

1a nguoi dugc cap gidy phép hanh nghé bac sy theo lut phap cua
nudc so tai, va la nguoi thyc hién cac viée diéu tri, hanh nghé trong
pham vi gidy phép hoat dong va chuyén nganh duoc dao tao nhung
loai trir nhitng nguwdi ma ban than ho 1a Ca nhan duoc bao hiém hoac
lavo chéng hodc c6 quan hé ho hang voi Ca nhan dugc bao hiém. Mot
bac sy c¢6 thé duoc coi nhu 1a mot Bac sy tu van hay Bac sy chuyén
khoa.

nhiing loai thudc va/hodc duge pham duoc sir dung phai dugce tuén tha
dung theo su chi dan ciia bac sy ghi trong don thudc, khong bao gdom
thuc pham chirc nang, cac loai vitamin va thudc bo trir trudng hop
cac loai vitamin va thude bd co chi dinh ciia bac sy va chi phi cho cac
loai vitamin va thudc bd nay khong 16n hon chi phi thudc diéu tri.

1a viéc sinh de hay sdy thai hay nao, ph4 thai theo chi dinh ciia bac sy
hodc bat ctr su bién chiing nao trong qua trinh mang thai cia Ca nhan
dugc bao hiém khi sinh thudng hay sinh kho.



Dich vu cap curu
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Pham vi dia ly

Bénh nghé nghiép

la dich vu van chuyén trén xe ctu thuong do bat ky mdt bénh vién hay
phong kham hop phap cung cip trong trudng hop cép ciru y té hay tai
nan nghiém trong dé dua Ca nhan duoc bao hiém dén bénh vién hay
phong kham hay tir bénh vién hay phong khdm dén mét noi khac.

1a viéc phau thuat dé cdy ghép tim, phdi, gan, tuyén tuy, than hoic tuy
xuong cho C4 nhan dugc bao hiém dugc tién hanh tai phong mé cua
co sO y t& hop phap do béac si phiu thuat (con goi 1 phiu thuat vién)
c6 trinh d§ chuyén moén thuc hién. Toan bd cac chi phi phat sinh cho
ngudi hién bo phan co thé khong duoc bao hiém theo don nay.

Khoéng phai 1a phwong phap diéu tri y té thong thudng, 13 phuong
phap diéu tri nham muc dich khoi phuc lai tinh trang binh thuong
va/hay chirc ning sau ton thuong cap tinh hodc do bénh ké tir khi
ngudi bénh dugc bac sy chi dinh chuyén sang diéu tri tai chuyén khoa
phuc hdi chirc nang, gidi han diéu tri cho muc nay la khong qua 10%
STBH/nguo6i/nam

La tit ca cac bod phéan hay cac thiét bi duoc dét/céy/tréng vao bt cir
mot bd phan nao cia co thé dé hd trg cho chirc ning hoat dong cua bd
phan do, hay cac dung cu y té dung dé hd trg cho viée diéu tri hodc
phau thuat, bao gdm nhung khong gidi han & dia dém, nep, vis, trong
phau thuét két xuong, may hd tro tim, dao cét tri theo phuong phap
md Longo, stent trong phau thuat nong dong mach, cac dung cu hd tro
churc nang van dong nhu nang, xe déy, thiét bi trg thinh, kinh thudc va
céc dung cu chinh hinh mang tinh chat tham my khac. ..

Bo pl}én gia: ‘Lé cac vat duogc lam gia dé thay thé cho céc bd phan cua
co thé bao gobm nhung khong gioi han ¢ rang gia, chan tay gia, thuy
tinh thé gia...

La mot 1an tu van y té/di kham bac si, thuc hién cac xét nghiém/chén
doan hinh anh... theo chi dinh cua bac si cho t61 khi bac si dua ra chan
doan/ket lué’n bénh cuoi cung, khong phu thquéc vao so bér}h, sO ngay
kham hay s6 bac s§ ma Nguoi dugc bao hiém kham va di€u tri trong
cung lan d6. Truong hop bénh nhén chua binh phyc va tai kham thi
duoc coi 1a mot lugt kham tiép theo.

Don bao hiém nay chi ¢6 hiéu luc trong pham vi lanh thé Viét Nam
trur khi ¢6 thoa thuan khac ghi trong Giay chimg nhan bao hiém/Hop
dong bao hiém.

Theo Piéu khoan 106 cua Luat lao dong Viét Nam, bénh nghé nghiép
la bénh phat sinh do diéu kién lao dong co6 hai cua nghé nghiép tac
dong doi véi nguoi lao dong.

Danh sach bénh nghé nghiép bao gdm nhung khong gidi han & nhiing
loai bénh sau day va s€ dugc diéu chinh tuy theo nhiing quy dinh luat
phép hién hanh lién quan:

- Nhiém doc chi va cac hop chit chi;

- Nhiém doc Benzen va cac dong dang;

- Nhiém doc thuy ngan va cac hop chit thuy ngén;

- Bui phdi do Silic;

- Bui phdi do Amiing;

- Nhiém ddc Minggan va cac hop chit cuia Manggan;

- Nhiém céc tia phong xa va tia X;



- Bénh diéc nghé nghiép do tiéng on;

- Loét da, loét vach ngan miii, viém da, tran tiép tac;

- Bénh xam da;

- Bénh rung chuyén nghé nghiép;

- Bénh bui phéi bong;

- Bénh lao nghé nghiép;

- Bénh viém gan do Virut nghé nghiép;

- Bénh Leptospira nghé nghiép;

- Bénh nhiém doc TNT (Trinitotolucne);

- Bénh hen phé quan nghé nghiép;

- Bénh viém phé quan man tinh nghé nghiép;

- Bénh nhiém doc asen va cac hop chat asen nghé nghiép;

- Bénh nhiém doc Nicotin nghé nghiép;

- Bénh nhiém ddc hoa chét trir sau nghé nghié¢p;

- Bénh nhiém ddc cacbonmonoxit nghé nghiép;

- Bénh giam 4p man tinh nghé nghiép;

- Bénh ndt dau nghé nghiép;

- Bénh viém loét da, viém mong va xung quanh moéng nghé nghiép;
Noi cu trii 14 bat ky tinh, thanh phé trong lanh tho nuéc Cong hoa Xa hoi Chi

nghia Viét Nam, noi Ca nhan duoc bao hiém ké khai trong Giay yéu

cau bao hiém, hay dugc thoa thuan va ghi trong Gidy ching nhan bao
hiém/Hop dong bao hiém.

CHUONG 2: PHAM VI BAO HIEM

I. BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI

Picu kién diic biét

Trong trudng hop Ca nhan duoc bao hiém luyén tap hay tham gia vao cic cudc thi dau co tinh
chat chuyén nghi€p nhu: dua xe, dua ngua, da bong, dau vat, ddm bdc, leo nii, ludt van, dua
thuyén, nhay du ... hay tham gia vao cac hoat dong tham hiém khong gian, tham hiém cic ving
dat méi, cac kham pha khoa hoc, hodc cac hoat dong khac nhu san bén, tham hiém nui, hang dong
hodc céc cuc cua trai dit, hodc tham gia vao cac lyc lugng vién chinh, sir dung may méc 1am mdc,
1an dudi nude co su dung cac thiét bi 1an, mon nhao 16n trén khong, ludt van hay ao thuat thi BPon
bao hiém nay sé bi mat hiéu lyc déi voi nhiing tai nan xay ra do cac hoat dong nay, trir khi Ca
nhan dugc bao hiém thong béo trudce va duge BIC chap thuan bang vin ban va phai nop thém mot
khoan phi bao hiém theo thoa thuan.

PIEU KIEN 1: CHET VA THUONG TAT VINH VIEN DO TAI NAN

Pham vi bao hiém

S tién bao hiém tra cho tir vong hay thuong tat vinh vién do tai nan nhu duoc mo ta theo “Bang
ty 18 tra tién bao hiém trong trudng hop chet/thuong tat vinh vién/ton thuong stc khoé vinh vién”
dinh kem Quy tic nay néu Ca nhén duoc bao hiém bi tir vong hodc thuong tat va trong vong 104
tuan ké tir khi xdy ra sy c6 tai nan, thwong tat ndy 1 nguyén nhan duy nhat giy ra tir vong hay
thuong tat vinh vién do.



Han mirc chung s6 tién bdi thwong

Trach nhiém chi tra tién boi thuong tong cong tdi da ciia BIC ddi véi nhitng Ca nhan duoc bao
hiém di trén cung mot chuyén bay, chuyén xe hoac chuyén tau sé khong vuot qua 1.000.000 USD
hodc tong so tien bao hiém phai trd cho nhitng C4 nhan dugc bao hiem do, tuy thudc vao sd nao
nhé hon.

Néu tong s6 tién chi tra cho truong hop chét va thuong tat ddi v6i nhitng Ca nhan duoc bao hiém
cung di trén mot phwong tién van chuyén vuot qua 1.000.000 USD, trach nhiém cua BIC d6i voi
mdi C4 nhan dugc bao hiém s& 1a phan theo ty 1é giita 1.000.000 USD véi tong s6 tién 1& ra phai
chi tra cho chét va thuong tat ddi voi tit ca nhitng c4 nhan duoc bao hiém di trén cing phuong
tién trén.

Han mirc s6 tién bdi thwong d6i véi mdi ca nhan duge bao hiém

a. Quyen loi bao hiém cho nhing thuong tat néu cu the trong Muc B (Bang ty 1¢ tra tién bao
hlem dinh kém quy tac nay) s€ khong duoc tra néu Ca nhan dugc bao hiém da dugc nhén
quyén loi bao hiém cho phan thuong tat 16n hon ciing néu trong Muc B bao gom ca phan
thuong tat cu thé néu trén;

b. Téng s6 tién dugc tra theo Quyén loi bao hiém trong Muc B cho mét ‘ca nhan dugc bao
hiém lién quan dén cung mot tai nan s& khong dugc vuot qua 100% s6 tién di ghi trong
Gidy ching nhan bao hiém/Hoac hop dong bao hiém.

c.  Néu Ca nhan dugc bao hiém qua doi (trong vong 104 tuan tinh tir ngay bi tén thuong) sau
khi d& nhan quyén lgi bao hiém theo quy dinh néu trong Muyc B thi BIC s& tra phan tién bao
hiém chénh léch con lai néu tién bdi thuong theo Muc A (Bang ty 1¢ tra tién bao hiém dinh
kém quy tic ndy) nhiéu hon tién bdi thudng néu trong Myc B da nhan;

d. Téng s6 tién chi tra bao hiém cho mot C4 nhan duoc bao hiém cho ca hai Muc A va B
khong vuot qua 100% SO tien bao hiém cua dicu kién 1 nay.

PIEU KIEN 2: CHI PHI Y TE DO TAI NAN

Néu trong thoi han bao hiém, mot Ca nhan duge bao hiém bi tai nan dan dén thuong tat hay tr
vong thugc pham vi bao hiém,

BIC s& chi tra quyén loi quy dinh dudi day:
Quyén Loi

1. Tuén theo Han muc bdi thuong cua diéu kién nay ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém/Hop
d6ng bao hiém, BIC s& chi tra cho C4 nhan dwoc bao hiém chi phiy té thuc té da phat sinh
v6i diéu kién 1a cac chi phi nay di phat sinh trong vong 104 tuan ke tu ngay bi thuong va
v6i diéu kién 1a nhig chi phi d6 da phat sinh mot cach hop ly va can thiét cho cac dich vu
chuyén nghi€p cung cép boi cac chuyén gia y khoa, bac sy, bac sy phau thuat hoic y ta du
tiéu chuan va co dang ky va/hodc tai co s0'y té theo chi dinh cua cac chuyén gia y khoa, bac
sy hay bac sy phau thuat nhu thé. Chi phi cip ctru bang xe ciru thuwong ciia bénh vién hay co
s0'y té khac cling duoc chi tra.

2. BIC s& khong c6 trach nhiém chi tra cac chi phi c6 thé thu hdi boi Ca nhan duoc bao hiém tir
bat ky cac ngudn khac ngoai trir sb tién vuot qua khoan chi tra cua cac ngudn khac do.

PIEU KIEN 3: TRQ CAP PIEU TRI THUONG TAT DO TAN NAN

Trong truong hop Ca nhan duoc bao hiém diéu tri thuong tat do hau qua cia mot tai nan duge bao
hiém theo Pon bao hi€ém nay thi BIC s€ tra mot s6 tién cho moi ngay dieu tri nhu néu trong Giay
chtrng nhan bao hi€ém/Hop dong bao hiém.



S tién chi tra tdi da cho mot ngudi mot nam s& khong vuot qua gioi han tbi da cua dleu kién nay
dugc ghi trong Gidy chung nhan bao hiém/Hop dong bao hiém. Gidi han thoi gian t6i da cho mot
nam bao hiém khong dugc vuot qua thoi gian ghi trong Gidy chig nhan bao hiém/Hop dong bao
hiém.

Sb ngay duoc huong tro cap dua trén sb ngay nghi thuc t& dé phuc vu cho viée diéu tri ndingoai
tra do tai nan. S6 ngay nghi viéc phai dya trén chi dinh cua bac sy diéu tri

S tién trg cap theo ngay (ké ca chu nhat va ngay 18) dugc tinh nhu sau: S6 tién tro cap/1 ngay
dugc quy dinh trong bang quyén loi dinh kém Gidy ching nhan/Hop dong bao hiém nhan (x) sb
ngay diéu tri theo chi dinh cta bac sy. Viéc bdi thudng nhu vay s& cham dat khi bac sy diéu tri
khong c6 chi dinh thém sé ngay nghi va/hodc dugc phép xuét vién.

II. BAO HIEM SUC KHOE
PIEU KIEN 4 - CHI PHi PHAU THUAT, PIEU TRI NOI TRU DO OM PAU, BENH TAT

Pham vi bao hiém:

Bao hiém cho trueong hop dm dau, bénh tat phai nam vién hodc phau thuat tai bénh vién duogc cfip
giay phép hoat dong hop phap, ludn véi di€u kién phai tuan theo cac quy dinh, cac diém loai tru
dudi day.

Hiéu e bio hiém va thoi gian cho:

Bio hiém c6 hiéu lyc sau thoi gian chd dudi day ké tir ngdy tham gia bao hiém cia ca nhan dugc
bao hiém ghi trong Gidy chimg nhan bao hiém/Hop dong bao hiém va hodc sira d6i bo sung.

a. 30 ngay ddi véi trudng hop dm dau, bénh tat;
b. 365 ngay cho bénh dac biét, sbt rét va bénh co sén

Déi voi cac Hop dong tai tuc, diéu kién nay c6 hiéu luc ngay sau khi ky hop dong va dong phi
cho thoi gian ti€p theo

Quyén lgi ciia mdi Ca nhan dwgc bio hiém

- Truong hop Cé nhan duoc bao hiém phai ndm vién thudc pham vi bao hiém BIC tra toan b
cac chi phi'y té hop 1y va hop 1€ lién quan dén viéc diéu tri bénh bao gdém nhung khong gidi
han béi tlen diéu tri, tién phong, tién an do bénh vién cung cap, xét nghiém, X- quang, thuoc
dich truyen huyét thanh, quan ao bénh vién.. .S4 tién chi tra s& khong vuot qua sb tién ghi
trong Gidy chtng nhan bao hiém/Hop dong bao hiém.

- Truong hop Ca nhan dugc bao hiém phai phiu thuat thudc pham vi bao hiém, BIC tra chi
phi y té hop 1y va hop 1€ lién quan dén viéc phau thuat. Cac chi phi duoc tra trong phan phau
thuat bao gom nhung khong giéi han boi chi phi hoi chan, gy mé, gay té, phau thuat, mua
va ghép ndi tang, ké ca chi phi phong mo. SO tién chi tra s& khong vuot qua sb tién ghi trong
Gidy chiig nhén bao hiém/Hop ddng bao hiém. Cac chi phi khic duoc tinh nhu chi phi nam
vién dugc ghi & phan trén day.

- BIC s chi tra chi phi xét nghiém trude khi nhép vién va chi phi diéu tri ngay sau khi Xuat
vién. SO tién chi tra s€ khong vuot qua s tién ghi trong Gidy chimg nhan bao hiém/Hop
dong bao hiem.

- Chi phi y ta cham soc tai nha: BIC sé& chi tra cho cac chi phi hop 1y, khong vuot qua sb tién
ghi trong Gidy chiing nhan bao hiém/Hop dong bao hiém;

- Trong trudng hop khén cdp can phai sir dung xe ctru thuong cia bénh vién dé chuyén vién
hodc nhép vién, BIC ciing s€ chi tra toan bg chi phi thué xe thuc té hop ly theo hoa don cua
bénh vién.



- Trong truong hop Ca nhan dugc bao hiém chét do bénh thudc pham vi bao hiém, BIC s& hd
trg mot phan chi phi mai tang. SO tién chi tra s€ khong vugt qua so tién ghi trong Giay
ching nhan bao hiém/Hop dong bao hiém.

Trong moi triwong hop, tong sé tién chi tra cho moi cd nhan dwoc bdo hiém sé khéng vieot qud S6

tien bao hiem ghi trong Giay chung nhan bao hiem/Hop dong bdo hiém.

PIEU KIEN 5: CHI PHI Y TE PIEU TRI NGOAI TRU DO OM PAU, BENH TAT
Pham vi bao hiém
BIC s€ thanh toan céc chi phi diéy tri bénh ngoai tra sau day phat sinh tai cdc co s0' y té (bénh
vién, phong kham va cac co s¢'y t€ khac) cong hay tu hay c6 yéu to nudc ngoai c6 gidy phép hoat
dong hop phap trén lanh thd Viét Nam:

- Tién kham bénh;

- Tién thudc theo ké don Bac s§;

- Tién chup X-quang, xét nghiém, xa tri, hoa tri, va cac phuong phap khac can thiét cho

céc chan doan va diéu tri do bac sy chi dinh;
- Vatly tri liéu do bac sy chi dinh.

Hiéu lIwc bio hiém va thoi gian cho:

Bao hiém c6 hiéu lyc sau thoi gian chd dudi day ké tir ngdy tham gia bao hiém cia ca nhan dugc
bao hiém ghi trong Gidy chimg nhén bao hiém/Hop ddng bao hiém va hoic sira dbi bd sung.

a. 30 ngay ddi v6i trudng hop 6m dau, bénh tat

c. 365 ngay cho bénh dac biét, sbt rét va bénh co sin

Gi6i han bdi thuwong
- Gi6i han t6i da cho mdi lan kham va diéu tri: duoc ghi trong Gidy chimg nhan bao
hiéem/Hop dong bao hiem.
- Sb lan diéu tri tdi da trong 1 nam: dugc ghi trong Gidy ching nhan bao hiém/Hop ddng
bao hiem.
Giai quyét boi thuwong
Blp s€ chiu }réch nhiém chi boi thuong cho truong hop diéu tri ngoai tra néu C4 nhan duoc bao
hiém cung cap day du cac chL'rng tur quy dinh dudi day:
- Nop cac chung tur gbc hay hoa don gbc do Bo Tai Chinh ban hanh. Viéc diéu tri phai

duoc tién hanh tai co s y té, v6i didu kién 1a tat ca cac co sd y té nay déu co gidy phép
hanh nghé va dang ky kinh doanh trén lanh tho Viét Nam.

Cac hoa don, chung tir phai c6 tén va chir ky cta bac sy, thong tin cua nguoi duoc diéu
tri, loai bénh, chi tlet cac muc diéu tri va ngay diéu tri. bon thudc phai ké tén thude rd
rang, va hod don tién thudc phai ghi rd gia don vi va gia tong cong, va co dau cuia hiéu
thudc, dung so luong ghi trén don thudc.

- Hoa don, ching tir géc va ban sao hd so kham va diéu tri bénh s& thudc sé hiru ciia BIC.

PIEU KIEN 6: TRQ CAP TRONG THOI GIAN PIEU TRI NOI TRU DO OM PAU,
BENH TAT

Trong truong hop Ca nhan dugc bao hiém nam vién hodc phau thuat do dm dau, bénh tat da duoc
bao hiém theo diéu kién 4 cia Hop dong bao hiem nay (loai trur thai san) thi BIC s€ trda mot so tién
cho moi ngay di€u tri néi tru theo ngay nhu néu trong Gidy ching nhan bao hiém/Hop dong bao
hiém

S6 tién chi tra toi da cho mdi ca nhan dugc bao hiém trong mot nim sé& khéng vuot qua gidi han
toi da cua dicu kién nay duoc ghi trong Giay chirng nhan bao hiem/Hop dong bao hiém. Gidi han
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thoi gian tdi da cho mot ndm bao hiém khong duoc vugt qua thoi gian ghi trong Gidy ching nhan
bao hiém/Hop dong bao hieém.

Sb ngay duoc hudng tro cip dua trén SO ngay nghi viéc dé diéu tri ndi tra cin clr theo gidy xuét
vién do Bénh vién cap cho Ca nhan dugc bao hiém.

S tién tro cap theo ngay (ké ca chu nhat va ngay 18) duogc tinh nhu sau: S tién tro cap/1 ngay
dugc quy dinh trong bang quyén lgi dinh kém Gidy ching nhan/Hop dong bao hiém nhan (x) sd
ngay diéu tri theo chi dinh cua bac sy.

Viéc boi thuong nhu vay s& chdm dirt khi nguoi bénh dwoc Bac sy tuyén bd 1a da phuc hoi stre
khoé va dugc phép xuat vién.

CHUONG 3: CAC PIEU KIEN CHUNG

Céc diéu kién xudt hién trong Quy tic bao hiém nay hay trong cac Sira d6i b6 sung 1a mot bd phan
cua Pon bao hiém va phai dugc tuan thu. D6 1a nhiing diéu kién tién quyéet doi voi quyén dugce
nhén boi thuong tir BIC.
1.  Doi twong bio hiém
Pon bao hiém niy s& bao hiém cho cac cong dan Viét Nam va Ngudi nude ngoai dang hoc tap
hodc lam viéc tai Viét Nam tur 1 tu6i (12 thang) dén tron 65 tudi (dugce goi la Ca nhan dugc bao
hiém) theo cac di€u khoan, diéu kién cua Quy tac bao hiém nay.
Loai tru:

- Nhitng ngudi bi bénh tdm than, phong;

- Nhitng ngudi bi thwong tat vinh vién trén 50%.
Pon bao hiém nay c6 thé dugc tai tuc tir ndm nay sang nam khac trén co so thoa thuan cia cac
bén, nhung trong moi trwong hop Pon bao hi€m nay s€ cham dut d6i voi Ca nhan dugc bao hiém
tai thoi diém két thuc thoi han bao hi€ém ma trong thoi han d6 Ca nhan dugc bao hiém dat 65 tuoi.
2. Thoi han bao hiém
La 01 nam ké tir ngay hiéu luc bao hiém, trir truong hop co thoa thuan khac véi BIC.
3. Phibio hiém va S tién bao hiém
Phi bao hiém va S tién bao hiém dugc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém.

Pon bao hiém chi ¢6 hiéu lyc khi Nguoi duoc bao hiém da thanh toan phi bao hiém, trir truong
hop c6 thoa thuan khac trong Gidy chirng nhan bao hiém/Hop dong bao hi€m.

4.  Phibao hiém ngin han

Thoi han Phi bio hiém

Duéi 3 thang 30% phi bao hiém nam
Tir 3 dén 6 thang 60% phi bao hiém nam
Tir 6 dén 9 thang 90% phi bao hiém nam
Trén 9 thang 100% phi bao hiém nim

5.  Diéu chinh phi bao hiém

Néu bit ci khoan phi bao hiém nao duge tinh trén co s& do Nguoi dugc bao hiém uéc tinh,
Nguoi dugce bdo hiém can giir lai cac sd lidu chinh xac vé cac chi tiét lién quan va s€ cho phép
BIC kiém tra cac so liéu d6. Trong vong mot thang ké tur ngay hét han bao hiém, Ngudi duogc bao
hiém phai cung cip cho BIC céc thong tin néu BIC yéu ciu, va phi bao hiém s& duoc diéu chinh
tuong rng.



Phi bao hiém tai thoi diém tai tuc co thé s& dugc diéu chinh boi BIC, tuy thudc vao ty 18 boi
thuong va cac tiéu chi khac.
6. Huy b6 bao hiém
a.  Cac bén trong hop dong nay duoc phép huy bé Bon bao hiém va céac stra d6i bo sung kém
theo (néu cd) bang cach thong bao bang van ban cho bén kia trong vong 30 ngay.
- Néu Don bao hiém bj hury bé béi Nguoi dugce bao hiém thi BIC duge phép chi hoan lai
70% phan phi bao hiém tuwong Gng vdi phan thoi gian con lai khong con hiéu luc cua
don bé}o hiém, véi dicu kién dén thoi diem d6 BIC chua chi tra hodc chua dong ¥ chi tra
cho bat cu khi€u nai nao theo Pon bao hiém nay trur khi c6 thoa thuan khac bang van
ban.
- Néu Don bao hiém bj hiy bsi BIC thi Nguoi dugc bao hiém s& dugc hoan lai toan bd s
phi bao hiém tuong Gng vai thoi han con lai khéng c6 hi€u luc ciia Pon bdo hiem.
b.  Truong hop ca nhan dugc bao hlem huy bo gitra ching s€ khong dugc hoan tra phi bao hiém
néu c4 nhan nay di dugc chi tra tién bao hiém theo don bao hiém nay, trir khi dugc sy dong
y cua BIC.
c.  Truong hop Nhan vién huy bo bao hiém gitra chung thi thanh vién gia dinh cta ca nhan nay
s€ tur dong bi huy bo theo Don bao hiém va phi bao hiém hoan lai s&€ duoc ap dung theo quy
dinh tai difu 6 a. va 6 b.

7. Thay doi

Nguoi duge bao hiém _phai thong bao bang van ban cho BIC ngay khi Nguoi duoc bao hiém nhéan
biét bat ky su thay d6i nao vé viéc thué muédn lao dong, nghé nghiép, nhiém vy hay cong viéc
theo dudi cua Nguoi duge bao hiém, cing nhu bat ky mot sy thay d6i nao khac ma c6 thé lam
tang kha ning khiéu nai theo Pon bao hiém nay. Nguoi duge bao hiém c6 thé s& phai tra thém
mdt khoan phi bao hiém bo sung cho nhiing su thay ddi nhu vy.

8.  Cac bién phap phong ngira hgp ly

Nguoi duge bao hiém va Ca nhan duoc bao hiém, bang chi phi cia riéng minh, phai thyc hién
moi bién phap phong ngua hop ly dé ngan ngira tai nan, tudn theo yéu cau va nghia vu theo luat
dinh va tuan theo moi kién nghi hop 1y cua BIC.

CHUONG 4: PIEU KIEN KHIEU NAI

Viéc thanh toan khiéu nai theo Pon bao hiém nay phu thudc vao viéc Ca nhan duoc bao hiém
hodc bat ky nguoi khiéu nai nao khac trong chung muc c6 thé thuc hién dugc da tuan tha cac diéu
kién, dieu khoan cia hgp dong.

1.  Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém:

Tat ca nhiing chung tir can thiét dé yéu cau tra tién bao hiém phai dugc gui t61 BIC trong vong
180 ngay (mot tram tim muoi ngay) ké tir ngay diéu tri cudi cung bao gém cho ca truong hop
mang thai va sinh né. Dbi véi truong hop can bd sung ching tir, chimg tir thiéu can gui téi BIC
trong vong 240 ngay ké tir ngay diéu tri cudi cung. Tuy nhién thoi gian xay ra su kién bat kha
khang hodc tré ngai khach quan khac khong tinh vao thoi gian yéu cau tra tién bao hiém. Qua thoi
han trén, BIC c6 thé s& tir chdi mot phan hodc toan bo Sb tién bdi thuong tuy theo mic do vi
pham.

2. Chirng cir khiéu nai

a.  Gidy yéu cau tra tién bao hiém (theo miu ciia BIC)



b.  Ban tuong trinh tai nan c6 xac nhén cua nguoi chiu trach nhiém noi lam viéc hay chinh
quyen dia phuong hay cong an noi xay ra tai nan (trong truong hop bi tai nan). Dang ky xe
va gidy phép 1ai xe truong hop Ngudi dugc bao hiém bi tai nan trong khi diéu khién xe co
gidi trén 50cc

c.  Chimg tir tai chinh va chimg tir y té:

i, Chung tir tai chinh (yéu cau cung cip ban gdc):
+ Bién lai thu tién vién phi, hoéa don tai chinh, héa don dac thu ban hanh theo quy dinh ctia
B Tai chinh, Cuc thué
+ Phiéu thu, bién lai thu tién, hoa don ban 1¢: ddi véi céc chi phi dudi mirc quy dinh hién
hanh cua B tai chinh khong bat budc phai xuat héa don tai chinh.

ii. Chuing tiry té:

- Gidy ra vién (trong truong hop nam vién), glay chtmg nhén phau thuat (trong trudong
hop phiu thuat), don thudc sau xuat vién (néu co)...

- 86 kham bénh/phiéu kham, chi dinh/két qua chan doan hinh anh, xét nghiém, don
thudc...(trong truong hop kham ngoai tr); phiéu diéu tri ring phai thé hién chi tiét
rang diéu tri va phuong phap diéu tri (trong truong hop diéu trj ring).

Céc héa don, ching tir clia co sO y t& phai co tén va chir ky cta bac si, thong tin cta nguoi
duogc diéu tri, chi tiét cac muyc diéu tri va ngay diéu tri. Pon thudc phai ké tén thudc rd rang;
hoa don tién thude phai ghi rd gia don vi, gia téng cong, ghi dung sé luong, tén thudc theo
chi dinh ciia bac si va c6 dau ctia hiéu thude. .

d.  Gidy chung tir va gidy xac nhan quyén thira ké hop phap (trong truong hop chét);

e.  Céac chung tir khac c6 lién quan theo yéu cau cua BIC.

3. Thoi han chi tra tién bao hiém

BIC c6 trach nhi¢ém xem xet, giai quyét va thanh toan tién bao hiém trong vong 15 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan dugc day du ho so hop 1€.

4.  Thoi hi¢u khéi kién

Thoi hidu khéi kién vé vé Don bao hiém nay 1a 03 (ba) ndm ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.
Qua thoi han trén moi khiéu nai déu khong co gia tri.

5. Khiéu nai gian 1an

BIC s& khong c6 trach nhiém thanh toan bat ky khoan tién nao theo Pon bao hiém nay néu phat
hién dugc Nguodi dugc bao hiém, Ca nhan dugc bao hiém hay bat ky nguoi nao dai dién cho ho
dua ra cac khiéu nai gian 1an, sai hay phong dai.

6. Diéutri

Cé nhan duoc bao hiém phai dugc tién hanh diéu tri boi chuyén gia y khoa c6 ding ky, va Ca
nhan dugc bao hiém can phai trdi qua bat ctr sy di€u tri nao ma chuyén gia y khoa nay cho la can
thiet.

7. S6 tién bao hiém duoc tra theo thir ty vu ti€n nhu sau: Ca nhan dugc bao hiém, Nguoi duoc
chi dinh thu huong quyén 1gi bdo hi€m, nhitng nguodi thura ké hgp phap cua ca nhan dugce bao
hiém.

8. Trudng hop Cé nhan dugc béo hiém hodc Nguoi dugc chi dinh thu huong bao hiém hodc
nguoi thura ke hop phap khong trung thyc trong viéc thyc hién cac quy dinh trong hop dong nay,
BIC c¢6 quyén tir chdi mot phan hodc toan bd S6 tién bdi thuong tuy theo mirc do vi pham.

9.  Giai quyét tranh chap



Trong qua trinh thyc hién hop dong, néu c¢6 vudng mic phat sinh hodc tranh chép, hai bén
cung ban bac giai quyet trén tinh than hop tac, thuong lugng. Truong hop hai bén khong
gidi quyét dugc bing thuong luong, moi tranh chap phat sinh tur hodc lién quan dén hop
dong nay s€ dugc giai quyet tai Trung tam Trong tai Quoc té Viét Nam bén canh Phong
Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam theo Quy tac td tung trong tai cia Trung tdm nay
(Truong hop lya chon Trong tai dé giai quyét tranh chdp). Phan quyét cua Trong Tai duoc
xem nhu 13 quyét dinh cudi cling va budc cac bén phai thuc hién.

CHUONG 5: CAC PIEM LOAI TRU

LOAI TRU CHUNG

Ap dung cho tat ca cac diéu kién bao hiém, BIC s& khong tra tién bao hiém cho:

1.

Chét, thuong tat, dm dau bénh tat, ton thuong strc khoé gay ra bai:
nguyén li€u vii khi hat nhan;

i. phong xa ion hoa hay nhiém xa tir nhién liéu hat nhan hoic tir chét thai hat nhan do viéc
dot chay nhién li€u hat nhan. Riéng cho muc dich cua diém loai trir 1(b) nay, suw dot chay
s€ bao gom ca qua trinh ty phén huy ctia phan Gng phan hach hat nhan.

ii. tinh phong xa, tinh nd hay cac thudc tinh nguy hiém khac ctia thanh phan nd hat nhan.
dong dat, ndi lira phun.

Chét, thuong tat, 6m dau bénh tat, ton thuong sirc khoé truc tiép hay gian tiép gay ra bai
hodc 1a két qua cuia, hodc 6 lién quan dén cac hoat dong sau day bat ké cac nguyén nhan
hoic su kién nao khéc tic dong dong thoi hodc theo bat ky trinh tu nao khéc:

chién tranh, xam lugc, hanh vi thu dich ciia nudc ngoai, chién sy (di c6 tuyén chién hay
khong), ndi chién;

ndi day, bao dong dan su dan dén hoic co tinh chét 1a mot cude ndi day cua quéan chung,
binh bién, khoi nghia, noi loan, cach mang hanh dong quan sy hodc cudp quyén, thiét quan

luat hay tinh trang bi bao vay hay bét ky sy kién hay nguyén nhan ndo xac 1ap 1én tinh trang
thiét quan luat hay tinh trang bi bao vay;

hanh dong khing bd:

Cho muc dich ciia Pon bao hiém nay, “hanh dong khing b6 14 hanh dong bao gdbm nhung
khong gidi han ¢ viéc sir dung vii lyc hodc de doa béng vil lyc, cia mot ca nhan hay mot
nhom nguoi hanh dong don 1¢é hay dai dién cho hodc c6 lién quan dén bat ky (céac) t chirc
hay (cac) chinh phu, van dong cho mdt bé phai chinh tri, mét ton gido, mot y thirc hé hay
cho nhimg muc dich tuong tu bao gdm ca nhimg muu toan nham tac dong dén chinh phu
va/hodc gieo rdc ndi s¢ hai trong dan chiing hoac mot bd phan dan chung.

Piém loai trir ndy ciing ap dung dbi voi nhitng chét ,thuong tat, 6m dau, bénh tat, t6n thuong
sttc khoé, chi phi va/hodc phi tén bat ky du 1a truc tiép hay gian tiép gy ra boi hay c6 lién
quan dén bat ky hanh dong nao da duoc thuc hién trong viéc kiém soét, ngan ngra, tran ap
hay bang bat ctr cach nao c6 lién quan dén diém loai trir a., b., va/hoic c. ké trén.

Trong bat ky hanh dong hay qua trinh kién tung nao ma BIC cho rang, do quy dinh nhiing
diém loai trir dugc ghi trong cac muc a., b., va c., ké trén, ma chét thuong tét, dm dau bénh
tat, ton thuong strc khoé, chi phi va/hodc phi tén nao do 1a khong thudc trach nhiém cia Pon
bao hiém nay thi viéc chimg minh ching thudc pham vi bao hiém phai do Nguoi duge bao
hiém thyc hién.

Trong truong hop ¢ bat ctr phan nao cia diéu khoan loai trir nay khong c6 hiéu luc hoic
khong thé thi hanh cac phan con lai van giit nguyén hiéu lyec.

Chét do tai nan, thuong tat than thé gay ra do Ca nhan dugc bao hiém tham gia vao:
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di lai bang dudng hang khong ngoai trir khi v6i tu cach 1a hanh khach trong cac may bay c6
giay phép chd hanh khach;

céc hoat dong trong phi hanh doan, thuong vy, k¥ thudt hay thé thao lién quan dén cac
phuong ti¢n hang khong.

Chét do tai nan, thuong tat than thé gy ra do Ca nhan dugc bao hiém tham gia vao hay tap
luyén:

san ban quy mo 16n;

0 trén khong (du trong tinh trang lo ling hay khong);
nhay du;

tau luon;

bat ky cudc dua nao (trir khi ding chan) hodc bat cr mot cudc thir nghiém nao nham kiém
tra toc do hay strc bén;

di, leo nii, leo da co su dung ba 16 va cac dung cu leo ntii, day leo;
cac hoat dong dudi nude can phai dung khi hodc hoi nén;

bat ky loai hinh thé thao chuyén nghiép nao.

Chét, thuong tat, dm dau bénh tat, ton thuong strc khée gay ra do:

hanh dong tu tir hoac ty tao ra thuong tat cho ban than hay cd v dat pén than vao tinh thé
hiém nguy (trir khi voi muc dich ctru nguoi) cua Ca nhan dugc bao hi€ém hay nguoi thira ké
hop phap;

¢4 nhan dugc bao hiém bi anh hudng boi thudc ngoai trir nhimg loai thudc duoc phép su
dung theo don cta bac sy c6 tham quyen (ma khong phai 1a dé dicu tri bénh nghién ma tuy);

¢ nhin duoc bao hiém bj dnh hudng boi rugu, bia hodc cac chat kich thich trir khi nguoi
khiéu kién c6 thé chimg minh mét cach thoa man hgp 1y cho BIC la rugu, bia hodc cac chat
kich thich d6 khong phai la yéu to gop phan lam x4y ra chét,thuong tat

Ca nhan duoc bao hiém 1am viéc trén cac thuong thuyén, tham gia phuc vu trong hai quan,
quan d6i, khong quan hay tham gia thir nghiém bét ky phuong tién chuyén ché nao, hay khi
tham gia vao cac hoat dong ngoai khoi bao gdm nhung khong gidi han bai lan, khoan dau
hay khai mo, chup hinh trén khong hay tién hanh cong viéc lién quan dén chit nd.

Bét ky tai nan, mat mat, ton that, chi phi, chét, thwong tat than thé, 6m dau bénh tat, ton
thuong strc kho€, trach nhi¢ém thuc té hay trach nhiém vién din nao dbi vé6i khiéu nai hodc
céc khiéu nai vé ton that hay cic ton hai tryc tiép hay gian tiép phat sinh tir, 1a hau qua cua,
hay trong bat ky cach nao khac co lién quan téi amiing hodc nguyén liéu chira amiing dudi
bat ¢t hinh thirc hay s lugng nao;

Bét ky tai nan, mat mat, ton that, chi phi, chét, thwong tat than thé, dm dau bénh tat, ton
thuong stc khoé, trach nhiém thuc té hay trach nhiém vién din nao dbi vé6i khiéu nai hodc
cac khiéu nai ton thét truc tiép hay gian tiép phat sinh tir, 13 hau qua cua, hay duoc quy cho
hay bi 1am trAm trong thém boi diethylstibesterol (DES), chat dioxin, urea formaldehyde,
SARS (hoi chung ho hap cap tinh ning), HIV, AIDS (hoi ching suy giam mién dich) hodc
phirc hop c6 lién quan dén AIDS (ARC) hoac bét ky hoi ching hay diéu kién nao twong tu
cho du chung dugc dit tén nhu thé nao, nhidm cim A (H5N1)...

Cé nhén dwgc bao hiém tir du 14 tudi tre 1én vi pham phap luat, ndi quy, quy dinh cua chinh
quyeén dia phuong hodc cac to chirc xa hoi, vi pham nghiém trong luat an toan giao thong.



LOAI TRU RIENG

Ap dung riéng cho Diéu kién bao hiém 4 va/hoic 5, BIC s& khong chiu trach nhi¢m ddi voi:

1.
2.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Diéu dudng, an dudng;

Kiém tra stuc khoé dinh ky, kham giam dinh y khoa hodc kiém tra sic khoe voi muc dich
phat hién va chan doan bénh ma khong lién quan dén viéc diéu tri 0om dau bénh tat;

Piéu tri hoic phau thuat cac bénh tat bam sinh, nhimng thuong tat va chi dinh phau thuat c6
tir trude ngay bat dau bao hiém;

Diéu trj hodc phau thuat theo yéu cau cua Ca nhan duoc bao hiém ma khong phai 13 phau
thuat can thiét va hop 1y theo chi dinh cua bac s¥;

Tao hinh thAim my, chinh hinh, chuyén ddi gidi tinh, 1am cac bd phan gia nhu chan tay gia,
mat gia, rang gia, thuy tinh thé gia, phuc hoi chitc nang; trur trudng hop phuc hoi chuc ning
sau tai nan/om dau/bénh tat thuc pham vi bao hiém va tai nan/om dau/bénh tat nay phai xay
ra trong thoi han bao hiém va da dugc chi tra bao hiém trude do,

Piéu tri mun tring c4, tan nhang

Diéu trj bénh can thi hodc vién thi, loan thi;

K¢é hoach hod sinh dé, hau quéa ciia pha thai do nguyén nhan tim 1y hay xa hoi, diéu tri vo
sinh nam/ntr, thu tinh nhan tao, diéu tri bat lyc, hodc thay doi gidi tinh va bat ky hau qua hay
bién ching nao tr nhitng di€u tri trén;

Piéu tri kiém soat trong lugng co thé (ting hodc giam can);

Bénh lao, bénh giang mai, 14u va cac bénh lay nhiém qua duong tinh duc khéc;

Bénh nghé nghiép trir khi c6 thoa thuan khac va Nguoi duoc bao hiém dong ¥ dong thém
phu phi bao hiém.

Céc chét bo sung hodc thay thé phuc vu cho viéc in kiéng ¢ san trong tu nhién va c6 thé
dugc mua ma khong can chi dinh, bao gom nhung khéng gidi han véi cac loai vitamin,
khoang chat va cac chat hitu co (trr truong hop cac loai vitamin c6 chi dinh cua bac sy va
cac chi phi cho cac loai thuoc nay khong 16n hon chi phi thuoc di€u tri)

Diéu trj bénh tim than/than kinh hodc réi loan tam than... Diéu tri rdi loan gidc ngn, mat
ngu, suy nhugc va hdi chiing cang thang do cong viée (stress) hodc cac bénh co lién quan tur
héi ching do;

Diéu tri tai phong mach bac sy tu, phong nha tu nhan khong co gidy phép hanh nghé va
khong cung cap dugc ching tihéa don tai chinh theo quy dinh trir trudng hop c6 quy dinh
khac dugc ghi 16 trong Gidy chig nhan bao hiém/Hop dong bao hiém

Céc bénh phu khoa, nam khoa;

Cac bién phap phong ngtra bénh nhu tiém phong trir trudng hop ti€ém phong sau khi bi tai
nan hay suc vat, con trung cén;

Ca nhan nguoi duge bao hiém hién, cho bd phan co thé.

Néu bang 1y do néu trong Diémﬁ loai trir nay, BIC cho rang mot }(hiéu nai nao do 1a khong
dugc bao hiém theo Don bao hiém thi trach nhiém ching minh rang khi€u nai d6 dugc bao
hiém s¢ thudc vé Ca nhan dugc bao hiem/Nguoi dugc bao hiém.



BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM TRONG TRUONG HQP CHET/THUONG TAT
VINH VIEN/TON THUONG SUC KHOE VINH VIEN

STT SU KIEN BAO HIEM Ty 1¢ chi tra
trén sb tién
béo hiém cia
quyén loi

twong irng
(%)

A CHET 100
B THUONG TAT VINH VIEN/TON THUONG SUC KHOE VINH

VIEN
I Thwong tit toan b vinh vién/tén thwong strc khoé toan bd vinh vién
1 Mu hodc mit hoan toan 2 mét 100
2 Mit thinh lyc hoan toan 2 tai (khéng phuc hdi dugc) 100
3 R6i loan tdm than hoan toan khong thé chira duoc 100
4 Hong toan bo chirc nang nhai va néi, ho hap 100
5 Mit toan bd xuwong ham duéi 100
6 Mit kha niang phat 4m 100
7 Mit hodc liét hoan toan 2 tay (tir vai hodc khuyu xudng) hodc 2 chan (tir 100

hang hoac dau goi xuong)
8 Mit ca 2 ban tay hodc mét ca 2 chan hoac 2 pén chan, hodc mit 1 canh tay 100

va | ban chan, hodc mat 1 canh tay va 1 cang chan, hodc 1 ban tay va I

cang chan, hodc 1 ban tay va 1 ban chan
9 Mit ca 2 canh tay hodc 2 ban tay 100
10 Mat hoan toan kha nang lao dong ma khong thé lam bat cir Vié~C gi (toan bo 100

bi té liét, bi thu’~0’ng dan dén tinh trang nam liét givong hodc dan deén tan tat

toan bo vinh vién)
11 Cittoan bd 1 bén phdi va 1 phan phoi bén kia 100
II  Thuwong tit bd phin vinh vién/tén thwong sirc khoé bd phin vinh vién
a Piu
12 Méat mot phan xuong so véi toan bd bé day cia xuwong

- Dién tich bé mat hop so bi tén thét it nhat 6 cm? 40

- Dién tich bé mat hop so bi ton thuong tur 3 cm’ dén 6 cm? 20
13 Mét mot phﬁn ham dudi, toan bd nhanh ctia ham trén hodc nira ham trén 40
14 Mat 1 mat 40
15 Mit thinh luc hoan toan 1 tai 30
b Chitrén Trai Phai
16  Mat 1 canh tay tir vai xudng (thdo khép vai) 75 85
17 Cit cut canh tay tir dudi vai xudng 70 80
18  Citcut I canh tay tir khuyu xudng (thdo khép khuyu) 65 75

19 Liét hoan toan canh tay trén (t6n thuong cac ddy than kinh va khong c6 65 75



20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

37

38

39

40
41

42

kha néng chira khéi)

Liét hoan toan day than kinh circoflex

Mit hodc bi ton thuong vinh vién phan khung xuong 2 chi trén
Liét hoan toan day than kinh trung gian

Liét hoan toan ddy than kinh quay tai vi tri rdnh xodn
Liét hoan toan day than kinh quay phan cang tay
Liét hoan toan day than kinh quay ctia ban tay

Liét hoan toan day than kinh xuong tru

Mit tron 1 ban tay hodc ca 5 ngén tay

Mit dong thoi ca 4 ngén tay (trir ngon cai)

Mit 4 ngén tay trong d6 co ngon cai

Mit ddng thoi ca ngén cai va ngon tro

Mit 3 ngén tay ngoai ngdn cai va ngén tro

Mt ngon cai va 2 ngon khac

Mit ngon cai va 1 ngon khac ngoai ngon tro

Mt ngén trd va 2 ngén khac

Mt ngén tro va 1 ngodn giira

MAt tron ngoén cai va dét ban

Mit tron ngoén cai

Mit ca ddt ngoai

Mit % d6t ngoai

Mt ngon tro va dét ban tay

Mit ngon tro

Mit 2 d6t ngoai va gitta

Mit dbt ngoai

MAt tron ngon gitra hodc ngoén nhan (ca dét ban tay)
Mit tron ngoén gitra hodc ngén nhan

Mit 2 d6t ngoai va giira

Mit dot ngoai

MAt ca ngon ut va dot ban tay

Mt ca ngén ut

Mat 2 d6t ngoai va gitra

Mit dbt ngoai

Cung khop ba vai

Cung khép khuyu tay

- O vi tri 15° xung quanh mét khép phai

- O vi tri bét loi

Cimg khop cb tay tai vi tri thusn ctr dong (thing va sap Gp)
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15
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30
70
50
55
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43
44

45
46

47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59

60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

73

Ctng khép cb tay tai vi tri khong thuan cir dong (vi tri gap va lat ngira)

Giy tay can léch hodc mat xwong lam chi ngin trén 3cm va chic ning
quay sap ngua han ché hodc tao thanh khdp gia

Chi dudi
Mit 1 chan tir hang xudng (thao khop hang 1 dui)
Cat cut 1 dui
1/3 trén
1/3 gitia hodc dudi
Cit cut 1 chan tir gi xubng ( thao khép gbi)
Thao khép ¢ chan hodc mat 1 ban chan
Mét mot phan ban chan (thao khép xuong sén)
Mit mot phan ban chan (thdo khdp xuong ban chay giita)
Mat mot phan ban chéan (thao khdp xuwong ¢b ban chéan)
Liét hoan toan chi dudi (day than kinh bj ton thwong mén tinh)
Liét hoan toan day than kinh hong khoeo ngoai
Liét hoan toan day than kinh hong khoeo trong
Liét hoan toan hai ddy than kinh héng khoeo ngoai va trong
Mit xuong got
Mit doan xuong chiy, mac gay khop gia cang chan
Mit doan xuong méc
Mt mit ca chan
Mit ca ngoai
Mit ca trong
Mat ca 5 ngén chan
Mit 4 ngon chan ca ngon cai
Mt 4 ngén chan trir ngon cai
Mit 3 ngon ngoai ngén 2 va ngon cai
Mit 3 ngon ca ngén 2 va ngon cai
Mit 1 ngén cai va ngon 2
Mit 2 ngén trong d6 c6 ngoén cai
Mit 1 ngén céi
Mit 1 ngén ngoai ngdn cai
Mit 1 dbt ngon cai
Cung khép hang
Ctng khép gbi
Tén thuong trr:flr‘n trong khung xuong phan dui hoic xuong phan chan duéi
( khong phuc héi duoc)

Mat phan 1én xuong banh ché va gidi han nhiéu kha ning dudi cang chan
trén dui
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70
55
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55
35
30
25
55
35
25
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35
35
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45
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85

80
75
70
65
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74
75

76

77
78
79
80
81
82
83
f.
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95

96
97
98
99
100

101

Tén thuong tram trong khung xuong banh ché nhung van ctr dong duoc
Gay chan can léch hodc mat xuong lam ngan chi

- {tnhat5cm

- Ter3-5cm

Cot sdng

Cit bo cung sau cua 1 d6t song

Cit bo cung sau cua 2 — 3 dot song tré 1én

Lf’ing ngue

Cit bo 1-2 xuong sudn
Cit bo tir 3 xuong sudn trd 1én
Cit bo doan mdi xwong suon
Cit toan bd 1 bén phoi
Cit nhiéu thuy phdi ¢ 2 bén, DTS giam trén 50%
Cit nhiéu thuy phdi ¢ 1 bén
Cit 1 thuy phdi
Bung
Cit toan bo da day
Cit doan da day
Cit gﬁn hét rudt non (con lai doan dudi 1cm)
Cit doan rudt non
Cit toan bo dai trang
Cit doan dai trang
Cit bo gan phai don thuan
Cit bo gan trai don thuan
Cit phan thuy gan, tuy vi tri, s6 lugng va két qua phiu thuat
Cit bo thi mat
Cidt bo 14 lach
Cit bo duoi tuy, lach

Co quan tiét ni¢u, sinh duc

Cit bo 1 than, than con lai binh thuong

Cit bo 1 than, than con lai bi ton thuong hodc bénh ly
Cit 1 phan than trai hodc phai

Cit 1 phan bang quang

Mit duong vat va 2 tinh hoan ¢ ngudi

- Dudi 55 tudi chua con

- Duéi 55 tudi da c6 con rdi

- Trén 55 tudi

Cit bo da con va budng tring 1 bén & nguoi
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55
35

35

45
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35
10
80
75
60
45

85
60
85
50
85
60
80
70
60
55
50
70

60
80
40
35

80
65
40



102

103

104

105

106
107
108

109

110
111

112

113
114
115
116

- Dudi 45 tudi chua con
- Duéi 45 tudi da c6 con
- Trén 45 tudi
Cit va & nit
- Duéi 45 tudi: 1 bén
2 bén
- Trén 45 tudi: 1 bén
2 bén
Mit
Mét hodc mu hoan toan 1 mét
- Khéng lap dwoc mit gia
- Lap dugc mat gia
Tai — Mii - Hong
Diéc 2 tai:
- Nang (ndi to hodc thét vao tai ngudi nghe)
- Vua( ndi to 1-2 m con nghe)
- Nhe (n6i to 2-4 m con nghe)
Diéc 1 tai: + Hoan toan khong phuc hdi dugc
+ Vira
+ Nhe
Mit vanh tai 2 bén
Mit vanh tai 1 bén
Mét mili, bién dang miii
Miit

Mat toan b xuong ham trén va mot phan xuwong ham dudi tir canh cao tré
xuong

+ Khac bén
+ Cung bén
Mit toan bd xuwong ham trén hodc dudi
Mit 1 phan xuwong ham trén hodc 1 phan xuong ham duéi tir 1/3 dén 1/2
bi mét tir canh cao trd xudng
Mit ring: + Trén 8 cai khong lap dugc ring gia
+ Tir 5 dén 7 ring
Mt 3/4 1udi con g ludi (tir duong gai V tré ra)
Mit 2/3 ludi tir dau ludi
Mat 1/3 1udi anh huong dén phat Am
Mit 1 phan nho ludi (dudi 1/3) anh hudng dén phat 4m
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NGUYEN TAC XET TRA TIEN BAO HIEM

Vigc xét giai quyéet tra tién theo bang nay s€ cdn cir trén cac chiing tr di€u tri ciia ca nhan duoc
bao hiém va cac quy dinh dudi day :

1.

Mt hin chtrc ning cua ting bo phan hodc hong vinh vién chi duoc coi nhu mit timg b phan
d6 hoac mat chi.

Nhimg truong hop thuong tat, t6n thuong stc khoé vinh vién khong liét ké trong Bang ty 16
tra tién bao hiém s& dugc boi thuong theo ty 18 trén co sé so sanh tinh nghiém trong ctia nd
voi nhitng trudong hop khac ¢ mo ta trong bang nay.

Vét thuong diéu tri binh thuong, vét thuong khong bi nhiém trung s& dugc tra tién bao hiém
tuong ung voi muc thap nhat cua thang ty 1€ tra tién bao hiém quy dinh cho truong hgp nay.

Vét thuong diéu trj phuc tap, vét thuong bi nhiém trung hodc sau khi diéu trj con dé lai di
chung thi tuy theo mirc d6 ning, nhe dugc trd cao dan cho t¢i mirc toi da cia thang ty 1€ tra
tién bao hi€ém quy dinh cho truong hop nay.

Trudng hop da vét thuong duoc tra tién bao hiém cho tung Vet thuong nhung téng sb tién tra
cho ca nhan hay ngudi duge bao hlem khong vuot qua s6 tién bao hiém. Truong hop da vét
thuong & ciing mdt chi, tong s tién tra cho cac vét thuong khong duoc vuot qua ty 1é mat chi
do.

Nhimng trudng hop phai mé lai, dap can xwong lam lai duoc tra thém 50% mirc tbi thiéu cua
thang ty I¢ tra cho truong hop d6 nhung tong so tién chi tra khong vuot qua so tién bao hiém.

Truong hop bi cing khép cac ngon tay (trir ngon cai va ngén tro) va cac khop ngén chén (tru
ngon cai) thi sd tién bdi thudng chi bang 50% s tién boi thuong theo quy dinh trong truong
hop cut ngon do.

Nhiing truong hop thuong tat, tén thuong sirc khoé vinh vién khong dugce liét ké trong Bang
Ty Lé trén day s& dugc boi thuong theo ty 1& phan trim mirc do thuong tit can cir vao nhiing
truong hop di duoc liét ke, khong ké dén nghé nghiép cia Ca nhan dugc bao hiém. Trong
truong hop thuong tat, ton thuong stic khoé khong cin ¢t dugc trén nhitng truong hop da
duoc liét ké, ty 1€ boi thuong s€ dua trén danh gia mac do thuong tat cia Hoi déng y khoa do
BIC chi dinh. Nhiing truong hop t6n thwong bi mat kha ning sir dung & cac chi hodc nhitng bd
phan cua chi s& duoc danh gia tuong ty nhitng thwong ton do bi dut lia hay mét bo phan.

Trong trudng hop Ca nhén dugc bao hiém da bi mat mot mét trudce khi xdy ra tai nan va nay
mét ndt mat con lai thi mirc boi thuong s& 1a 100% thay vi theo theo ty 1& nhu duge néu trong
Bang Ty L¢.
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