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CHUONG I.

QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Gidi thich tu nglr

1. Doanh nghiép bdo hiém
La Téng céng ty Cé phdn Bdo hiém Ngéan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (viét tdt I
VBI) dugc thanh Idp, té chiic va hoat ddng theo phdp luét Viét Nam.

2. Bén mua bdo hiém

La cd nhén hodic t& chuc dai dién cho Ngudi dugc bdo hiém dung ra yéu cau va ky két
Hop déng bdo hiém véi VBI va déng phi bdo hiém. Bén mua bdo hiém cé thé déng thai
l& ngusi dugc bdo hiém hodic ngudi thu hudng. Bén mua bdo hiém phdi cé quyén Igi
dugc bdo hiém theo quy dinh cta phdp ludt.

3. Ngudi thu hudng

La t6 churc, cd nhdn dugec bén mua bdo hiém chi dinh dé nhdn tién bdo hiém theo hop
déng bdo hiém.

Trudng hop ngudi dugc bdo hiém déng théi lad ngudi thu hudng va ngudi duge bdo hiém
tl vong hodic mdt nding luc hanh vi dan su, doanh nghiép bdo hiém sé gidi quyét theo
cdc quy dinh cta Bd ludt dan su vé dai dién va thira ké.

4. Tudi duge bdo hiém
La tudi cia Ngusi duge bdo hiém vao ngdy cé hiéu luc cla Hop déng bdo hiém tinh theo
|&n sinh nhat lién trudc ngday Hop déng cé hiéu luc.

5. Tdi tuc lién tuc
La HD/GCNBH dugc ky trong vong 30 ngdy ké tu ngday hét han cia HD/GCNBH ma
Nguéi dugc bdo hiém dé tham gia truéc dé tai bdo hiém VBI.

6. Tai nan

La su kién/chudi su kién bdt ngd, khéng ludng truéc dugc, ndm ngodi y mudn clia Ngudi
dugc bdo hiém, gdy ra béi mét luc bén ngodi cé thé nhin thdy dugc xdy ra trong théi han
bdo hiém ghi trong Hop déng bdo hiém/Gidy chiing nhdn bdo hiém; Id nguyén nhan truc
ti€p tdc dong Ién co thé clia Ngusi duge bdo hiém lam cho Ngudi dugc bdo hiém bi ti
vong hodic thuong tat than thé. Su kién/ chudi su kién nday khdng phdi cé nguyén nhdn
tu bénh; suy gidm sutic khoé hodic thdn kinh hodic thodi hod theo thai gian, tudi tdc.

7. Bénh ung thu

La bénh ly dc tinh cla té bao hodc té chuc trong co thé, khi bi kich thich béi cdc tac
nhan sinh ung thu, t& bdo téng sinh mét cdch vé han dé, vé té churc, khéng tudn theo
cdc co ché kiém sodt vé phat trién clia co thé. Cdc té bdo dc tinh ¢6 khd ndng xam lan,
lan tran va di céin téi cdc hach bach huyét hodic & cdc co quan, té chiic khdc & gdn hodic
xa dé hinh thanh cdc té chuc dc tinh méi.




8. Bénh cé sén

a. La tinh trang bénh cé tir truéc ngdy bat ddu thdi han bdo hiém theo Hop déng bdo
hiém/ Gidy ching nhdn bdo hiém ma Ngudi duge bdo hiém:

- Ba phdi diéu tri truéc do, hodc

- Triéu chiing bénh/th&i diém khéi phat bénh da xudt hién hodc da xdy ra ti truéc ngdy
bdt dau théi han bdo hiém, ma Ngusi dugc bdo hiém déa biét hodic y thic duge cho du
Nguéi dugc bdo hiém cé thuc su khdm, diéu tri hay khdng.

b. Bénh cé sdn bao gém bénh mén tinh/ man tinh (khéng bao gém dot cdp tinh cla
bénh mdn tinh/ man tinh).

9. Nguyén nhén cé sén:

Nguyén nhén cé sdn bao gém bénh, thuong tich, tinh trang hodic triéu ching ma:

- Ngusi dugc bdo hiém hodc chi hgp déng bdo hiém dé biét tur truéc ngay bdt dau thai
han bdo hiém, hodic

- Ngusi dugc bdo hiém da tung di thdm khdm trudce khi bt dau thdi han bdo hiém

10. Bénh/di tat badm sinh (bao gém cdc thudt ngir di dang/khuyét tat):

La cdc bat thudng béc 16 sém hay tiém an, cé thé xudt hién mudn vé di truyén, vé gen,
vé hinh dang, vé cdu tric, vé chic néing, vé chuyén héa hodic vi tri ciia cdc bd phdn co
thé trong giai doan phdat trién bdo thai hay xudt hién mudn trong cdc giai doan phat
trién co thé, ké cd trudng hop phdat trién bdt thudng, sai léch chiic néing, vi tri cta té bdo
mam.

Bénh/di tat bdm sinh dugc xdc dinh theo két ludn cudi cung clia bdc sy tai hé so bénh
dn/ching tir y té hodic theo y kién cliia co quan chuyén mén.

11. Bénh mdn tinh/man tinh
La tinh trang bénh xAy ra ti ti, kéo dai, ti€n trién chém, thsi gian diéu tri I1du nhung khé
hodic khéng cé khd néing khdi bénh va dugc xdc dinh theo két ludn cudi cung cua bdc

sy tai hé so bénh dn/chung tir y té hodc theo y kién cla co quan chuyén mén lién quan.

12. M6 bénh hoc

La két qua té bao hoc/gidi phdu bénh khdng dinh loqi t& bdo dc tinh, mic dé xam nhdp
cla cdc té€ bdo dc tinh théng qua viéc “ I[dy mau”/"sinh thiét" (bdng mét tha thudt y té
dé Idy té bao hodic mét méu nhé & md co thé, hodc dungdung cu chuyén biét xuyén qua
da va choc hut ra té€ bdo chira chdt I6ng tir mdt khéi u va glii mdu dén phong thi nghiém
dé phan tich).

13. Bdc sy

La ngudi cé bang cdp chuyén mén y khoa dugc co quan cé thdm quyén cdp phép hodc
thira nhén dugc thuc hanh nghé y hop phdp trong pham vi gidy phép theo phdp luat
cua nudc sé tai noi ngusi dugc bdo hiém tién hanh viéc khdm va diéu tri. Bac si khéng
dugc déng thsgi la vg/chéng, cha/me, con, anh/chi em rudt cla ngudi dugc bdo
hiém/bén mua bdo hiém.

14.Cosdyté

Co sd y té la don vi dugc ludt phdp nuéc sé tai cdng nhén, cé gidy phép diéu tri ndi tru,
ngoaqi trd, khéng phdi la noi dung dé nghi ngoi hodic diéu dudng, thGm my, spa, mas-
sage, xéng hoi hay mét co s& ddic biét danh riéng cho ngudi gid, hodc dé diéu tri, cai
nghién cdc chdt kich thich, rugu, ma tuy.

15. Nam vién diéu tri ndi tru

La viéc bénh nhdn phdi luu tra tai bénh vién it nhdt Ia 24 gid dé diéu tri bénh ung thu.
Don vi ngay ndm vién dugc tinh bdng 24 gidva theo don vi giudng ndm trong Gidy ra/x-
udt vién. Gidy ra/xudt viénla ching tu can thiét dé yéu cdu béi thudng cho quyén Igi
ndy.Trong trudng hop bénh vién khéng cép dugc Gidy ra/xudt vién, hé so/bdo cdoy té
hodc xdc nhdn cua bénh vién thé hién rd thai gian diéu tri sé dugc coi nhu chiing tir thay
thé. Trudng hop bénh nhdn ndm vién qua dém hodc ndm vién nhiéu ngdy nhung ngay
ra/xudt vién khéng du 24h thi VBI sé chi trd theo:

Trg cdp ndm vién diéu tri ndi trd thudc pham vi bdo hiém nhung t8i da khdng vugt qua
giéi han trén ngdy / 24h x sé gid ndm vién thuc té

- Trudng hop gid vao vién va gid ra vién khéng dugc thé hién trén Gidy ra vién hodc Gidy
ra/ xudt vién hodc chuing tiry té: VBI xdc dinh thai gian diéu tri ndi trabdng ngay ra/xudt
vién trir ngdy vao/nhdp vién.

Viéc diéu tri ndi tri chi dugc chdp nhén khi bénh nhan thuc hién diéu tri tai mét bénh
vién, khéng phdi la phong khdm hay co s& diéu tri ngogi tri. Dinh nghia vé bénh vién,
phdng khdm va co sé diéu tri ngoaqi tri dé dugc quy dinh tai Théng tu sé 41/2011/TT-BYT
ngdy 14/11/2011 ctia Bo Y t& va cdc vdn bdn stia déi, b sung, thay thé (néu cd)

16. Gii han dia ly
Gidi han dia ly theo Quy tdc bdo hiém ndy bao gém Viét Nam hodic cdc quéc gia khdc
dugc quy dinh cu thé trén hgp déng/gidy ching nhan bdo hiém.

17. Hé théng TNM

Hé théng TNM la mét trong nhiing hé théng giai doan clia ung thu dugc st dung réng rdi
nhdt. Hé théng nday dugc chdp nhdn bdi Hiép hdi kiém sodt ung thu quéc té (UICC -
Union for International Cancer Control) va Gy ban Ung Thu Hoa Ky (AJCC - American
Joint Committee on Cancer). Ddnh gid theo murc dé:

- T lad u nguyén phat

- N la hach tai vung

- Mla dicdn xa.



Diéu 2. Béi tuong cia hgp déng bdo hiém

1. Ngusi dugc bdo hiém la cdng dan Viét Nam hodic ngudi Nudc ngodi dang cu tri hop
phdp tai Viét Nam tir 18 tudi dén 65 tudi (tinh theo ndm duong lich) tai théi diém bat ddu
cua thdi han bdo hiém clia Hop déng bdo hiém. Trong moi trudng hop, Don bdo hiém
ndy sé tu ddng chdm dut khi Ngusi dugc bdo hiém dat 75 tudi.

2. VBI khéng nhén bdo hiém déi véi cdc déi tugng sau:

a. Nguai dang bi bénh tdm than, than kinh, bénh phong.

b. Ngudi bi thuong tét vinh vién qué 50%.

c. Nguéi dang trong thdi gian diéu tri bénh hodic thuong tat.

3. Bén mua bdo hiém chi cé thé mua bdo hiém cho nhiing ngudi sau day:
a. Ban than bén mua bdo hiém.

b. Vg, chéng, cha, me cliia bén mua bdo hiém.

c. Anh, chi, em ruét; ngugi cé quan hé nudi dudng va cdp dudng.

d. Ngusi khdc, néu bén mua bdo hiém cé quyén Igi c6 thé dugc bdo hiém.

Diéu 3. Hop déng bdo hiém, thsi han va hiéu luc bédo hiém

1. Hop déng bdo hiém

Hop déng bdo hiém la su thod thudn gilta bén mua bdo hiém va doanh nghiép bdo
hiém, theo dé bén mua bdo hiém phdi déng phi bdo hiém, doanh nghiép bdo hiém phai
trd tién bdo hiém cho ngudi thu hudng hodic bdi thuéng cho ngusi dugc bdo hiém khi xay
ra su kién bdo hiém.

Hop déng bdo hiém phdi dugc Idp thanh vén bdn. Bang ching giao két hgp déng bdo
hiém la Hgp déng bdo hiém, gidy chiing nhén bdo hiém, don bdo hiém, dién bdo, telex,
fax va cdc hinh thuc khdac do phdp luét quy dinh.

2. Slra ddi bé sung
La bd phdn khéng thé tdach r&i Hop déng bdo hiém/ Gidy ching nhén bdo hiém.

3. Thai han bdo hiém va tdi tuc bdo hiém

Th&i han bdo hiém dugc ghi trén Hop déng bdo hiém.

Bén mua bdo hiém hodic Ngusi dugc bdo hiém cé quyén lua chon viéc tdi tuc Hop déng
bdo hiém. VBI cé thé tinh todn lqi phi bdo hiém vdo ngdy ddo han Hop déng dua trén sé
liéu tén thdt thuc té chung cta sdn phdm bdo hiém ndy, cén ci vao:

a. Bé tudi tai thai diém tdi tuc bdo hiém cla Ngusi dugc bdo hiém

b. Ty 1& phi bdo hiém va Sé tién bdo hiém tai thdi diém tdi tuc

Déi véi cdc Hop déng bdo hiém dudc tdi tuc lién tuc hang ndm, ngay bdt ddu thai han
bdo hiém la ngdy tai tuc hop déng. VBI sé& théng bdo cho Bén mua bdo hiém hodic Ngudi
dugc bdo hiém bdng vdn ban, truéc thsi diém ngdy ddo han Hop déng vé phi bdo hiém
phdi déng cho Hop déng bdo hiém trong thdi han bdo hiém tiép theo.

Diéu 4. Phi bao hiém va soé tién bao hiém

1. Phi bdo hiém

Phi bdo hiém la khodn tién ma bén mua bdo hiém phdi déng cho doanh nghiép bdo
hiém theo thai han va phuong thic do cdc bén théa thudn trong hop déng bdo hiém,
phu hgp véi quy dinh cta phdp luét hién hanh.

2. SG tién bdo hiém
Sé tién bdo hiém hodic phuong thuc xdc dinh sé tién bdo hiém dugc bén mua bdo hiém
va doanh nghiép bdo hiém thda thudn trong hop déng bdo hiém.

Piéu 5. Théi gian ché

La thai gian ma cdc quyén lgi bdo hiém cé lién quan khéng dugc chi trd bdo hiém bao
g6ém nhiing trudng hop théi diém phat sinh rdi ro ndm trong théi gian chd nhung théi
diém bdt ddu diéu tri rdi ro phat sinh trong thdi han bdo hiém cé hiéu luc hodc hdu qud
cla dot diéu tri rdi ro ndy con kéo ddi trong thai han bdo hiém cé hiéu luc tri khi cé
nhiing quy dinh khdc trong Gidy ching nhén bdo hiém hodc Hgp déng bdo hiém.

biéu 6. Quy dinh chung khac

1. Chdm durt hop déng bdo hiém

a. Cdc trudng hop chdm durt hop déng bdo hiém

Ngoadi cdc trudng hgp chdm dit hgp déng theo quy dinh cta Bé ludt dén su, hgp déng
bdo hiém cén chdm dut trong cdc trudng hop sau day:

- Bé&n mua bdo hiém khéng cén quyén lgi cé thé dugc bdo hiém (Ngusi duge bdo hiém
ti vong hodic téng sé tién VBI da chi trd bdng téng gidi han trdch nhiém dugc quy dinh
tai hop déng bdo hiém/gidy chiing nhén bdo hiém);

- Bé&n mua bdo hiém khéng déng du phi bdo hiém hodic khédng déng phi bdo hiém theo
th&i han thod thudn trong hop déng bdo hiém, trir trudng hop cdc bén cé thod thudn
khac;

- B&n mua bdo hiém khéng déng du phi bdo hiém trong théi gian gia han déng phi bdo
hiém theo thod thudn trong hop déng bdo hiém.

b. Hau qud phap ly

- Trong trudng hgp chdm dut hop déng bdo hiém do bén mua bdo hiém khdéng coén
quyén lgi c6 thé dugc bdo hiém, doanh nghiép bdo hiém phdi hodn lai 80% phi bdo hiém
cho bén mua bdo hiém tuong Ung véi thai gian con lai ctia hgp déng bdo hiém ma bén
mua bdo hiém dé déng phi bdo hiém (trir trudng hop trude dé VBI da chi trd quyén lgi
bdo hiém theo quy dinh tai Quy tdc bdo hiém nay).

- Trong truéng hgp chdm durt hop déng bdo hiém do bén mua bdo hiém khéng déng du
phi bdo hiém trong théi gian gia han déng phi bdo hiém theo thod thuén trong hop



déng bdo hiém, doanh nghiép bdo hiém van phdi chiu trédch nhiém béi thudng cho ngudi
dugc bdo hiém khi su kién bdo hiém xdy ra trong thsi gian gia han déng phi.

- H&u qud phdp ly cta viéc chdm dut hgp déng bdo hiém trong cdc trudng hop khdc
dugc thuc hién theo quy dinh cua Bé luét dan su va cdc quy dinh khdc cua phdp luat cé
lién quan.

2. K&t thuc quyén Igi bdo hiém

Tat cd cdc quyén Igi bdo hiém theo Hop ddéng bdo hiém ndy sé& chdm dut hiéu luc vao
ngdy cudi cung cla thdi han bdo hiém dugc quy dinh trén Gidy ching nhdn/Hop déng
bdo hiém hodc vao ngdy chdm dut hiéu luc bdo hiém do Bén mua bdo hiém/Ngusi ducc
bdo hiém yéu cdu tuy theo théi diém ndao dén trudc, bao gédm cd nhiing rui ro phdt sinh
trong th&i han bdo hiém nhung théi diém khdc phuc hdu qud xdy ra ngodi thai han bdo
hiém.

CHUONG II.

QUYEN LOI BAO HIEM

Diéu 7. Quyén lgi bdo hiém chinh

II Ung thu giai doan tré:

1. Quyén Igi bdo hiém Ung thu giai doan tré:

Né&u viéc chdn dodn dugc thuc hién truéc khi Ngusi dugc bdo hiém tron 75 tudi va Ngudi
dugc bdo hiém con sdng 14 ngdy ké tir ngdy cé chdn dodn xdc dinh, VBI sé& chi trd quyén
loi bdo hiém Bénh ung thu giai doan tré 01 Idn duy nhdét déi véi méi va moi Hop
déng/Gidy ching nhén bdo hiém ky két gilta VBI va Ngusi dugc bdo hiém theo Quy tdc
bdo hiém ndy theo han muc quyén Igi dugc quy dinh cu thé trén Hop déng/Gidy ching
nhdn bdo hiém.

Hop déng bdo hiém sé tu ddng chdm dut hiéu luc sau 365 ngdy ké ti thsi diém Chan
dodn xdc dinh Bénh ung thu Giai doan tré.

Thai gian chd dp dung déi véi Quyén Igi bdo hiém Bénh ung thu Giai doan tré theo
Chuong trinh bdo hiém 1hodc Chuong trinh bdo hiém

2 clia VBI va dugc quy dinh cu thé trén Hop déng/Gidy chiing nhén bdo hiém.

Ung thu giai doan tré la su hién dién ca té bdo dc tinh duge chdn dodn xdc dinh b&i mé
bénh hoc, ddc trung cla su tding trudng khéng kiém sodt cla té bdo dc tinh cé su xam
l&n va phd huy cdc mé binh thudng. Thudt nglt khéi u dc tinh bao gém bénh bach cau,
u lympho vé u biéu mé.

2. Biéu khodn loqi trir cho Ung thu giai doan tré:

2.1. Tat cd cdc khéi u duge ddnh gid theo md bénh hoc thudc bat cu cdc truéng hgp nao
dusi day:

- Tién dc tinh

- Chua xdm ldn

- Ung thu biéu mé tai ché (CIS)

- C6 u gidp bién ac tinh

- Cé bdt cu nguy co/tiém an dc tinh ndo

- C6 nghi ngd u dc tinh

- Khéi u chua chdc chdn hodc chua rd rang, hodic

- Loan sdn ¢c6 tir cung (CIN-1, CIN-2 and CIN-3)

2.2. Ung thu biéu mé da khéng phdi la u té bdo hdc té (melanomal), trir khi cé bdng
ching vé su di cén téi cdc hach bach huyét hodic vuct ra cdc té chic khdc.

2.3. Ung thu té bdo hdc té (Melanoma) chua xam Ian ra ngodi I6p biéu bi.



2.4. Tt cd cdc ung thu tién liét tuyén dugc md bénh hoc chdn dodn xdc dinh & giai doan
TINOMO (theo hé théng xdc dinh giai doan ung thu TNM) hodc thdp hon; hodc ung thu
tién liét tuyén dugc ddnh gid theo cdc hé théng phdn loqi tuong duong hodc thdp hon.
2.5. Tat cd cdc khdi u & bang quang dudng tiét niéu dugc md bénh hoc chdn dodn xdc
dinh & giai doan TINOMO (theo Hé théng xdc dinh giai doan ung thu TNM) hodic thdp
hon.

2.6. Tat cd cdc logi ung thu tuyén gidp dugc mé bénh hoc chdn dodn xdc dinh & giai
doan TINOMO (theo hé théng xdc dinh giai doan ung thu TNM) hodic thdp hon.

2.7. Tat c& cdc u mé dém dudng tiéu héa dugec md bénh hoc chdn dodn xdc dinh & giai
doan TINOMO (theo hé théng xdc dinh giai doan ung thu TNM) hodc thdp hon, va véi s6
lugng phén bdo nhé hon hodc bang 5/50 HPFs.

2.8. Bénh bach cdu man tinh dong Lymphotheo hé théng phdn loqi RAI trudc giai doan
3

2.9. Tt cd cdc khéi u & ngudi nhiém HIV.

I‘I Ung thu giai doan sém:

1. Quyén Igi b&o hiém Ung thu giai doan sém

Né&u viéc chdn dodn dugc thuc hién trudc khi Ngusi dugc bdo hiém tron 75 tudi va Ngudi
dugc bdo hiém con sdng 14 ngdy ké tir ngdy cé chdn dodn xdc dinh, VBI sé chi trd quyén
lgi bdo hiém Bénh ung thu giai doan sém theo han muc quyén Igi dugc quy dinh cu thé
trén Hop déng/Gidy ching nhéan bdo hiém. VBI sé chi trd quyén Igi bdo hiém nay téi da
02 1&n ddi v&i méi va moi Hop déng/Gidy chiing nhdn bdo hiém ky két gilta VBI va Ngudi
dugc bdo hiém theo Quy tdc bdo hiém ndy vdéi diéu kién:

- Hop déng bdo hiém con hiéu luc; va

- Ngdy chdn dodn ung thu giai doan sém lan thd hai phdi cdch ngdy chdn dodn ung thu
giai doan sém lan tha nhdt téi thiéu 24 thdang; va

- Ung thu giai doan sém lan thu hai khéng phdi la ung thu giai doan sém lan thur nhat.
Tuy nhién, VBI van chi trd quyén Igi bdo hiém ndy néu ung thu giai doan sém lan thi hai
xudt hién trong cung mét co quan véi ung thu giai doan sém Ian tha nhat. Vi du:

+ Ung thu giai doan sém lan thi nhdt va lan tha hai la ung thu gan -> VBI khéng
chi trd bdo hiém cho ung thu giai doan sém lan tha hai.

+ Ung thu giai doan sém Idn thu nhat Ia ung thu gan; ung thu giai doan sém lan
thd hai ld ung thu dudng mat (dudng mat la mét té chic trong gan) -> VBI chi trd bdo
hiém cho ung thu giai doan sédm I&n tha hai nay.

Gidi han trdch nhiém chi trd cho 01 lan déi véi quyén Igi nay dugc ghi trén Hop
déng/Gidy ching nhén bdo hiém.

Trudng hop Hop déng bdo hiém cén hiéu luc nhung 1dn chdn dodn ung thu giai doan
sém lan thi hai cdch ngdy chdn dodn ung thu giai doan sém Ian thi nhdt nhé hon 24
thang, VBI sé& khdng chi trd quyén Igi bdo hiém ung thu giai doan sém Ian thu hai ciling
nhu quyén Igi trg cdp ndm vién (néu cd) cho dot diéu tri ung thu giai doan sém lan tha
hai nay. Tuy nhién, Ngusi dugc bdo hiém van dugc hudng cdc quyén Igi khdc (néu cé)
dugc ghi trén Hop déng bdo hiém/Gidy chiing nhdn bdo hiém.

Thai gian chd dp dung déi véi Quyén Igi bdo hiém Bénh ung thu Giai doan sém theo
Chuong trinh bdo hiém 1 hodc Chuong trinh bdo hiém 2 cta VBI va dugc quy dinh cu thé
trén Hop déng/Gidy ching nhén bdo hiém.

* Théi gian cho chi tiét vui long tham khdo bdang tém tdt quyén Igi va phi bdo hiém.

2. Ung thu Giai doan sém dugc bdo hiém theo quy tdc nay bao gém:

2.1.  Ung thu biéu mé tai chd (CIS): la su phdt trién dc tinh ctia té bdo ung thu dén todn
bd bé day cla Idp biéu mé nhung van gidi han trong mang cla té bdo noi né phat sinh
ra va chua cé su xdm lan va/hodc phd hdy cdc mé té bdo & xung quanh. 'Xam lan' cé
nghia la su xdm nhép va/hodc su chi déng phd hly I16p mang ddy va xadm nhdp sang
céc md binh thudng & té& bdo bén canh. Chdn dodn Ung thu biéu mé tai ché phdi luén di
kém véi két qud mé bénh hoc.

Trong trudng hop ung thu biéu mé cé tir cung, két qud xét nghiém Pap'smear déc lap
khéng dugc chdp nhdn ma phdi di kém vdi sinh thiét khoét chép hodic soi ¢ ti cung véi
bdo cdo sinh thiét cd tir cung cho thdy rd rang su hién dién ctaa CIS. Phan logi vé tan sinh
trong biéu mé cé tir cung bao gém CIN | (nghich san I6p biéu mé té bao, khi khéng qua
1/3 duéi I6p biéu md bi dnh hudng), CIN Il (nghich sén I16p biéu mé té bao, khi khéng qua
2/3 dugi I6p biéu md bi dnh hudng), va CIN Il (nghich san I6p biéu md té bdo, khi 1/3 trén
I6p biéu md bi dnh hudng nhung khdng phai la ung thu biéu mé tai chd, té bdo nghich
sdn chiém gdan hét chiéu day I&p biéu mé) khéng ddp Uing dugc dinh nghia vé ung thu va
déu bi loqi trur.

2.2. Bénh bach cdu man tinh dong lympho giai doan sém: la bénh bach cdu man tinh
dong lympho (CLL) theo hé théng phdn loqi RAI & giai doan 1hodc 2. Bénh bach cGu man
tinh dong lympho (CLL) theo hé théng phdn loai RAI & giai doan 0 hodic thép hon bi loai
tru.

2.3. Ung thu té bdo hdc té (Melanoma) giai doan sém la bénh ung thu té bdo hdc té
dugc chd@n dodn dua trén bdo cdo sinh thiét ma chua cé su xdm ldn ra ngodi I&p biéu bi.
Ung thu té bdo hdc t6 chua xdm ldn dugc ddnh gid theo md bénh hoc la ung thu "tai
ché" bi loqi tru.

2.4. Ung thu tién liét tuyén giai doan sém: Id bénh Ung thu tién liét tuyén dugc ddnh
gid theo mé bénh hoc cé sir dung hé théng xdc dinh giai doan ung thu TNM thudc giai
doan TINOMO.

2.5. Ung thu tuyén gidp dang khéng nhu giai doan sém: Id bénh ung thu tuyén gidp
dang khdng nhu dugc ddnh gid theo mé bénh hoc cé sir dung hé théng xdc dinh giai
doan ung thu TNM thuéc giai doan TINOMOva cdc té bdo ung thu ndy cé dudng kinh
dudi 2cm.

2.6. Ung thu bdang quang giai doan sém: la bénh ung thu bang quang dugc danh gid
theo mé bénh hoc cé st dung hé théng xdc dinh giai doan ung thu TNM thuéc giai doan
TINOMO ciing nhu ung thu biéu mé cla bang quang.



Quyén lgi bdo hiém Tir vong:

Né&u Ngusi dugc bdo hiém ti vong do cdc nguyén nhdn khdng thudc Diém loqi trir chung
cua Quy tdc bdo hiém nay, VBI sé chi trd theo Gidi han trdch nhiém dugc ghi trén Hop
déng/Gidy chiing nh@n bdo hiém. Sau khi VBl hodn thanh viéc thanh todn cho quyén Igi
nay, don bdo hiém sé tu déong chdm dut hiéu luc.

Th&i gian chd dp dung ddi véi Quyén Igi bdo hiém nay:

- Trudng hgp ti vong do bénh ung thu thudéc pham vi b&o hiém: theo thdi gian chd cla
Quyén Igi bdo hiém bénh ung thu giai doan sém hodic giai doan tré.

- Trudng hgp ti vong do cdc bénh khdc: 180 ngay ké tir ngdy bdt ddu thai han bdo hiém.

Diéu 8. Quyén lgi bdo hiém bé sung: Quyén Igi Trg cdp ndm vién

Quyén lgi bdo hiém nay chi ¢é hiéu luc khi Ngusi dugc bdo hiém lua chon tham gia ngay
khi bdt ddu tham gia quyén lgi bdo hiém chinh.

Trong trudng hop Ngudi dugc bdo hiém phdi ndm vién diéu tri ndi trd do bénh ung thu
thuéc pham vi bdo hiém, VBI sé& chi tra theo gidi han trdch nhiém dugc quy dinh trén hop
déng bdo hiém/gidy ching nhdn bdo hiém va t3i da khdéng quda:

- 30 ngdy ddi véi méi loai ung thu (Giai doan tré hodc giai doan sém).

- 02 l1an d&i véi ung thu giai doan sém va 01 1dn ddi véi ung thu giai doan tré trong
sudt cudc dai.

Thai gian chd dp dung déi véi Quyén Igi bdo hiém ndy: theo thdi gian chd cla Quyén Igi
bdo hiém bénh ung thu giai doan sém hodc giai doan tré.

CHUONG IIl.

PIEU KHOAN LOAI TRU CHUNG

Diéu 9. Loqi trir bdo hiém

VBI sé& khéng chi trd bdt ky quyén Igi bdo hiém ndo trong cdc trudng hop dudi day:

1. Khi€u nqi phdt sinh tur chién tranh, dinh céng, ndi chién, khiing bé, bao déng, ddn bién,
phién loan, cdc hoat déng dén su hodic cdc hanh ddng thu dich hodc hanh déng cua
bdt ky ngudi cdm ddu cla té chiic ndo nhdm lat d8, de doa chinh quyén, kiém sodt
bdng vii luc (ké cd cé tuyén chién hay khéng).

2. Khiéu nqi phdat sinh tir cdc rdi ro mang tinh chat thdm hoa nhu déng dat, nui Ita, séng
thdn, nhiém phéng xq, dich bénh tai cdc khu vuc dia ly cu thé dugc céng bd béi Bo y té
hodic co quan cé thdm quyén cla nudc sd tai hodc clia T chuc y té thé gidi.

3. Hanh vi gian I&n bdo hiém clia bén mua bdo hiém hodic ngudi dugc bdo hiém theo quy
dinh tai B6 luét hinh su.

4. Khiéu nai phdt sinh tir Bénh cé sén hodc cdc nguyén nhan cé san.

5. Di cdn ung thu nei ma ung thu chinh dugc chdn dodn trudc khi bat ddu théi han bdo
hiém.

6. Ngusi dugc bdo hiém bi ung thu giai doan tré hodic giai doan sém do nguyén nhéan tu
bénh bdm sinh.

7. Khiéu nai phat sinh do:

- Ngusi dugc bdo hiém mdc phdi Hoi chiing suy gidm hé mién dich méc phai (AIDS), bénh
lién quan dén AIDS hodic nhiém vi rat gdy suy gidm mién dich & ngusi (HIV), trir trudng
hgp dudc xdc dinh nhiém HIV do truyén mdu hodic do nghé nghiép.

- NDPBH tu ti hodic ¢d y tu gdy ra thuong tich, du Ngudi dugc bdo hiém cé mdt tri hay
khéng mat tri; hodc

- Ngusi dugc bdo hiém s dung hodic chiu tdc déng cua viéc sir dung ma tay, chdt ma
tay, chdt ddc, khi ddc, rugu hodic cdc chdt, thudc dugc co quan cé thdm quyén cdng bé
c6 tinh chdt tuong tu cdc loai néu trén, tri khi cdc chdt nay dugce st dung theo chi dinh
cua bdc si.

- Bat ky triéu chung, gidm dinh y khoaq, tu vén y t& hodc chdn dodn ung thu ndo trong
vong 90 ngay ké ti ngdy bat ddu thdi han bdo hiém, hodc ngay khdi phuc théi han bdo
hiém, tuy vdo thdi diém ndo dén sau.

- Ngusi dugc bdo hiém ndm vién véi muc dich kiém tra, xét nghiém y khoa/chén dodn,
khdam suc khée téng qudt hodic cdc xét nghiém y té' khdng lién quan dén viéc diéu tri
ung thu.

- Ngusi dugc bdo hiém ndm vién nhdm muc dich diéu tri phdng ngua, cdp thudc phong
ngUa hodic chdm séc y té cd nhan.

- Hanh déng cé y lam phdt sinh yéu cdu bdi thudng gdy ra bdi Ngusi dugc bdo hiém
hodic Ngudi thu huédng hodc B&n mua bdo hiém.



CHUONGIV.
QUY DINH VE TRA TIEN BAO HIEM

- Hé so yéu cdu trd tién bdo hiém do Ngusdi dugc bdo hiém hodc Ngusi thu hudng cung
cdp todn bd tdi liéu va cdc ching tu cé lién quan theo yéu cdu cla VBI (bao gém cd cdc
chung tu, tdi liéu lién quan hodc dang luu trit tai co sé y t& hodc ti cdc nha bdo hiém
khdc). Cac héa don, chiing tir ti€ng nudc ngodi phdi ndp kém mét ban dich tiéng Viét cé
cdng chung. Chi phi dich thudt do ngudi dugc bdo hiém chi trd.

- Trudng hgp chung tury té la bdn sao y bdan géc hop 1€, VBI cé quyén yéu cdu xudt trinh
bdn géc dé kiém tra, d&i chiéu.

Hé so yéu cdu trd tién bdo hiém bao gém:

1. Gidly yéu cdu trd tién bdo hiém

2. Chung tu y té diéu tri:

- Phiéu khdm; sé khdm/ sé y ba

-Bdocdoyté

- Toa thudc, don thuéc

- Chi dinh, két qud cdn lédm sang

- Gidy ra vién

- Gidly chiing nhén phdu thuét/phiéu mé/xa tri

- K&t quad xét nghiém va méd bénh hoc; két qud xét nghiém, kiém tra X quang, té bdo hoc
- Cdc tai liéu khdc ¢6 lién quan theo yéu cdu cta VBI dé lam rd hé so

Luu y: ghi rd thdng tin co s y t& diéu tri, tén ngudi dugc bdo hiém, thi gian diéu tri, chdn
dodn va chir ky, déong ddu clia co sd y té.

3. H6 so tai nan:

- Tai nan sinh hoat: Bién bdn tai nan tém tat qud trinh tai nan cé xdc nhén théng tin cha
ngudi chung kién, co quan/ chinh quyén dia phuong/ céng an noi xdy ra tai nan;

- Tai nan lao ddng: Bién bdn tai nan theo méu VBI/ Bién ban tai nan lao déng cé xdc
nhdn clia co quan noi NPBH dang céng tdc;

- Tai nan giao théng:

+ Trudng hop cé hé so co quan: H6 so céng an bao gém két ludn diéu tra/ bién ban gidi
quyét tai nan giao théng;

+ Trudng hop khdéng cé hé so cdng an: Bién bdn tai nan thé hién rd nguyén nhan, thai
gian, dia diém cé xdc nhdn thdng tin cla ngudi ching kién, co quan/ chinh quyén dia
phuong/ céng an nai xdy ra tai nan;

+ Gidy phép ldi xe, déng ky xe (trong trudng hop diéu khién phuong tién gdy ra tai nan).

4, Chung tu lién quan dén t vong:

- Trich luc khai tu

- Xdc nhdn quyén thua ké hgp phdp, di chic

- Gidy t& xdc dinh m&i quan hé nhan thdn (khai sinh, hé khau, dang ky két hén hodc gidy
t3 khdc thay thé theo quy dinh phdp ludt)

- Ching minh thu nhén dan cua nhiing ngudi cé lién quan

Diéu 11. Th&i han yéu cdu trd tién bdo hiém, théi han tra tién
bdo hiém

1. Thai han yéu cdu trd tién bdo hiém

Trong vong 60 ngdy ké tir thi diém xdy ra su kién bdo hiém, Ngudi dugc bdo hiém hodic
ngudi thu hudng hodic nguéi thira ké hop phdp phai théng bdo cho VBI bang vén ban vé
viéc cé su kién bdo hiém déa xdy ra;

Th&i han yéu cdu trd tién bdo hiém theo hgp déng bdo hiém Id mét nam, ké ti ngdy xdy
ra su kién bdo hiém. Thai gian xdy ra su kién bdt khd khdng hodc tré ngai khach quan
khdc khéng tinh vao thdi han yéu cdu trd tién bdo hiém.

Trong trudng hop bén mua bdo hiém ching minh dugc rdng bén mua bdo hiém khéng
biét th&i diém xdy ra su kién bdo hiém thi thai han yéu cdu trd tién bdo hiém dugc tinh
tu ngdy bén mua bdo hiém biét viéc xdy ra su kién bdo hiém dé.

2. Thé&i han trd tién bdo hiém

Khi xdy ra su kién bdo hiém, VBI phdi trd tién bdo hiém trong thai han 15 ngay (trir khi cé
théa thudn khdéc gilta hai bén va dugc quy dinh cu thé trén Hop déng bdo hiém/Gidy
ching nhén bdo hiém) ké tir ngdy nhén dugc ddy du hé so hgp 1é vé yéu cdu trd tién bdo
hiém.

Trong trudng hop tir chdi béi thudng, VBI ¢é trdch nhiém trd I8i bang vén ban va néu rd
ly do tu chéi.

Piéu 12. Phuong thuc tra tién bdo hiém

VBI quy dinh rd phuong thurc trd tién bdo hiém theo yéu cdu ciia ngudi dugc bdo hiém
trén Gidy yéu cdu bdo hiém hodc Gidy yéu cdu trd tién bdo hiém.




Pbiéu 13. Giam dinh

1. Khi xdy ra su kién bdo hiém, doanh nghiép bdo hiém hodic ngusi dugc doanh nghiép
bdo hiém uy quyén phdi phdi hgp véi ngusi dugc bdo hiém thuc hién viéc gidm dinh dé
xdc dinh nguyén nhan va muc dé thuc té. Két qud gidm dinh phdi l&p thanh vdn ban cé
chit ky clia cdc bén lién quan. Doanh nghiép bdo hiém chiu trdch nhiém vé chi phi gidm
dinh.

- Trudng hop ngudi dugc bdo hiém khdng thdng nhdt, hai bén thod thudn lua chon giam
dinh déc Iap thuc hién viéc giam dinh.

- Trudng hop két ludn clia gidm dinh ddc Iap khdc vai két luéin clia doanh nghiép bdo
hiém, doanh nghiép bdo hiém phdi trd chi phi gidm dinh. Trudng hop két luén cta giam
dinh ddc lap trung véi két ludn clia doanh nghiép bdo hiém, ngudi dugc bdo hiém phdi
trd chi phi gidm dinh.

Ngodi ra, doanh nghiép bdo hiém cé quyén yéu cdu khadm nghiém ti thi trong trudng
hop tir vong néu viéc khdm nghiém ndy khéng trdi véi phdp ludt. Moi chi phi phdt sinh do
doanh nghiép bdo hiém chiu.

2. B6i vai viéc xdc dinh tinh trang tén tai trudc, trong trudng hop phdt sinh tranh chdp,
doanh nghiép bdo hiém xdc dinh trén co sé gidy yéu cdu bdo hiém, cdc ching tiry té va
két ludn cua gidm dinh déc Iap. Moi chi phi phat sinh do VBI chi trd.

od,[1]e] [cATA

QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

-

Diéu 14. Quyén va nghia vu cia bén mua bdo hiém, ngu
bdo hiém

i dugc

1. Quyén cla bén mua bdo hiém, ngusi dugc bdo hiém

-Yéu cdu doanh nghiép bdo hiém gidi thich cdc diéu kién, diéu khodn bdo hiém; cdp
gidy ching nhén bdo hiém hodc don bdo hiém.

- Yéu cdu doanh nghiép bdo hiém tra tién bdo hiém cho ngusdi thu hudng hodc ngudi
dugc bdo hiém theo thod thudn trong hap déng bdo hiém khi xdy ra su kién bdo hiém.
- BDon phuong chdm dut thuc hién hgp déng bdo hiém theo quy dinh phdp luét.

- Trong trudng hop doanh nghiép bdo hiém cd y cung cdp théng tin sai su thadt nhém
giao két hgp déng bdo hiém thi bén mua bdo hiém cé quyén don phucng chdm dut thuc
hién hop déng bdo hiém; doanh nghiép bdo hiém phai béi thudng thiét hai phdt sinh cho
bén mua bdo hiém do viéc cung cdp thdng tin sai su that.

- Bbon phuong chdm dut thuc hién hgp déng bdo hiém theo quy dinh phdp luét.

- Cdc quyén khdc theo quy dinh clia phap luét.

2. Nghia vu cia bén mua bdo hiém, ngudi dugc bdo hiém

- Béng phi bdo hiém ddy du, theo thsi han va phuong thic d& thdéa thudn trong hop
déng bdo hiém.

- Ké khai ddy du, trung thuc moi chi tiét cé lién quan dén hop déng bdo hiém theo yéu
cdu cta doanh nghiép bdo hiém.

- Théng bdo nhiing trudng hgp cé thé lam téng rdi ro hodic lam phadt sinh thém trdch
nhiém cla doanh nghiép bdo hiém trong qud trinh thuc hién hgp déng bdo hiém theo
yéu cdu clia doanh nghiép bdo hiém.

- Théng bdo cho doanh nghiép bdo hiém vé viéc xdy ra su kién bdo hiém theo thod
thudn trong hgp déng bdo hiém.

- Ap dung cdc bién phdp dé phong, han ché tén thdt theo quy dinh phdp luat.

- Cdc nghia vu khdc theo quy dinh cua phdp luét.

Diéu 15. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép bdo hiém

1. Quyén ctia doanh nghiép bao hiém

- Thu phi bdo hiém theo thod thudn trong hop déng bdo hiém;

- Yéu cdu bén mua bdo hiém cung cdp ddy du, trung thuc théng tin lién quan dén viéc
giao két va thuc hién hop déng bdo hiém;

- Bon phuong dinh chi, chdm dut hgp déng bdo hiém theo quy dinh phdp ludt;

- TU chdi trd tién bdo hiém cho ngudi thu hudng hodic cho ngusi dugc bdo hiém trong
trudng hop khéng thudc pham vi trdch nhiém bdo hiém hodic trudng hop loqi trir trdch
nhiém bdo hiém theo quy dinh tai quy tdc;

- Yéu cdu bén mua bdo hiém dp dung cdc bién phdp dé phong, han ché tén thdt theo
quy dinh ctia phdp ludt;

- Cdc quyén khdc theo quy dinh clia phdp luét.



2. Nghia vu ctia doanh nghiép bdo hiém

- Gidi thich cho bén mua bdo hiém vé cdc diéu kién, diéu khodn bdo hiém; quyén, nghia
vu clia bén mua bdo hiém.

- Cdp cho bén mua bdo hiém gidy ching nhan bdo hiém, don bdo hiém ngay sau khi
giao két hgp déng bdo hiém.

- Trd tién bdo hiém cho ngudi thu hudng hodc ngusi dugc bdo hiém khi xdy ra su kién
bdo hiém theo théa thudn trong hop déng bdo hiém.

- Gidi thich bang vén ban ly do ti chdi trd tién bdo hiém.

- Cdc nghia vu khdc theo quy dinh ctia phdp luat.

od [I[e] [cAT/R

GIAl QUYET TRANH CHAP

Piéu 16. Luat dp dung

Luét Viét Nam.

biéu 17. Giai quyét tranh chép

Moi tranh chdp lién quan dén hop déng bdo hiém ndy, néu cdc bén khéng gidi quyét
dugc bdng thuong lugng thi mét trong cdc bén cé quyén dua ra Téa dn cé thdm quyén
tai Viét Nam dé gidi quyét tranh chdp theo quy dinh ciia phdp luét.

Piéu 18. Thai hiéu khéi kién

Th&i hiéu khdi kién vé hop déng bdo hiém |a ba ndm, ké tir thai diém phdt sinh tranh
chap.




