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QUY TAC BAO HIEM
“BAO VIET AN GIA”

(Danh cho Khdch hang tham gia q.ua kénh Tur vdn vién Bao Viét Nhan tho
theo Théa thudn hop tdc bdn chéo san phdm,
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CUA TONG GIAM BOC - TONG CONG TY BAO HIEM BAO VIET)

Ddy la Quy tdc bdo hiém “Béo Viét An Gia” danh cho nhiing khdch hang cd nhan cé yéu cau tham gia
bao hiém. Xin vui lobng kiém tra va doc ky dé chdc chdn rdng Quy khdch hang da hiéu toan bo cdc noi
dung duoc quy dinh trong Quy tdc bdo hiém nay. Xin luu y, viéc Quy khdch hang ky vao Gidy yéu cdu
bao hiém la bdng chiing xdc nhdn viéc Quy khdch hang da hiéu ré tdt ca cdc ndi dung duoc quy dinh
trong Quy tdc bao hiém nay.
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Cong ty Bao hiém: La T6ng Céng ty Bdo hiém Bao Viét (Bao hiém Bao Viét) dugc thanh lap va
hoat dong theo phap luat Viét Nam. Bao hiém Bao Viét c6 cac quyén va nghia vu dugc néu trong
Hop déng bao hiém va bi rang budc bai cac diéu khodn ctia Hop dong bao hiém.

Ngudi dugc bao hiém: La ca nhan c6 tinh mang hodac tinh trang stic khde dugc bao hiém theo
Hop déng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém. Ngudi dugc bao hiém da hoan thanh viéc ké
khai trong Gidy yéu cau bdo hiém va hiéu luc bdo hiém da dugc xac nhan.

Ngudi yéu cau bao hiém: La ngudi dai dién nhu:

- B6/me cho nhiing ngudi phu thudc la con duéi 18 tudi;

- Ngudi giam ho hagp phap cho nhiing Ngudi dugc bao hiém dudi 18 tudi vai diéu kién Ngudi
dugc bdo hiém c6 Hop déng nhan tho con hiéu luc tai Cong ty Bao Viét Nhan tho;

-Vo/chéng, con clia Ngudi duge bao hiém tir 18 tudi trd 1én; ding ra yéu cau va ky két Hop déng
bao hiém véi Bao hiém Bao Viét va nép phi bao hiém.

Ngudi phu thuéc: La con theo luat phap ctia Ngudi yéu cau bao hiém/Ngudi dugc bao hiém,
c6 d6 tudi tir 15 ngay tudi dén 18 tudi hodc 24 tudi néu dang theo hoc cac khda hoc dai han va
chua két hon, ké tir ngay Ngudi yéu cau bao hiém/Ngudi dugc bao hiém ndp phi bao hiém cho
nhan vién/Cong ty bao hiém (déi véi trudng hgp tham gia mdi), hodc ngay ndp phi tai tuc bao
hiém (d6i véi trudng hop tai tuc).

Ngudi thu huéng: La ca nhan, hodc nhém ca nhan dugc Ngudi yéu cau bao hiém/Ngudi dugc
bdo hiém chi dinh nhan toan bdé hodc moét phan cac quyén lgi bao hiém ctia Hop dong bao
hiém. Ngudi thu hudng dugc ghi tén trong Gidy yéu cau bao hiém, Gidy yéu cau béi thudng va
trong Gidy chiing nhan bao hiém/Hop déng bao hiém. Trudng hop khéng 6 chi dinh ngudi thu
hudng Bao hiém Bao Viét sé gidi quyét theo cac quy dinh vé Thira ké ctia B& Luat Dan su.

Tuéi dugc bao hiém: La tudi ciia Ngudi dugc bao hiém, tinh theo tudi thuc té tai ngay sinh nhat
lién trudc ngay Ngudi yéu cau bao hiém/Ngusi dugc bao hiém nop phi bao hiém cho nhan vién/
Cong ty bao hiém (dsi véi trudng hgp tham gia mai) hodc ngay nép phi tai tuc bao hiém (d8i véi
trudng hgp tai tuc).

Hop déng bao hiém: La hgp déng dugc ky két gilia Bao hiém Bao Viét va Ngusi yéu cau bao
hiém/Ngudi dugc bao hiém, theo d6 Ngudi yéu cau bao hiém/Ngusi dugc bao hiém phai nop
phi bdo hiém, Bado hiém Bao Viét cung cap dich vu bao hiém nhu dugc liét ké trong Quy tac bao
hiém. Gidy yéu cau bao hiém/ Bién nhan phi bao hiém/Quy tac bao hiém/ Gidy chiing nhan bao
hi€ém/Sla d6i bé sung la cac bo phan khéng tach roi ciia Hop dong bao hiém.

Bang quyén Igi bdo hiém: Bang quyén Igi bdo hiém cung cdp cac thong tin tom tat vé quyén
loi bao hiém. Bang quyén lgi bao hiém dugc cap cung va la bd phan khéng tach rai ctia Hop
déng bao hiém.

Téng han miic quyén Igi bado hiém/Sé tién bao hiém: La han muc quyén Igi bao hiém clia Béo
hiém Bao Viét ddi véi Ngudi dugc bao hiém trong sudt thdi han bao hiém. Han muic nay dugc
quy dinh trong Gidy chiing nhan bao hiém hoac Bang quyén lgi bao hiém dinh kém Quy tac bado
hiém nay.

GidGi han phu: La gigi han boi thudng téi da cho moi hang muc dugc quy dinh chi tiét trong
Bang quyén Igi bao hiém. Trong moi trudng hop, téng s6 tién boi thudng cac gidi han phu chi
tiét khong vuot qua Téng han muc quyén Igi bao hiém.
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Hiéu luc bao hiém: Déi vai trudng hgp tham gia mai: Bao hiém co hiéu luc sau ba (03) ngay ké tu
ngay Ngudi yéu cau bao hiém/Ngusi dugc bao hiém ndp da phi bao hiém (ngay “T+3”, trong d6
“T”la ngay Ngudi yéu cau bao hiém/Ngudi dugc bao hiém ndp phi bao hi€ém ghi trén Bién nhan
phi ctia Cong ty bao hiém) va dugc két thic vao ngay hét han bao hiém ghi trén Gidy ching
nhan bao hiém/Hop déng bao hiém.

Dai vai trudng hop téi tuc: Bdo hi€ém cé hiéu luc vao ngay ké ti€p ngay hét han hiéu luc ctia Hop
dong nam trudc (véi diéu kién ngay nop phi tai tuc xay ra trudc hodc vao ngay hét han hiéu luc clia
Hop déng nam trudc) va dugc két thuic vao ngay hét han bao hiém ghi trén Gidy chiing nhan béo
hiém/Hgp déng bao hiém.

Thai han bao hiém: Thai han bao hiém dugc quy dinh cu thé trong Gidy chiing nhan bao hiém/
Hop dong bao hiém. Thai han bao hiém la mot (01) nam, khéng chap nhan cac trusng hop tham
gia ngan han hodc bé sung quyén lgi gitia ky.

Thai gian chd: La thai gian ma cac quyén Igi bao hiém c6 lién quan khéng dugc chi tra bao hiém
bao gobm ca nhiing trudng hop thai diém phat sinh rdi ro nam trong thai gian chd nhung chi
phi phét sinh hoac qua trinh ctia dgt diéu tri rdi ro nay lai kéo dai qua thai gian chs quy dinh.

Pham vi lanh thé: Quy tic bao hiém nay cung cap bao hiém trong trudng hop bi tai nan/ém dau
va nhiing chi phiy té lién quan phat sinh trong lanh thé Viét Nam ngoai trir c6 nhiing quy dinh khac
trong Gidy chiing nhan bao hiém/Hop déng bao hiém.

Tai nan: La bat ky su kién bat nga hay khong luong trudc, gay ra bai moét luc tir bén ngoai, manh
va c6 thé nhin thady dugc xay ra trong thai han bao hiém, la nguyén nhan truc tiép dan dén
thuong tat than thé hodc chét cho Ngudi dugc bao hiém va xay ra ngoai su kiém soat ctia Ngudi
dugc bao hiém.

Thuong tat than thé: Thuong tat than thé gay ra truc ti€p bdi tai nan trong thai han bao hiém
dan dén Ngugi dugc bao hiém bi thuong tat.

Thuong tat bé phan vinh vién: La cac thuong tat dugc liét ké trong bang ty & thuong tat hoac
céac ton thuong than thé do tai nan gay ra lam cho Ngudi dugc bao hiém vinh vién mat di mét
phan kha nang lao dong do hau qua cla viéc bi cat, mat hoac mat kha nang st dung hoac liét
mot phan co thé ma vai diéu kién y hoc hién tai khéng co kha nang khac phuc va kéo dai trong
vong 52 tuan lién tuc.

Thuong tat/tan tat toan bd vinh vién: La thuong tat/tan tat lam cho Ngudi dugc bao hiém bi
can tré hoan toan khi tham gia vao cong viéc clia ngudi dé hay bi mat hoan toan kha nang lao
déng trong bat ky loai lao déng nao, kéo dai 104 tuan lién tuc va khdng hy vong vao su tién trién
clia thuong tat/tan tat do.

Om dau, bénh tat: La tinh trang co thé c6 dau hiéu ctia mot bénh ly khac véi tinh trang stic
khoe binh thudng dugc biéu hién bang cac triéu chiing hay hoi chiing cé chan doan ctia bac sy.
Bénh/thuong tat cé san: La bénh hoac thuong tat cé ti trudc ngay bat dau dugc nhan bao
hiém theo hop dong bao hiém va la bénh/thuong tat ma Ngudi dugc bao hiém:

Da phai diéu tri trong vong 03 nam gan day.

La bat cu tinh trang suc khoe da dugc chan doan; triéu ching bénh/thuong tat da xay ra/xuét
hién trudc ngay ky hgp déng ma Ngudi duoc bao hiém da biét hoac y thiic dugc cho du Ngudi
dugc bdo hiém c6 thuc su kham, diéu tri hay khéng.

Bénh dac biét: Theo Quy tic bao hiém nay, nhiing bénh sau day dugc hiéu la bénh dac biét:
Bénh hé than kinh: Cac bénh viém hé than kinh trung uong (ndo), teo hé théng anh hudng lén

hé than kinh trung uong (bénh Huntington, mat diéu van dong di truyén, teo ca cot séng va
héi chiing lién quan), réi loan van dong ngoai thap (Parkison, réi loan truong luc co, réi loan
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van déng va ngoai thap khac), Alzheimer, héi chiing Apalic/mat tri nhg, dong kinh, hon mé, cac
bénh bai ndo va hdi chung liét khac.

Bénh hé ho hap: Bénh suy phdi, tran khi phéi.

Bénh hé tuan hoan: Bénh tim, tang/cao huyét ap, tang ap luc dong mach vé can, cac bénh mach mau
nao/dét quy va cac hau qua/di chiing clia bénh nay.

Bénh hé tiéu hoa: Viém gan A, B, C, xa gan, suy gan, s6i mat.

Bénh hé tiét niéu: Bénh clia cau than, éng than, séi than va niéu quan, séi dudng tiét niéu dudi, suy than.
Bénh hé noi tiét: RGi loan tuyén giap, dai thao dudng va néi tiét tuyén tuy, tuyén thuong than, hén mé,
réi loan cac tuyén noi tiét khac.

Bénh khai U: Khéi U/budu lanh tinh cac loai.

Bénh clia mau: Réi loan déng mau, réi loan chiic ndng clia bach cau da trung tinh, bénh lién quan moé
lugi bach huyét va hé théng lugi mo bao, ghép tay.

Bénh ctia da va mé lién két: Bénh Lupus ban doé, xa cling bi toan than, xa cling rai rac, xa ciing biéu bi
tién trién/cot bén teo cg, loan dudng ca va bién chiing cla cac bénh nay, Penphygus, vay nén,
mé day di itng man (c6 diéu tri bang khang nguyén clia nudc ngoai).

Bénh nghé nghiép: B&énh nghé nghiép la bénh phat sinh do diéu kién lao dong c6 hai clla nghé
nghiép tac ddéng déi véi ngudi lao dong. Danh muc cac loai bénh nghé nghiép do Bo Y té va Bo
Lao dong - Thuang binh va Xa héi ban hanh.

Bénh di truyén: La bat ky bénh nao xuat hién & nhiing ngudi cé cing huyét théng hay su chuyén
nhiing bénh ly ctia b6, me cho con cai théng qua gen clia b6, me va/hodc dugc truyén tur doi nay
sang ddi khac, tir thé hé nay sang thé hé khac trong nhiing nguai cé cling huyét thong. Viéc xac
dinh bénh di truyén phai do bac sy thuc hién.

Bénh bam sinh: La bat ky bénh/khuyét tat nao dugc hinh thanh trén thai nhi trong qua trinh
mang thai clla ngudi me va c6 thé dugc co quan y té€ mé ta dudi nhiéu tén goi khac nhau nhu
“bénh bam sinh, di tat bam sinh, khuyét tat bam sinh va bat thudng cia Nhiém sac thé”. Viéc xac
dinh tinh trang bénh bam sinh phai do bac sy thuc hién.

Dich vu van chuyén cap cuu: La viéc st dung xe cliu thuong hodc phuaong tién van chuyén
khac (khéng phai la dich vu van chuyén bang dudng hang khéng) trong trudng hap Ngudi dugc
bao hiém trong tinh trang 6m dau/tai nan nguy kich anh huéng dén tinh mang budc phai dua
ngudi bénh dén bénh vién/phong kham gan nhat hodc tur bénh vién nay dén bénh vién khac.

Diéu tri cap cuu: La viéc diéu tri khan cap tai co sa'y té trong vong 24 gid sau khi cé tai nan hoac
triéu chimng ém dau/bénh tat cé thé nguy hiém dén tinh mang, stic khée can thiét phai diéu tri
khan cép tai phong cap ctiu va ho so c6 dau xac nhan cap cliu clia co sy té.

Trudng hop diéu tri tai phong cap ctu chi vi ly do ngoai gid phuc vu ctia phong khdam/bénh vién
thi dugc coi la diéu tri ngoai tra.

Bénh vién: La moét co s& kham va diéu tri bénh hgp phap dugc nha nudc cong nhan va:

- C6 kha nang va phuang tién chan doan bénh, diéu tri va phau thuat.

- C6 diéu kién thuan lgi cho viéc diéu tri ndi trd, ngoai trd va cé hé théng theo déi stic khoé hang
ngay cho cac bénh nhan diéu tri ndi trd, ngoai tru.

- Khong phai la noi dé an dudng phuc héi stic khde hodc 1a mét noi dac biét chi c6 muc dich
duy nhat la phuc vu cho ngudi gia, dudng lao hoac gitp d& cai nghién rugu, thuéc phién, ma
tuy hodc dé diéu tri réi loan tam than, diéu tri bénh phong hodac la noi diéu tri suéi khoang,
xong hai, massage.

Bénh vién céng lap: Bénh vién cong 1ap la t6 chiic do Co quan nha nudc c6 tham quyén thanh
lap va quan ly theo quy dinh ctia phap luat, c6 tu cach phap nhan, con dau, tai khoan va té chuic
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b6 may ké toan theo quy dinh ctia phap luat vé ké toan dé thuc hién nhiém vu cung cap dich vu
cong hodc phuc vu quan ly nha nudc trong céc linh vuc chuyén mén khdm chira bénh.

Phong kham: La co s&y té cung cap day du cac ca s& vat chat, trang thiét biy té phuc vu cho céng
tac chan doan/kham va diéu tri bénh nhan theo quy dinh. Phong kham phai c6 Gidy phép hoat
dong kinh doanh hagp phap va chiing chi hanh nghé clia tiing ca nhan trong phong kham.

Lién quan dén cac chiing tirhoa don/bién lai/phiéu thu chi phi diéu tri phat sinh tai phong kham
hap phap phai tuan tha theo quy dinh ctia B Tai chinh/Téng cuc thué.

Hé théng bao lanh vién phi: La hé théng cac co sd y té€ cé ky két thda thuan cung cap dich vu
bao lanh vai Bao hiém Bao Viét. Ngudi dugc bao hiém khi kham va diéu tri tai nhimng cg s& nay
sé dugc Bao hiém Bao Viét bao lanh thanh toan cac chi phi phat sinh thuéc pham vi bao hiém va
theo han muc quy dinh trong Hgp déng bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém. Ngudi dugc bao
hi€ém phai tu chi tra cho nhiing chi phi vugt qua Muc trach nhiém da tham gia trong Quy tac bao
hiém tai thoi diém diéu tri.

Diéu tri ndi tra: La viéc bénh nhan phai luu trd tai bénh vién it nhat 1a 24 gis dé diéu tri. Trong
truong hop bénh vién khéng cap dugc Gidy nhap vién hoac xuat vién, ho so'y té hodac hoa don
thanh toan thé hién rd thai gian diéu tri sé dugc coi nhu chiing ti thay thé. Pon vi ngay nam
vién dugc tinh bang 24 gid va theo don vi giudng nam trong Gidy ra/xuat vién hodc trong chiing
tu vién phi chi tiét. Viéc diéu tri ndi tra chi dugc chap nhan khi bénh nhan dugc thuc hién diéu
tri tai mot bénh vién nhu dinh nghia, khong phai la phong kham hay co sé diéu tri ngoai tra.

Tién phong va giudng: Cac chi phi tién giudng nam diéu tri trong mot phong don va cac khoan
chi phi lién quan khac phuc vu cho Ngugi dugc bao hiém diéu tri (khong chi trd chi phi phong
bao), bao gém ca phong cham soc déc biét va cac chi phi cham sécy té can thiét khac do moty
ta c6 bang cap cham soc.

Chi phi y té hop ly: Cac chi phiy té phat sinh can thiét hgp ly va chi lién quan dén viéc diéu tri
y té€ ctia Ngudi dugc bao hiém trong trudng hgp 6m dau, bénh tat, tai nan, bién ching thai san
theo chi dinh clia bac sy thudc pham vi bao hiém.

Chi phi diéu tri truéc khi nhap vién: La cac chi phi kham, kiém tra, siéu am, chup chiéu, xét
nghiém co ban va tién thuéc theo chi dinh cta bac sy, lién quan truc tiép dén bénh/thuong tat
can phai nhap vién va can theo déi, chi dugc chap nhan mét lan gan nhat dugc thuc hién trong
vong 30 ngay trudc khi nhap vién.

Chi phi diéu tri sau khi xuat vién: La cac chi phiy té phat sinh theo chi dinh cta bac sy ngay khi
Ngudi dugc bao hiém xuat vién va cé lién quan truc ti€p dén dat diéu tri ndi tra trudc dé. Cac chi
phi nay bao gém chi phi kham, xét nghiém, chan doéan hinh anh, vat tu'y té va thuéc phat sinh
trong vong 30 ngay ké tir ngay Ngudi dugc bao hiém xuat vién.

Trg cap bénh vién cong: La khodn tién trg cap trong trudng hap Ngudi dugc bao hiém nam
vién diéu tri ndi trd do 6m bénbh, tai nan tai cac bénh vién cong lap.

Diéu tri y té: La viéc phau thuat, diéu tri hodc cha tri theo chi dinh ctia bac sy véi muc dich duy
nhat la chira tri hodc lam gidm nhe tinh trang bénh tat/thuong tat.

Piéu tri phuc héi chiic nang: La phuang phép diéu tri nham muc dich khéi phuc lai tinh trang
binh thudng va/hay chic nang sau tén thuang cdp tinh hoac do bénh ké tir khi ngusi bénh
dugc bac sy chi dinh chuyén sang diéu tri tai chuyén khoa phuc héi chiic nang.

Phau thuat: La mot phuong phéap khoa hoc dé diéu tri thuong tat hoac bénh tat dugc thuc hién
b&i nhitng phau thuat vién c6 bang cap théng qua nhiing ca mé bang tay véi cac dung cu y té
hodc bang thiét bi y té trong bénh vién bao gbm nhitng danh muc liét ké duéi day va/hodc cac
danh muc dugc liét ké trong Stia d6i b6 sung nhu la mét bd phan dinh kém cta Quy tac/Hagp
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déng bao hiém nhu mé phanh, mé néi soi, mé bang tia laser. Phau thuat bao gom 02 loai:

- Phau thuat noi tra: la hinh thiic bénh nhan sau phau thuat can phai luu trd tai bénh vién it nhat
24 qgio.

- Phau thuat ngoai tru: la hinh thiic bénh nhan sau phau thuat chi luu trd tai bénh vién duéi 24 gio.
Cay ghép néi tang: La viéc phau thuat dé cdy ghép cac co quan nhu tim, phéi, gan, tuyén tuy,
than, bao gém ca tdy xuang cho Nguai dugc bao hiém tién hanh tai mét bénh vién béi mot bac
sy ¢6 bang cap dugc phép thuc hién loai phau thuat nay. Cac chi phi mua co quan cdy ghép va
toan bo cac chi phi phat sinh cho ngudi hién b phan co thé khéng dugc bao hiém theo Quy tac
bdo hiém nay.

Bac sy: La ngudi dugc cap gidy phép hanh nghé hop phap, dugc luat phap nudc sé tai cong
nhan va bac sy d6 dang diéu tri, hanh nghé trong pham vi Gidy phép dugc cap va trong pham
vi chuyén nganh dao tao ctia minh, loai trir nhiing bac sy chinh la Ngudi dugc bao hiém, hay vg/
chéng, b me, bé me vag/chdng hodc con clia Ngudi dugc bao hiém. Mét bac sy c6 thé la mot bac
sy chuyén khoa hay c6 vany té.

Thudc ké theo Pon ciia bac sy: La nhiing thudc, dugc pham dugc ban va st dung theo Don cua
bac sy, theo quy dinh cla phap luat va khéng bao gom thuc phdm chiic nang, dugc my pham,
my pham, khoang chat, ché pham khéng nam trong danh muc thuéc diéu tri ctia Bo Y té, thuéc
b6, vitamin. Tuy nhién, Bao Viét sé xem xét béi thudng thuéc bé, vitamin t6i da 20% tong chi phi
clia ca toa thuéc khithda man cac diéu kién sau:

- Cac loai thudc bé va vitamin nay dugc su chi dinh clia bac sy diéu tri.

- H6 tro cho viéc diéu tri bénh/tai nan.

- Trong toa thuéc phai ¢ thuéc diéu tri di kém.

Cac bd phan/thiét bi y té hé tro diéu tri: La cac bd phan/thiét bi/dung cu y té:

- Dugc dat/cay/trong vao bat ci mot bd phan nao clia co thé dé ho trg cho chiic nang hoat dong
cla bd phan do, bao gém nhimng danh muc liét ké duéi day va/hoac cac danh muc dugc liét ké
trong Stra d6i b6 sung nhu la mét bo phan dinh kém ctia Quy tdc/Hop déng bdo hiém nhu stent,
van tim, bong nong, dia dém, nep, vis, chét treo, may tao nhip tim.

- C6 tinh chat dac thu, chi st dung riéng cho tung loai hinh diéu tri hoac phau thuat, sir dung
mot 1an va khéng khau hao, bao gém nhitng danh muc liét ké dudi day va/hodc cac danh muc
dugc liét ké trong Sa d6i b6 sung nhu 1a mét bd phan dinh kém cdia Quy tdc/Hop déng bao
hiém nhu dao cét sun, lugi bao, dao cdt gan siéu am, dao cét tri theo phuong phap Longo, ro tan
s0i trong phau thuat lay soi.

- Bén ngoai co thé c6 tac dung hé trg chiic nang van dong hodc cac chiic nang khac clia co thé
bao gém nhiing danh muc liét ké dudi day va/hoac cac danh muc dugc liét ké trong Stra d6i b
sung nhu la mot b phan dinh kém ctia Quy tdc/Hop déng bao hiém nhu nang, nep, xe lan, thiét
bi trg thinh, kinh thu6c, may hé trg tim.

- Cac dung cu chinh hinh mang tinh chat tham my khac.

B6 phén gia: La cac bo phan/thiét bi/chat liéu dugc lam gia dé thay thé cho cac bd phan clia co
thé bao gom nhimng danh muc liét ké dudi day va/hoac cac danh muc dugc liét ké trong Sta doi
b6 sung nhu la mot bé phan dinh kém ctia Quy tdc/Hop déng bao hiém nhu rang gia, chan tay
gia, thay tinh thé gia.

Bién chiing thai san: La tinh trang bat thudng cta bao thai, bién ching do nguyén nhan tai nan
hoac bénh ly phat sinh trong qua trinh mang thai ctia Ngusi dugc bao hiém (nhung khéng lién
quan dén viéc diéu tri vo sinh, sinh non, sinh nd) phai diéu tri theo chi dinh clia bac sy.

Vat ly tri liéu: La phuong phap phong va chita bénh bang cach s dung céc tac nhan vat Ii tu
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nhién hay nhan tao nhu: nudc, khéng khi, nhiét do, khi hau, dé cao, dién, tia X, tia cuc tim, tia hong
ngoai, siéu am, cac chat déng vi phdng xa, xoa bop, thé duc - thé thao, di b, dudng sinh... Quy tac
bao hiém nay khéng bao hiém cac chi phi nham muc dich thu gidn, massage, spa, stta dang di.

Vat tu tiéu hao, vat tu thay thé théng thudng: La vat tu dugc st dung mét 1an hodc nhiéu lan
nham muc dich hé trg cho diéu tri va kham chira bénh, khéng 1dp dat vinh vién trong ca thé,
ngoai trir cac trudng hgp cac vat tu nay tu tiéu trong co thé hoac Ié ra cé thé 1dy ra khoi co thé
ma khoéng anh hudng dén chiic nang hoat déng clia ca thé nhung do ca thé khong dao thai nén
khong can thiét phai lay ra.

Diéu tri ngoai tra: La viéc diéu tri y té tai mot ca sd y té€/bénh vién/phong kham nhu dinh nghia
nhung khong diéu tri noi tra.

Cac truong hgp diéu tri trong ngay, phau thuat/tiéu phau/ndi soi chdn doan bénh trong ngay
duogc gidi quyét theo quyén lgi diéu tri ngoai tra.

Lan kham/diéu tri: La mét lan ngudi bénh dugc bac sy tham kham 1am sang, thuc hién cac
xét nghiém, chdn doédn hinh anh hay cac tha thuat tham do khac va/hoéc st dung thudc diéu
tri theo chi dinh clia bac sy tai cing mét ca s y té€ hgp phap nham muc dich chan doan bénh/
thuong tat va diéu tri.

-Trudng hgp nhiéu bac sy chuyén khoa cting héi chan trudc mét ngudi bénh theo quy ché bénh
vién thi chi duoc tinh la moét lan kham/diéu tri.

- Trudng hgp ngudi bénh kham mét chuyén khoa nhiéu lan trong ngay thi chi tinh la mot lan
kham/diéu tri.

- Trudng hop ngusi bénh phai kham nhiéu chuyén khoa khac du cé chi dinh ctia bac sy trong
cung moét co sy té, trong mot ngay thi van chi tinh 1a mot lan kham/diéu tri.

Dong chi tra: Dong chi tra [a s6 tién theo ty 1& ma Cong ty bao hiém, Ngudi dugc bao hiém cling chi
tra khi phat sinh chi phi thudc pham vi bdo hiém ctia Quy tac bao hiém. Dong chi tra dugc tinh theo
ty [& phan tram (%) trén téng sé tién chi phi phét sinh thuéc pham vi béo hiém hodc trén cac muic gidi
han phu clia quyén Igi ngoai trd (hodc ndi trd) tuy theo mic nao thap hon thi dugc dp dung. Gigi han
chi phi dugc bao hiém sau khi dong chi tra téi da bang gidi han ciia muc quyén lgi trong Bang quyén
loi bdo hiém.

pOI TUONG THAM GIA BAO HIEM

Diéu kién dugc tham gia bao hiém theo Quy tac bao hiém nay:

Ngudi dugc bao hiém 1a moi cong dan Viét Nam hodc ngudi nuéc ngoai cu tru tai Viét Nam tu
mudi lam (15) ngay tudi dén sau muoi ba (63) tudi tai thoi diém ndp phi bao hiém ghi trén Bién
nhan phi ca Céng ty bao hiém va khéng qua sau muoi lam (65) tudi tai thai diém két thic hap
déng bédo hiém. Trudng hop Ngudi dugc bao hiém trén sau muci (60) tubi dén sau muoi ba (63)
tudi tai thoi di€ém ndp phi bao hiém ghi trén Bién nhan phi ctia Céng ty bao hiém thi chi dugc
phép tham gia m&i vadi diéu kién c6 hop dong Bao hiém Nhan tho con hiéu luc tai Cong ty Bao
Viét Nhan tho.

Trudng hap Ngudi dugc bao hiém dudi mudi tam (18) tudi chi dugc nhan bao hiém vai diéu kién
phai tham gia bao hiém cling hgp déng vai bé va/hodc me hoac bé/me da tham gia it nhat mot
loai hinh Bao hiém Stic khée, Chi phi'y t€ con hiéu luc tai Bdo hiém Bao Viét. Chuong trinh bao
hiém ctia ngudi phu thudc chi dugc 4p dung muc tuong duong hodc thap hon chuang trinh clia
Ngudi dugc bao hiém.

Ngudi dugc bdo hiém tir 15 ngay tuéi dén 3 tudi, quyén Igi chi phiy té€ néi trd va ngoai trd ap
dung theo ty I1& d6ng chi trd dugc quy dinh trong Bang quyén lgi bao hiém dinh kem.




Ngudi dugc bao hiém ti 15 ngay tudi dén dudi 1 tudi chi dugc tham gia vai diéu kién: Cung
cap Gidy Yéu cau bao hiém trong tinh trang stc khoe tét va khi Ngudi dugc bao hiém da xuat
vién, tham gia cing b6/me nhu da dé cap & trén, chi dugc tham gia chuang trinh Bach Kim/ Kim
Cuang, phi bdo hiém bang 150% phi ctia d6 tudi 1-3 theo chuong trinh tham gia tuong tng.

Trudng hap Ngudi dugc bao hiém dudi mudi tam (18) tudi cé hop déng Bao hiém Nhan tho con
hiéu luc tai Cong ty Bao Viét Nhan tho thi dugc phép tham gia déc lap (khéng bat budc phai
tham gia cing bé/me).

KY KET/HUY BO HOP PONG BAO HIEM VA TAI TUC HOP PONG BAO HIEM

Khi cé yéu cau tham gia bao hiém, Ngudi yéu cau bao hiém/Ngudi dugc bao hiém phai ké khai
trung thuc day du ndi dung trén Gidy yéu cau bao hiém. Gidy yéu cau bao hiém la mét bo phan
khong tach réi ciia Hgp déng bao hiém. Viéc ké khai trung thuc va chinh xac la diéu kién tién
quyét quyét dinh trach nhiém ctia Bao hiém Bao Viét véi Ngusi dugc bao hiém.

Trén co s& Gidy yéu cau bao hiém, Bao hiém Bao Viét sé cap cho mébi Ngudi dugc bao hiém mét
Gidy ching nhan bao hiém. Gidy chiing nhan bdo hiém dugc coi la bang chiing giao két Hop
déng bao hiém.

Trudng hop mot trong hai bén mudén huy bé Hgp dong bao hiém phai thong bao bang van ban
cho bén kia biét trudc 30 ngay ké tir ngay dinh huy bé.

- Néu Ngugi yéu cau bao hiEm/Nguai dugc bao hiém yéu cau huy bé Hop dong, Bao hiém
Bao Viét sé hoan trad 80% phi bdo hiém cla thdi gian con lai véi diéu kién trong thai gian
hiéu luc ca Hgp déng bao hiém chua co khiéu nai doi tra tién bao hiém nao xay ra.

- Néu Bao hiém Bao Viét yéu cau huy bé Hop déng, Bao hiém Bao Viét sé hoan tra toan bd
phi bdo hiém cta thai gian con lai cho du cé khi€u nai doi tra tién bao hiém hay chua.

- Néu Ngudi dugc bao hiém hoac dai dién Ngusi dugc bao hiém cé bat ky khi€u nai nao thé
hién gian lan hay khéng trung thuc hodc néu c6 hanh vi gian d6i hodac cé muu ké truc lgi bao
hiém vé bat ki phuong dién nao nham lay tién bao hiém thi Hgp dong bao hiém sé bi hiy bé
ngay lap tuic va Ngudi dugc bao hiém sé mat toan bo Quyén lgi bao hiém, déng thai Ngudi yéu
cau bao hiém/Ngudi dugc bao hiém phai hoan tra tat ca Gidy chiing nhan bao hiém va thé bao
hiém cho Bao hiém Bao Viét. Bdo hiém Bao Viét hoan lai 70% phi bao hiém clia thai gian con lai
vGi diéu kién chua co boi thudng nao dugc chi tra trude do.

Trong trudng hap Hgp dong bao hiém tai tuc lién tuc, hiéu luc bdo hiém sé chdm dut vao ngay
hét han dau tién sau ngay sinh nhat thir sau muai Iam (65) ca Nguai dugc bao hiém.

Cudi thai han bado hiém can ct lich st boi thudng clia Ngudi dugc bao hiém, Bao hiém Bao Viét
cb quyén tu choi téi tuc hgp déng hodc diéu chinh cac diéu kién, gidi han phu cac quyén Igi bao
hiém trong Hop déng bao hiém.

BAO HIEM TRUNG VA BAO HIEM KHAC

Trong trudng hgp chi phi'y té lién quan t6i cing thuong tat, bénh tat dugc bao hiém theo Quy téc
bao hi€ém nay c6 thé doi béi thudng tir cac hgp déng bao hiém Suic khde, Y t€ khac, Bao hiém Bao
Viét chi thanh toan khoan tién vugt qua muc dugc béi thudng theo cac Quy tic bao hiém khac do
hoac theo ty 1& gilta s8 tién bao hiém cia Quy tac bao hiém nay véi téng gidi han trach nhiém cda
tat cd Quy tac bao hiém khac.

PHi BAO HIEM VA SO TIEN BAO HIEM

Phi bao hiém quy dinh trong Biéu phi dinh kém Quy tac bao hiém nay, phi bdo hiém phu thudc vao
chuong trinh bao hiém, dé tudi ctia Ngudi dugc bao hiém khi tham gia/tai tuc bao hiém.

Thay déi quyén lgi: Gigi han trach nhiém cutia cac quyén lgi khong thé thay ddi trong suét thoi
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han Hgp dong bao hiém. Nhiing quyén lgi nay chi c6 thé dugc thay d6i vao ngay tai tuc ctia Hgp
déng bao hiém. Trudng hop tai tuc véi Sé tién bao hiém cao han hodc tham gia thém quyén |oi
b6 sung so vai nam trudc phai dugc su chap thuan cia Bao hiém Bao Viét va phan chénh léch vé
50 tién bao hiém cling nhu quyén Igi tham gia thém méi sé khéng duac coi la tai tuc lién tuc va
dugc ap dung thai gian chd theo quy dinh.

KET THUC QUYEN LGOI BAO HIEM

Tat ca cac quyén Igi bao hiém theo Hop déng bao hiém nay sé cham duit hiéu luc vao 23 gi& 59 phat
dém clia ngay cudi clng cda thdi han bao hiém hoac vao ngay cham dut hiéu luc bao hiém do
Ngudi yéu cau bao hiém/ Ngudi dugc bao hi€ém yéu cau tuy theo thai diém nao dén trudc bao gom
ca nhing ri ro phat sinh trong thai han bao hi€ém nhung hau qua xay ra ngoai thai han bao hiém.

TRUONG HOP DAC BIET

Trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém tham gia cac tran thi ddu hodc cac cudc dua chuyén
nghiép nhu dua xe, dua ngua, da bong, quyén anh, leo nui, luét van, lust séng hoac tham gia
vao cac hoat ddng kham pha khéng gian, kham pha cac viing dat méi, cadc kham pha khoa hoc,
hoac cac hoat ddng khac nhu san ban, tham hiém trén nui, Nam/Bac Cuc, luc lugng tham hiém
khi xay ra tai nan, Bdo hiém Bao Viét sé khong bao hiém trir trudng hop da dugc chap nhan bang
van ban clia Bdo hiém Bao Viét va phi bdo hiém bé sung d6 da duoc thanh toan.

(7T NGHIA VU CUA NGUG1 DUGC BAO HIEM

1.

Ngudi yéu cau bao hiém/Ngusi dugc bao hiém phai ké khai trung thuc day da cac néi dung
trong Gidy yéu ciu bao hiém cia Bdo hiém Bao Viét.

Ngudi yéu cau bao hiém/Ngudi dugc bao hiém phai cung cap trung thuc cac thdng tin va ching
U vé rai ro dugc bao hiém va moi chi phi lién quan dén viéc cung cap ho so khong thudc trach
nhiém cQia Bao hiém Bao Viét.

Uy quyén cho Bao hiém Bao Viét thay mat Nguoi dugc bdo hiém dén bénh vién sao luu hé so
phuc vu cong tac boi thudng.

Ngudi yéu cau bao hiém/Ngudi dugc bdo hiém cé nghia vu théng bao cho Bao hiém Bao Viét
trong trudng hgp sau:

- Bat ky thay déi nao vé dia chi, nghé nghiép hay céng viéc dang lam.

- Bat ky tinh trang thuong tat, 6m dau, khiém khuyét hay khuyét tat co thé phat sinh cho du
trudc khi tham gia bao hiém hay sau khi tham gia bao hiém.

- Bat ky loai hinh bao hiém khac dang c6 hiéu luc ctia Ngudi dugc bao hiém.

Trudng hgp Ngudi yéu cau bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hodc Ngudi thu hudng quyén lgi
bao hiém khéng trung thuc va/hodc khéng tuan tha dung cac quy dinh trong Quy tac bao hiém
nay, Bao hiém Bao Viét ti chdi chi tra tién bao hiém.

THOI HAN KHIEU NAI VA TRA TIEN BAO HIEM

Thai han nép hé so yéu cau béi thudng trong vong sau muai (60) ngay ké tir ngay diéu tri cudi
cung ctia mot dat diéu tri cila Ngudi dugc bao hiém hodc ngay Ngudi dugc bao hiém ti vong
va khéng qua mét (01) nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém. Qua thai han trén, Bdo hiém Bao
Viét c6 quyén tur ch6i mot phan hodc toan bd yéu cau boi thuong. Thai gian xay ra su kién bat
kha khang hodc tré ngai khach quan khac khéong tinh vao thai han yéu cau tra tién bao hiém
hodc boi thuong.

Bao hiém Bao Viét co trach nhiém gidi quyét va chi tra tién bao hiém trong vong mudi lam (15)
ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so yéu cau boi thudng day du, hap lé.

Ngudi dugc bao hiém cé quyén khiéu nai vé viéc tra tién bao hiém ctia Bao hiém Béo Viét trong




vong sau (06) thang ké tir ngay nhan dugc thong bao cia Bao hiém Bao Viét va bat ci khiéu nai/
khi€u kién nao ciing khéng dugc vuot qua ba (03) nam ké tir ngay phat sinh tranh chap.

4. Moitranh chap phét sinh tir Quy tdc bdo hiém nay ma khéng thé giai quyét bang thuang luong
sé dugc gidi quyét G toa an clia Viét Nam va theo luat phap Viét Nam.

B¥ KIEMTRA

Bao hiém Bao Viét c6 quyén théng qua cac chuyén viény té€ kiém tra tinh trang stic khoe clia
Ngudi dugc bdo hiém vao bat ky luc nao khi can thiét trong suét thai gian khiéu nai hoac
trong th&i han bao hiém. Ngoai ra, Bdo hiém Bao Viét c6 quyén yéu cau kham nghiém tu thi
trong truong hop chét néu viéc kham nghiém nay khong trdi véi phap luat.

IE LUAT CHI PHOI VA GIAI QUYET TRANH CHAP

Bat ky mau thuan y kién vé chuyén mon y té nao lién quan dén phuong phap diéu tri tai nan
hodc 6m dau dugc giai quyét bdi hai (02) chuyén giay té do cac bén chi dinh bang van ban. Chi
phi phat sinh phuc vu cong tac giai quyét boi thudng sé do bén thué chiu trach nhiém. Néu y
kién clia hai chuyén gia y té trén khong thong nhat thi sé dugc giadi quyét théng qua mot (01)
trong tai do hai chuyén gia y té chi dinh bang van ban ngay ti ban dau. Trudng hgp cac bén
khong thé giai quyét bang thuong lugng sé dugc gidi quyét & toa an cia Viét Nam va theo luat
phap Viét Nam (moi chi phi lién quan dén an phi sé do toa an quyét dinh).

PHAN II: PIEU KHOAN BAO HIEM CHiNH

PIEU TRI NOI TRU DO OM PAU, BENH TAT, TAI NAN
1. Quyén Igi bao hiém

- Bao hiém cho trudng hop ém dau, bénh tat, tai nan bao gém ca bién ching thai san xay ra
trong thai han bao hiém khién Ngudi dugc bao hiém phai nam vién diéu tri ndi trd va hodc phau
thuat ndi tru tai bénh vién.

- Nguai dugc bdo hiém tir 15 ngay tudi dén 3 tudi, quyén Igi nay ap dung theo ty |&é déng chi tra
dugc quy dinh trong Bang quyén Igi bao hiém dinh kém.

a.  Trudong hgp nam vién

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém phai nam vién thuéc pham vi bao hiém, Bdo hiém Bao Viét
sé thanh toan cac chi phi diéu tri, tién phong va giudng, tién an theo tiéu chun diéu tri néi tru
cla bénh vién (néu cd), chi phi xét nghiém, hoac cac phuang phap chan doan hinh anh nhu
X-quang, MRI, CT, PET, siéu am, ndi soi (cac xét nghiém nay phai do bac sy chi dinh la bién phap
can thiét dé danh gia tinh trang bénh va phai la mét phan cda chi phi diéu tri nam vién), thuéc
diéu tri, truyén mau, 6 xy, huyét thanh, quan ao bénh vién va cac chi phiy té lién quan khac
nhung téi da khéng qua gidi han phu cho maéi ngay diéu tri quy dinh trong Bang quyén lgi hoac
Gidy chiing nhan bao hiém.Téng s6 ngay diéu tri dugc xét tra tién bao hiém khéng qua 60 ngay/
nam va téng s6 tién khong vuat qua sé tién bao hiém quy dinh clia quyén lgi diéu tri ndi tra.

b.  Trudng hgp phau thuat

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém phau thuat phai nam vién diéu tri ndi trd thudc pham vi bao
hiém, Bdo hiém Bao Viét sé thanh toan toan bo cac chi phi hoi chan, gdy mé, héi stic, chi phi phau
thuat bao gom ca phau thuat cdy ghép noi tang (khéng bao hiém cho chi phi mua cac bé phan
néi tang va chi phi hién noi tang). Gigi han sé tién chi tra cho trudng hop phau thuat khéng vuot
muc giGi han t&i da do Ngudi dugc bao hiém lua chon khi tham gia bao hiém va dugc ghi cu thé
trong Gidy chiing nhan bao hiém/Hgp dong bao hiém.
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Trudng hgp phau thuat ngoai trd khéng dugc chi tra trong quyén lgi nay.
Cac quyén Igi bao hiém khac (gidi han quyén loi dugc liét ké chi tiét trong Bang quyén Igi bao hiém)

- Chi phi diéu tri trudc khi nhap vién phat sinh trong vong 30 ngay trudc khi nhap vién.

- Chi phi diéu tri sau khi xuat vién trong vong 30 ngay sau khi xuat vién.

- Dich vu xe cttu thuong, xe cap clu bang dudng bo.

- Phuc héi chiic nang.

-Trg cap bénh vién cong.

- Trg cap mai tang phi trong trudng hop ti vong tai bénh vién.

Hiéu luc bao hiém: Bao hiém c6 hiéu luc sau thdi gian chd dudi day ké tir thai diém bao hiém
¢6 hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 11, Muc |, Phan | Quy tic bao hiém nay:

- Ngay tai thai diém bao hiém c6 hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 11, Muc |, Phan | Quy tac bao
hiém nay déi véi trudng hap tai nan.

- 30 ngay doi vai trudng hop ém dau, bénh tat (bao gom ca thaoi gian phat bénh cho dén khi két
thuc dat diéu tri/tinh theo thai diém c6 bénh, khong tinh theo thai diém diéu tri).

- 90 ngay déi véi bién ching thai sdn nhu dinh nghia ké tir ngay tham gia bao hiém.

- 365 ngay d6i véi bénh c6 sdn va cac bénh dugc liét ké tai Diém loai trir chung s6 36 ctia Quy tac
bdo hiém.

- 365 ngay doi véi bénh dac biét theo dinh nghia.

- 180 ngay déi véi Ngudi dugc bao hiém dén 6 tudi: bénh viém phé quan, tiéu phé quan, viém
phdi cac loai.

PHAN IlI: PIEU KHOAN BAO HIEM BO SUNG

Cac quyén lgi bd sung sau day sé dugc cap cung véi Quy tac va la mét bé phan khong thé tach
rdi Quy tac bao hiém nay.

Cac quyén lgi b sung nay chi dugc ap dung trong trudng hop dugc ghi ré rang la dugc bao
hiém trong Bang tém tat Hgp déng bao hiém hodc Gidy chiing nhan bao hiém va dugc giai
quyét béi thudng can cu vao cac dinh nghia, cac diém loai trir dugc quy dinh trong phan Diéu
khoan bao hiém chinh clia Quy tdc bdo hiém nay néu khéng cé quy dinh nao khac.

PIEU KHOAN BO SUNG 1: PIEU TRINGOAI TRU DO OM PAU, BENH TAT, TAI NAN
Quyén Igi bao hiém: Bdo hiém Bao Viét sé thanh toan cho Ngudi dugc bao hiém tham gia Diéu

khodn bé sung nay cac chi phiy té€ phat sinh diéu tri ngoai tri do 6m dau, bénh tat, tai nan bao
g6ém ca bién chiing thai san trong thai han bao hiém bao gom:

- Chi phi kham, cac xét nghiém, chan doan hinh anh, thu thuat tham do, vat tu'y té tiéu hao thong
thuong theo chi dinh clia bac sy.

- Chi phi thuéc theo ké don clia bac sy.

- Chi phi phau thuat ngoai trd, ndi soi chan doan nhu dinh nghia ctia Quy tac.

- Vat ly tri liéu, tri liéu hoc buc xa, liéu phdp anh sang do bac sy chi dinh.

Gigi han trach nhiém theo cac quyén lgi dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén lgi/Gidy chiing

nhan bao hiém va/hoac Hgp déng bao hiém dinh kém.

Daoi tuong Ngudi dugc bdo hiém tir 15 ngay tudi dén 3 tudi, quyén lgi nay 4p dung theo ty Ié
déng chi trd dugc quy dinh trong Bang quyén Igi bdo hiém dinh kem.
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Hiéu luc bdo hiém: Bao hiém c6 hiéu luc sau thdi gian chd dudi day ké tir thai diém bao hiém
¢6 hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 11, Muc |, Phan | Quy tic bao hiém nay:

- Ngay tai thai di€ém bao hiém cé hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 11, Muc |, Phan | Quy tac bao hiém
nay déi vai trudng hgp tai nan.

- 30 ngay doi véi truong hop 6m dau, bénh tat (bao goém ca thai gian phat bénh cho dén khi két
thuc dot diéu tri/tinh theo thai diém c6 bénh, khéng tinh theo thai diém diéu tri).

- 90 ngay déi véi bién chiing thai san nhu dinh nghia ké tir ngay tham gia bao hiém.

- 365 ngay d6i véi bénh c6 sén va cac bénh dugc liét ké tai Diém loai trir chung sé 36 ctia Quy tac
bao hiém.

- 365 ngay doi vai bénh dac biét theo dinh nghia.

- 180 ngay d6i véi Ngudi dugc bao hiém dén 6 tudi : bénh viém phé quan, tiéu phé quan, viém
phdi cac loai.

PIEU KHOAN BO SUNG 2: BAO HIEM TAI NAN CA NHAN

Quyén Igi bao hiém: Bio hiém cho trudng hop chét, thuang tat toan bo vinh vién hodc thuang tat
b6 phén vinh vién do tai nan xay ra trong thai han bao hiém.

- Trudng hap Ngudi dugc bao hiém chét hodc thuang tat toan bd vinh vién do tai nan thudc
pham vi bao hiém, Bao hiém Bao Viét tra toan bd so tién bao hiém trén Gidy chiing nhan bao
hiém hodc Hop déng bao hiém.

- Trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi thuong tat bo phan vinh vién do tai nan thudc pham vi
bao hi€ém, Bado hiém Bao Viét trd theo Phu luc | - Bang ty lé tra tién thuong tat tai Quy tac bao
hiém nay.

- Truding hop Ngudi dugc bdo hiém bi tai nan dan dén thuong tat bo phan vinh vién da dugc tra
tién bao hiém, trong vong 365 ngay ké tir ngay xay ra tai nan Ngudi dugc bao hiém bi chét do
hau qua cuta chinh tai nan d6, Bao hiém Bao Viét sé trd phan chénh léch gilia s6 tién bao hiém
ghi trong Hgp d6ng hodc Gidy chiing nhan bao hiém vdi s6 tién da tra trudc do.

Hiéu luc bdo hiém: Bdo hiém c6 hiéu luc ngay theo quy dinh tai Diéu 11, Muc |, Phan | Quy téc
bdo hiém nay.

PIEU KHOAN BO SUNG 3: BAO HIEM SINH MANG

Pham vi bao hiém: Bao hiém trudng hop chét hodc tan tat toan boé vinh vién do nguyén nhan
khong phai la tai nan xay ra trong thai han bao hiém trir nhiing diém loai trir quy dinh tai Phan
IV ctia Quy tac bdo hiém nay.

Hiéu luc bao hiém: Bio hiém cé hiéu luc sau chin muai (90) ngay ké tirthai diém bao hiém cé hiéu
luc theo quy dinh tai Diéu 11, Muc |, Phan | Quy tac bao hiém nay déi vai bénh théng thudng. Cac
hop dong bao hiém tai tuc lién tuc mac nhién cé hiéu luc ngay sau khi Ngusi yéu cau bao hiém/
Ngugi dugc bao hiém nodp phi cho ky tiép theo.

Dai vai truang hap chét do bénh dac biét, bénh c6 san, bénh liét ké tai Diém loai tri chung s6 36
cta Quy tac nay, bién ching thai san, Quy tac bdo hiém chi cé hiéu luc déi véi Ngudi dugc bao
hiém tham gia theo Quy téc bao hiém nay lién tuc sau 365 ngay tré én.

Quyén lgi bao hiém: Trudng hap Ngudi dugc bdo hiém chét hodc tan tat toan bd vinh vién
thudc pham vi bao hiém, Bdo hiém Bao Viét trd toan b sé tién bao hiém ghi trén Gidy ching
nhan bao hiém /Hop dong bao hiém.

PIEU KHOAN BO SUNG 4: BAO HIEM NHA KHOA
Bao hiém Bao Viét sé thanh toan cho Ngudi dugc bao hiém chi phiy té diéu tri rang bénh ly
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“BAO VIET AN GIA”

bao gém:

- Khdm va chan doan bénh

- Lay cao rang

-Tram rang bang cac chat liéu thong thudng

-Nhé rang bénh ly

- Lay u véi rang (lay voi rang sau dudi nudu)

- Ph3u thuat cat chép rang

- Ch{ra tuy rang

- Diéu tri viém nuéu, viém nha chu

Diéu tri rdng duoc gidi han tai cdc co sé khdm chira bénh nhu sau:

- Tai Thanh phd H6 Chi Minh va Ha Néi: Bdo hiém viéc diéu tri rang tai tat ca cac bénh vién theo
dinh nghia trong Quy tac. Riéng d6i véi phong Nha/phong kham, chi chdp nhan bao hiém diéu
tri rang tai cac phong Nha/phong kham da c6 Théa thuan hop tac cung cap dich vu thanh toan
chi phi'y té vai Bdo hiém Bao Viét.

- Tai cac Tinh/Thanh phé khac: m& rong bao hiém viéc diéu tri rang tai cac phong Nha/phong
kham cé gidy phép dang ky hanh nghé hagp phap.

* Luu y: Bao Viét khéng thanh todn cho diéu tri rdng tai: Phong nha Hanh Phdc (Happy) - 26 Ham
Nghi, Ba Ndng; Nha khoa Viét Phdp - 24 Trdn Duy Hung, Ha Néi ; Nha Khoa Pai Nam - 328 Ong ich
Khiém, Thanh Khé, Ba Néng.

PIEU KHOAN BO SUNG 5: BAO HIEM THAI SAN

- Ngudi dugc bao hiém c6 do tudi tir 18 dén 45 tudi.

- Ngudi dugc bao hiém phai tham gia Diéu khoan chinh, tuong duong chuong trinh Bach Kim
hoac chuaong trinh Kim Cuong.

- Déi vai bién chiing thai san: Ngoai viéc dugc hudng theo quyén loi bdo hiém b sung nay, Ngudi
dugc bdo hiém sé dugc hudng thém quyén loi t6i da thudc pham vi bdo hiém theo diéu khoan
chinh va diéu khoan diéu tri ngoai trd vaéi diéu kién cung cap day di hé so ching tirvé y té va hda
dan theo qui dinh.

Don vi: VND
THAI SAN BACH KIM KIM CUONG
Gidi han trach nhiém t6i da cho mét thai han bao hiém 21.000.000 31.500.000
Phi bdo hiém/ngudi /nam 4.800.000 5.500.000

Quyén Igi bao hiém

Bién chiing thai san va sinh khé

Bao hiém Bao Viét sé chi tra cac chi phiy t&€ phat sinh do cac bién chiing trong qua trinh mang
thai, hodc trong qua trinh sinh n& can dén cac tha thuat san khoa, chi phi cham séc me trudc va
sau khi sinh tai bénh vién. Tha thuat sinh mé chi dugc bao hiém néu do bac sy chi dinh la can thiét
cho ca sinh d6, khéng bao gém viéc sinh mé theo yéu cau (hodc phai mé lai do viéc yéu cau mé
trudc do). Bién chiing thai san va sinh khé bao gom va khéng gidi han trong cac truong hop sau:
- Say thai hodc thai nhi chét trong t cung;

- Mang thai tring nudéc;
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- Thai ngoai ti cung;

- Bang huyét sau khi sinh;

- S6t nhau thai trong t cung sau khi sinh;

- Pha thai do diéu tri bao gém cac trudng hgp pha thai do cac bénh ly di truyén/di tat bam sinh
cua thai nhi hoac phai pha thai dé€ bao vé tinh mang ctia ngudi me;

- Doa sinh non;

- Sinh kho;
- Bién chiing clia cac nguyén nhan trén.

b.  Sinhthudng
Bao hi€ém Bao Viét sé chi tra cac chi phiy té phat sinh cho viéc Sinh thudng bao gom va khong gidi
han trong cac chi phi: d& dé, vién phi téng hap, bac sy chuyén khoa, cham s6c me trudc va sau khi
sinh tai bénh vién, chi phi may thdm my dudng rach.

3. Hiéulucbao hiém:

- DGi vai sinh nd: Quyén Igi bao hiém nay co hiéu luc sau 635 ngay ké tur thai diém bao hiém c6
hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 11, Muc |, Phan | Quy tac bao hiém nay.
- BGi vGi bién chiing thai san: Sau 90 ngay ké tu thai diém bao hiém c6 hiéu luc theo quy dinh
tai Diéu 11, Muc|, Phan | Quy tac bao hiém nay.
Luu y: Cdc chi phi sinh mé tron géi phdt sinh tai cdc Bénh vién Phu sén Ha néi, Bénh vién Phu san
Trung uong va bénh vién céng (néu phdt sinh tuong tu) duoc thanh todn toan bé chi phi ké ca truong
hop khéng béc tdch duogc bang ké chi tiét vién phi.
PHAN IV: CAC DIEM LOAITRU CHUNG

(Ap dung cho Diéu khodn chinh va tdt cé cdc Biéu khodn bé sung)
Bao hiém Bao Viét khong chiu trach nhiém chi tra tién bao hiém ddi véi cac rui ro xay ra do cac
nguyén nhan sau:

1. Hanh déng c6 y ctia Ngudi dugc bao hiém hodc Ngugi thia ké hap phap.

2.  Ngudidugc bdo hiém tir 14 tudi trg 1én vi pham phap luat phai thu an hinh su va/ hodc vi pham Luat an
toan giao théng; vi pham néi quy clia co quan theo Luat lao déng.

3.  Ngudi dugc bdo hiém diéu khién phuang tién giao théng khi cd nébng d6 con trong mau vugt qua
muc quy dinh clia Luat an toan giao théng va Ngudi dugc bao hiém bi anh huéng bai rugu, bia hoac
cac chat kich thich, cac chat gay nghién khac la nguyén nhan dan dén tai nan hoac 6m bénh.

4. Cachanh dong danh nhau cla Ngudi dugc bdo hiém, trirkhi chiing minh dugc hanh déng déanh
nhau d6 chi véi muc dich tu vé.

5.  Hauqua cla tai nan xay ra ngoai thai han bao hiém ap dung riéng déi véi chi phiy té.

6. Diéutriyté hodc strdung thudc khéng c6 don thudc va su chi dan ctia bac sy; cac loai thuéc dong
y khéng ré ngudn géc, cac phong kham, chan tri déng y tu nhan.

7. Tham giavao cac hoat ddng hang khéng (trirkhi véi tu cach la hanh khach), tham gia cac cudc dién
tap huan luyén quan su, tham gia chién dau ctia luc lugng v trang.

8. Nhing rdi ro mang tinh chat tham hoa nhu dong dat, nui Itra, song than, nhiém phong xa, dich
bénh theo cong bé clia ca quan cé thdm quyén (bao gém SARS, H5N1, Ebola).

9. Chién tranh, ndi chién, dinh cong, khiing b6, bao déng, dan bién, phién loan, cac hoat dong dan
su hodc hanh déng clia bat ky ngudi cam dau cta té chic nao nham 1at dé, de doa chinh quyén,
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“BAO VIET AN GIA”

kiém soat bang va luc.

Tham gia tap luyén hodc tham gia thi ddu cdc moén thé thao chuyén nghiép, bat ky hoat déng
dua nao.

Bénh lao cac loai, bénh sét rét, bénh nghé nghiép, bénh phong.
Bénh ung thu.

Nhirng ngugi dang diéu tri thuong tat hoac bénh tat, nguai bi thuong tat/tan tat vinh vién trén
50% tai thai diém tham gia hoac thai diém hop dong bao hiém bat dau co hiéu luc.

Cac bénh suy tuy, bach cau, diéu tri loc mau, chay than nhan tao va hau qua hay bién chiing ctia
cac bénh nay.

Liéu phap thay thé hooc-mén trong thai ky sinh trudng hodc tién man kinh hay man kinh & phu n.

Diéu tri cac bénh lay lan qua dudng tinh duc nhu bénh giang mai, bénh lau, réi loan chiic nang
sinh duc hay diéu tri sinh ly, 6m dau lién quan dén cac bénh thuéc héi chiing suy giam mién dich
(HIV) bao gém cac héi chiing lién quan dén AIDS va/hodc bat cir bién chiing hodc bién doi nao,
hoac bénh lay truyén qua dudng tinh duc hay bat ci héi ching lién quan dén AIDS hodc cac bénh
lién quan dén AIDS khac.

Diéu tri va/hoac phau thuat cho cac bénh bam sinh, bénh di truyén/di tat/khuyét tat bam sinh, bénh
di dang vé gen va moi bién chiing, hau qua lién quan dén nhimng bénh nay, nhiing chi dinh phau
thuat cé tu trudc ngay bat dau bao hiém; bao gém nhiing danh muc liét ké dudi day va/ hodc cac
danh muc dugc liét ké trong Stra d6i bé sung nhu la mét bo phan dinh kém cia Quy tac/Hop déng
bdo hiém nhu bénh tim bam sinh, bénh Down, hd méi, hd ham éch, tich nudc trong néo, hep hau
mon, hep bao quy dau, veo vach ngan bam sinh.

Kiém tra stc khoe dinh ky (noi trd hay ngoai trd); kiém tra stic khoe téng quat, tdm soét ung thu
két qua binh thudng, gidm dinh y khoa hoac tu van y té khéng lién quan dén diéu tri m dau hoac
thuong tat, bao gém ca kiém tra phu khoa/nam khoa; Xét nghiém dinh ky, kham dinh ky cho tré
mdi sinh, tat ca cac hinh thic tiém chlng, vac-xin va thuéc phong ngtia (trir trudng hop tiém vac-
xin sau khi bi tai nan hay stc vat, con trung can).

Kiém tra thi luc, duc thay tinh thé, thinh giac thong thudng, l1do héa, thoai héa, diéu tri suy bién tu
nhién/khéng phai vi ly do bénh ly ctia cho viéc suy giam thinh thi luc, bao gbm nhiing danh muc
liét ké duéi day va/hodc cac danh muc khac dugc liét ké trong Sra déi bé sung nhula mét béd phan
dinh kém cta Quy tac/Hop déng bao hi€ém nhu cac tat khic xa nhu can thi, vién thi va loan thi va
bat ky phau thuat dé phuc héi hiéu chinh nao déi véi cac khuyét tat thoai hda thinh giac va thi giac.
Bénh kho mat, moi mat diéu tiét dugc bao hiém vai gidi han 5% s6 tién bao hiém diéu khoan
ngoai trd/lan kham va khéng vuot qua sé tién bao hiém diéu khoan diéu tri ngoai tru.

Sinh dé (bao gém ca cac trudng hop bién ching hau qua phai sinh dé, sinh non). M6t s6 hau qua
sau khi sinh nhu bénh s6t, nhiém khuan, hdu san, rong huyét, cang sta, tac sira, ap xe vu, dau
dau, chan tay té moi, dau nhiic lung, réi loan dudng tiét niéu. Diéu khodn nay chi dugc bao hiém
trong trudng hop c6 tham gia Diéu khodn bé sung sé 5 — Bao hiém thai san.

Cac chi phi diéu tri lién quan dén rang bao gom ca diéu tri ndi trd va ngoai trud trir trudng hop cé
tham gia Diéu khoan b6 sung s6 4 - Bdo hiém Nha khoa.

Piéu tri hodc phau thuat theo yéu cau clia Ngudi dugc bado hiém ma khéng phai diéu tri theo
cach théng thudng; Kham va xét nghiém khong cé két ludn chan doan bénh hoac két luan
khéng c6 bénh can diéu tri ctia bac sy.

Riéng diéu khoan loai trir diéu tri hodc phau thuat theo yéu cau ctia Ngudi dugc bao hiém sé
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25.
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28.

29.

30.
31.

32.

33.
34.
35.
36.

khong ap dung déi véi cac chi phi phat sinh tai phong kham dich vy, diéu tri tu nguyén/theo yéu
cau thudc bénh vién cong.

Cac hinh thic tham my, phau thuat tham my, chinh hinh.

Cac diéu tri tang sac té6 (nam da), diéu tri mun triéing ca, diéu tri chiing rung téc bi loai trir riéng
déi véi diéu kién ngoai tra. Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém bi nhimng bénh nay phai diéu tri
ndi tra thi van dugc giadi quyét theo quyén lgi diéu tri ndi trd do 6m dau, bénh tat.

Chi phi dé€ cung cap, bao dudng, stta chira hay thay thé bo phan/ thiét bi hé trg diéu tri hay bd
phan gid nhu dinh nghia.

Cac chi philién quan dén phau thuat, diéu tri bénh/thuong tat bang phuong phap cay té bao géc
bao gobm nhiing danh muc liét ké duéi day va/hodc cac danh muc khac dugc liét ké trong Stra déi
b6 sung nhu la mét bd phan dinh kém cla Quy tdc/Hop dong bao hiém nhu chi phi chiét xuat,
xU ly, cdy té bao géc, diéu tri duy tri sau khi cdy té bao va hau qua clia phuong phap diéu tri nay.
Riéng truding hap nay chi bao hiém chi phi ngay ndm vién ndi trd tai cac bénh vién cong.

Cac chat bé sung hoac thay thé phuc vu cho viéc an kiéng cé san trong tu nhién va cé thé dugc
mua ma khoéng can chi dinh, bao gbm nhitng danh muc liét ké tai day va/hodc cac danh muc
khac tuong tu nhu vay nhu cac loai vitamin, thudc bd, khoang chat va cac chat hiu co thuc
pham chiic nang), thudc tang cudng mién dich co thé, cac loai ché pham y té.

Thuc hién cac bién phap ké hoach héa gia dinh, hau qua cla pha thai do nguyén nhan tam ly
hay xa héi, diéu tri v sinh nam/n{, thu tinh nhan tao, diéu tri bat luc/liét duong, hoac thay déi
giéi tinh va bat ky hau qua hay bién chiing nao tu nhiing diéu tri trén.

Diéu tri kiém soat trong lugng co thé (tang hodc gidam can); suy dinh dudng, cdi xuong, béo phi.
Diéu tri bénh réi loan tam than va hanh vi, bénh tam than/loan than kinh hoac bénh cham phat
trién, bénh réi loan thi€u tap trung, bénh tu ki. Diéu tri réi loan gidc ngu, mat ngd, ngd ngdy
khong ré nguyén nhan, suy nhugc va héi chiing cang thang (stress) hodc cac bénh c6 lién quan
tu hdi ching dé.

Diéu tri tai phong kham khéng ding theo dinh nghia va bao gém ca viéc chi dinh cta bac sy
phong kham nay d6i véi mua thu6c hay xét nghiém, diéu tri tai phong kham, bénh vién, nha
thuéc hop phap.

Kham va diéu tri khong theo quy trinh ctia bénh vién, phong kham va co sy té.

Bénh c6 sén nhu dinh nghia trong Quy tac nay chi dugc bao hiém tir nam tha hai tham gia lién tuc.
Bénh dac biét nhu dinh nghia trong Quy tac nay chi dugc bao hiém tir nam tha hai tham gia lién tuc.

Cac bénh sau day sé khéng dugc bdo hiém trong nam dau tién cho du xay ra trudc hay sau khi
hop déng bdo hiém cé hiéu luc, bao gém:

Bénh hé ho hdp:  Viém V.A can phai nao, viém xoang, veo vach ngan, bénh hen/suyén.
Riéng bénh viém phé quan, tiéu phé quan, viém phdi cac loai ap dung
thai gian chd 06 thang cho déi tuong Ngudi dugc bao hiém dén 6 tudi.

Bénh hé tai: Viém tai gitfa can phai phau thuat, sti vom hong, cét bd xuong xoén.

Bénh hé mach: Viém tinh mach va viém tac/nghén tinh mach, gian tinh mach chi dudi, héi
chiing 6ng 6 tay, mach/hach bach huyét, tri.

Bénh réi loan chuyén héa cac loai

Bénh hé co, Viém khép/da khép man tinh, bénh thoai hdéa cot séng, than dét song,
xuong, khap: thoat vi dia dém, r6i loan mat dé va cau trdc xuong, bénh gout.
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Bénh hétiéuhda: Bénh loét da day, ta trang.
Bénh khac: Soi, nang, mun com, nét rudi cac loai, réi loan tién dinh.

Cac diéu tri lién quan dén tai tao day chang, rach sun chém khéng dugc bao hiém trong nam
dau va dugc bao hiém nam thu hai lién tuc véi diéu kién béi thudng trén co sé déng chi tra
70/30. Ngudi dugc bao hiém chiu 30% chi phi theo dinh nghia déng chi tra.

Cac chi phi va diéu tri cho d6i tuong khéng du diéu kién tham gia bao hiém.

Viéc diéu tri thir nghiém, diéu tri khong dugc khoa hoc cong nhan va cac dich vu diéu tri mién phi
tai bat ky bénh vién nao.

PHAN V: THU TUC YEU CAU TRA TIEN BAO HIEM VA BAO LANH

HO SO YEU CAU TRA TIEN BAO HIEM

Khi yéu cau Bao hiém Bao Viét tra tién bao hiém, hé so yéu cau béi thudng phai dugc gui téi Bao
hiém Bao Viét trong vong sau muai (60) ngay ké tir ngay diéu tri cudi cing ciia moét dot diéu tri ctia
Ngudi dugc bao hiém hoac ngay Ngudi dugc bao hiém tir vong va khéng qua mét (01) nam ké tir
ngay xay ra su kién bao hiém. Cac ching tir nay sé thudc s& hiru ctia Bao hiém Bao Viét va Bado hiém
Bao Viét khong tra lai du bang bat ky hinh thiic nao. H6 so yéu cau boéi thuong gém cé:

Gidy yéu cau tra tién bao hi€ém (theo mau cia Bao hiém Bao Viét) phai do chinh Ngudi dugc bao
hi€m hodc Ngudi yéu cau béi thudng la ngudi thira ké/ngudi thu hudng/ngusi dugc chi dinh
trén Gidy chiing nhan bao hiém/ngudi dugc Uy quyén hgp phap ctia Ngudi dugc bao hiém ké
khai va ky tén (trir trudng hgp Ngudi ducc bao hiém duéi 18 tudi do bé me/ ngudi giam hd hop
phap ké khai).

Ban g&c hoac ban sao cac ching tury té lién quan dén viéc diéu tri: don thudc, s6 kham bénh, gidy
ra vién, phiéu diéu tri, phi€u chi dinh xét nghiém, két qua xét nghiém hodc chan doan hinh anh,
phiéu mé (trong trudng hop phai mé). Trong moi trudng hop, Bao hiém Bao Viét c6 quyén yéu cau
cung cap ban chinh dé€ déi chiéu. Trudng hgp toa thuéc/ don thudc phai cé chit ky clia bac si va
dau ctia bénh vién/ phong kham.
Cac chung tu 1a ban goc lién quan dén viéc thanh toan chi phi'y té: hoéa don tai chinh, bién lai, phiéu
thu theo quy dinh cia B6 Tai Chinh, Téng cuc Thué va bang ké chi tiét kém theo. Hoa don mua thudc/
diéu tri phai dugc xuat trong vong 30 ngay ké ti ngay ké don thudc/diéu tri va thé hién s luong,
chding loai thudc dung theo don thudc béc sy diéu tri. Bdo hiém Bao Viét khdng chip nhan cac phiéu
thu/bién lai ban 1é cong gop cho mbi ho so yéu cau boi thusng.
Déi vai trudng hop Tai nan:
- Tai nan sinh hoat, tai nan lao déng: Ban tudng trinh tém tat vé tai nan, khong yéu cau xac nhan
clia co quan chinh quyén dia phuong.
-Tai nan giao thong khong phat sinh bén thi ba (trir truong hgp ti vong): Ban tudng trinh tom tat vé
tai nan, khong yéu cau xac nhan ctia ca quan chinh quyén dia phuong; Gidy phép lai xe trong truéng
hop Ngugi dugc bao hiém bi tai nan trong khi diéu khién xe co gidi trén 50cc.
-Tai nan giao théng khéng phat sinh bén thi ba nhung dan dén tir vong hoac tai nan giao thong
c6 phat sinh bén tha ba: Ban tudng trinh tai nan theo quy dinh clia phap luat; H6 so giadi quyét
tai nan cla co quan cong an; Gidy phép lai xe trudng hgp Ngudi dugc bao hiém bi tai nan trong
khi diéu khién xe co gidi trén 50cc.
Déi vai trudng hop tir vong:
- Ban g6c hodc ban sao cé cdng chiing Gidy ching tur.
- Ban g6c hoac ban sao cé cdng chiing Gidy xac nhan quyén thira ké hop phap (trudng hop Nguoi
dugc bdo hiém khong chi dinh Nguai thu hudng).
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Cac ching tur khac c6 lién quan phuc vu viéc gidi quyét boi thudng theo yéu cau ctia Bao hiém
Bao Viét.

THU TUC TRA TIEN BAO HIEM VA BAO LANH

Trudng hop ting tién trudc, bdi thudng sau: Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém kham va diéu tri
tai cac co sG'y té hop phap khong thudc hé théng bao lanh thanh toan clia chuong trinh, Nguoi
dugc bao hiém phai thanh toan moi chi phi diéu tri, sau d6 gti hé so cho Bao hiém Bao Viét dé
thanh toan phan chi phi thuéc pham vi bao hiém.

Thai han béi thudng: Bao hiém Bao Viét c6 trach nhiém giai quyét va chi tra tién bdo hiém
trong thai han t8i da mudi lam (15) ngay lam viéc ké ti ngay nhan dugc hé so yéu cau béi
thudng day da va hgp 1€, cu thé nhu sau:

- Thai gian gui thdng bao nhan hé sa trong vong ba (03) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day du
ho sa.

- Thai gian gUi thong bao bé sung hé sa trong vong sau (06) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day
da hé so.

- Thai gian gui thong bao béi thudng trong vong mugi (10) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day
da ho so.

- Thai gian chuyén khoan trong vong mudi lam (15) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day da ho so.
- Thai gian yéu cau hoan tra hoé so trong trudng hop bi tir choi boi thudng la téi da sdu muai (60)
ngay ké tir ngay Bao hiém Bao Viét gli thong bao.

- Thai gian dé€ Bao hiém Bao Viét xac minh hé so téi da chin muai (90) ngay lam viéc ké tir ngay
nhan day da ho sa.

- Thoi han dé khach hang bé sung hé sa trong vong ba muai (30) ngay lam viéc ké tir ngay nhan
ho sa.

Théng tin chung vé chi tra bao hiém: Tat ca cac ching tu va tai liéu ma Bao hiém Bao Viét yéu
cau hé trg cho viéc chi trd bao hiém sé dugc cung cdp mién phi cho Bao hiém Bao Viét trudc khi
bat ky viéc chi trd bao hiém nao dugc hoan tat.

Trudng hgp thiéu thong tin y té/ching tir y t€, Ngudi dugc bao hiém phai cé trach nhiém bo
sung cac théng tin/chiing tiry té can thiét va hgp ly phuc vu cong tac gidi quyét boi thuong cho
Bao hiém Bao Viét va Bao hiém Béo Viét khéng phai chiu chi phi cho viéc c6 thém thong tin dé.
Tién bdo hiém sé dugc chi trd cho Ngudi dugc bdo hiém hodc Ngudi thu hudng/Ngudi duoc Gy
quyén hgp phéap theo ding quy dinh cta Phap luat.

Truong hop bao lanh (ap dung cho chuong trinh ¢6 dich vu bao lanh): Truong hop Nguoi
dugc bao hiém kham va diéu tri tai cac bénh vién, phong kham trong hé théng bao lanh thanh
toan cla chuong trinh, Ngudi dugc bao hiém can thuc hién nhiing budc sau:

- Xuat trinh thé BaoVietCare va chiing minh nhan dan hodc ho chiéu, gidy khai sinh (néu la Nguoi
dugc bdo hiém dudi 15 tudi) cho bénh vién, phong kham.

- Kiém tra gidy yéu cau béi thudng ma bénh vién, phong kham cung cap sau khi diéu tri va ky tén
dé xac nhan viéc diéu tri cia Ngudi dugc bao hiém, dat coc theo quy dinh clia bénh vién/phong
kham (néu cd).

- Thanh toan cac chi phi trong bénh vién khéng thudéc pham vi bdo hiém hodc vuot qua muc
trach nhiém béo hiém.
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PHU LUC 1 : BANG TY LE TRA TIEN THUONG TAT

(Ap dung cho quyén lgi Béo hiém Tai nan cd nhén)

Quyeén lgi Ty lé tra tién
D CHET e e 100%

Il - THUONG TAT TOAN BO VINH VIEN

1. Mat hodc MU NOAN tOAN 2 MAET. ..., 100%

2. R&iloan tdm than hoan toan khéng thé chita AUGC............ccoooovvveccooeoceeceeeeeeeeee. 100%

3. Héng toan b6 chliic ndNg Nhai Va NOI..........o.oooivieeeeeeeeeeeee 100%

4. Mat hoac liét hoan toan 2 tay (ti vai hoac khuyu xuéng)
Hodc 2 chan (tir hdng hodc dau goi XUONQ) ...........ovvoiveoeeeoeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 100%

5. Mat ca hai ban tay hodc hai ban chan hoac mat moét canh tay hodc mot ban chan hoac mat
mot canh tay va mét cdng chan hodc mét ban tay va mét cang chan hodc mét ban tay va mét

AN CNAN ... 100%
6. Mat hoan toan kha nang lao déng ma khéng thé lam bat cu viéc gi (toan bo bi té liét, bi
thuong dan dén tinh trang nam liét giudng hoac dan dén tan tat toan bé vinh vién)...... 100%
7. Cattoan bd mét bén phdi va mét phan phdi bén Kia............ccooooovvveooooeico 100%
Il - THUONG TAT BO PHAN VINH VIEN

CHITREN

8. Mat mét canh tay tur vai xuéng (thdao KNGP Vai) ............oovvvveeeeceeeccoeeeecee 75-85%
9. Catcut canh tay tU dUGi Vai XUONG..............cooivvooeeeeoeeeeecoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 70-80%
10. Cat cut mét canh tay tir khuyu xudng (thao khép khuyu)...........coooovooeevvvceeceecen 65-75%
11. Mat tron mét ban tay hodc toan bd ca5NgONtay ..........ccoooooooevvvcoeeeecoeeceeeeeee. 60-70%
12. Mat dong thai ca bon ngdn tay clla mot ban tay. ... 40-50%
13. Mat dong thdi cd NGON CATI VA NGON IO ... 35-45%
T4 MAE 3 NGONI 3 =4 =5 e 30-35%
15. Mt NgoON Cai VA 2 NGON KNAC ...........ccoovooooioooeeeeceeeeeeee e 35-40%
16. Mat ngon cai va mOt NGON KNAC ..o 30-35%
17.Matngon tré va hai NGON KNAC ..o 35-40%
18. Mat NgoON trd Va MOt NGON QITHA...........o...ieveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 30-35%
19. Mat tron NgON Cai va BBt DAN............coooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 25-30%
MAEEFON NGON CAlT ..o 20-25%
Mt CA AT MGOAT ... 10-15%
Mt N GOt NGO ... 07-10%
20. MAt NgON trO VA Ot DAN ......cooooo e 20-25%
MEENGON T ..o 18-22%
IMET AT GO 2 VA 3 oot 10-12%
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BT AOT 2. 08-10%

21. M4t tron ngon gitra hodac ngdén nhan (bao gom cad ot ban) ... 18-22%
Mat tron ngén gitta hoAC NGON NNAN................oiivveeieeeeeeeee e 15-18%
MEE AT AOT 2 VA 3 .o 08-12%
IVIEE GIOT 2.ttt 04-07%
22. Mat cANgon Ut va AOt DAN ... 15-20%
Mt CANGON UL ... 10-15%
IMET AT GO 2 VA 3 oot 08-10%
BT GO 2. 04-07%
23, CUNG KNGP DA VA ... 30-40%
24, CUNG KRGP KNUYU LAY ..o 25-35%
25, CUNG KNGP COTAY ... 20-30%
26. Gay tay can léch hoac mat xuang lam chi ngan trén 3cm va chic nang quay sap ngla han
ch€ hodc tao thanh KNGP GIa. ... 25-35%
CHIDUGI

27. Mat mét chan tir hdang xuong (thdo khép khong mot dUi).............ccoovvvvceevevcceeccee 75-85%
28. Cat cut mot dui

L1740 (=] o VOSSOSO 70-80%
1/3 QITTa NOAC AUG.........oo e 55-75%
29. Cat cut mot chan ti goi xudng (thdo KhSP goi) ... 60-70%
30.Thdo khép c6 chan hodc mat MmOt baN ChaAN...........cooovvooeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 55-65%
3T MAE XUGING SN ..o 35-40%
32 MAEXUGNG GOU ... 35-45%
33. M4t doan xuong chay, mac gay khdp gid cdng chan.................coooooooovvoioooo 35-45%
34, MAt AOAN XUGNG MAC ... 20-30%
35. Mat mat €@ chan: M3t CA NGOQI.............cooovvveeiceoeeeeecoeeeeeeeeeeeee e 10-15%
MBE CA EFONG ... 15-20%
36. MAt CA 5 NGON CRAN...........o oo 45-55%
37.Mat 4 ngon chan bao gomM CANGON CAl.........coooo.oovvoooieooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 38-48%
38. Mat bON NGON trU NGON CAl.....ooooooeoeeeeeeeeeeeeeeee e 35-45%
39. MAtDANGON 3 =4 =5 e 25-30%
40. MAt DA NGON T = 2 = 3 e 30-35%
41. MAt MOt NGON CAI VANGON 2 ... 20-25%
42, MAE MO NGON CAl..oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15-20%
43. Mat MOt NGON NQOAI NGON CAl.....ooooooeoeeeeeeeeeeee e 10-15%
44, Mt MOt AO NGON CAl ...ooooooooeee e 08-12%
45. CUNG KNGP NONG ..o 45-55%
46. CUNG KNGP GO ..o 30-40%

47. Mat phan 16n xuong banh ché va gidi han nhiéu kha nang dubi cang chan trén dui 45-55%
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48. Gay chan can léch hodc mat xuong [am ngdn chi it Nhat 5 cm ....cccoooooovovvvvccceee 40-45%
TU B BN S CM oo 35-40%
49. Liét hoan toan day than kinh hdng khoeo NgoAi............cccooo.coevvvvceeivvcoeeceeeceee. 35-45%
50. Liét hoan toan day than kinh héng Khoeo trong ................ccoooovoooeivvcooeccecoeecceece 25-35%
cOT SONG

51. Cat bo cung sau clia MOt AOt SONG ............oovooiooeeeeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 35-40%
CUA2 =3 AOt SONG tIG IEN .oooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 45-60%
SO NAO

52. Khuyét xuang so (chua co biéu hién than kinh, tam than) gay ra dau dau kéo dai...... 35-45%
LONG NGUC

53.CAt DO T -2 XUGNG SUGI ......oooooioooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15-20%
54, Cat bO tU 3 XUGNG SUGN TrG IEN ... 25-35%
55. Cat b d0aN MOT XUGNG SUGN............ooooeeeeeeeoeeeeeee oo 08-10%
56. Cat toaN DO MOt DEN PRGI ........oovooeeeceeeeoeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 70-80%
57. Cat nhiéu thuy phoi 6 2 bén, DTS gidm tréN 509 ..........oooovvvvvvooeoeoeeeeeeeecceeeeeeeeeeeeeeeeeeee 65-75%
58. Cat Nhiéu thUy PhOi G 2 DEN ... 50-60%
59. CAt MOt tNUY PRGi.......ooooooooooeoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 35-45%
BUNG

60. CAt tOAN DO A AAY .......ooooee e 75-85%
671. CAt A0AN A AAY........oooe e 50-60%
62. Cat gan hét rudt non (cON 1ai dUGH T M) oo 75-85%
63. CAt AOAN FUOT NMON ...t 40-50%
64. CAt t0AN DO Al LrANG........ooooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 75-85%
65. CAt AOAN AAT trANG ... oo 50-60%
66. Cat bd gan phai QUY tAC TNUAN. ............ccoovvvooieee e 70-80%
67.Cat bo gan trai QUY tAC tUAN ..........ccoooovvoie s 60-70%
68. Cat phan thuy gan, tuy vi tri, s6 lugng va két qua phau thuat..................ol 40-60%
69. CAt DO T ML, 45-55%
70. CAtO TATACI .o...ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 40-50%
71.Catbo AUOI tUY, [ACK ..o 60-70%
CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC

72. Cat bo moét than, than con lai binh thuGNG ........coo..coooooooe 50-60%
73. Cat bo moét than, than con lai bi thuong hodcbénh Iy ... 70-80%
74. Cat mOt phan than tradi ROAC PNAi.........coooooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 30-40%
75. Cat MOt PhaN DANG QUANG ... 27-35%
76. Mat duang vat va 2 tinh hoan & nguoi:

DEN 55 tUGT CAUA CO CON ... 70-80%
DEN 55 tUGH G CO CON .....ooooooeeeeeeeeeeee oo 55-65%
THEI 55 UG .oo.o.ooeeeeeeeeeeeeeeeee oo 35-40%
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77.Cét bo da con va budng triing & nguoi:

DEN 45 tUGT CUA €O COM ... 60-70%
DEN 45 TUBGT B8 CO COMN ..o 30-40%
TEEIN A5 BUGH ...o...oooeoeeoeeeeeeeeeeeee oo 25-30%
78.Catva & n(r:

DEBN 45 TUGT MO DN ...t 20-30%
T DEN ... 45-55%
TIEN 45 tUGE MOT DB ... 15-30%
AT D N ..o 30-40%
MAT

79. Mat hoac mu hoan toan mot mat

KRONG 18P GUGC MET QAo 55-65%
LAP QUGC MEE GIA ..o 50-60%
80. Mat hodac mu hoan toan mot mat nhung trudc khi xay ra tai nan nay da mat hoac mu mot
INVT FOT ..ottt 80-90%
TAI - MUI - HONG

81. Diéc 2 tai, hoan toan khong phuc hGi @UGC ...........ooovvooooooeeeeeeeeeeeeee 75-85%
Nang (ndi to hodc thét vao tai NQUGT NGNE) ... 60-70%
Vla (NGi to 1-2m van cO Kha NANG NGN@)..........cooovoioooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. 35-45%
Nhe (noi to 2-4m van cO Khad NANg NGNE) ..o 15-20%
82. Diéc mot tai, hoan toan khdng phuc hGi AUGC ............cooovvooioo 30-40%
VU@ e, 15-20%
N e 08-15%
83. MAt vanh tai Nai DEN ... 20-40%
84. MAt VAN TaI MO DEN ...t 10-25%
85. Mat mUi, DIEN dANG MUl.......ooooeoee e 18-40%
MAT

86. Mat toan bo xuong ham trén va mot phan xuong ham duéi tir canh cao tré xudng

KA DEN....... s 80-90%
CUNG DEN..o e 70-80%
87. Mat toan bo xuong ham trén hoAC dUGi............coo...ooovvveoeeeeceeecceeeceeeeeee e 70-80%
88. Mat mét phan xuong ham trén hoac mot phan xuong ham duéi tir 1/3 dén 1/2 bi mat tircanh
CAO TIG XUGBIIG ..o 35-45%
89. Mat rang: trén 6 cai khong 1ap GUGC rANG GIA.........coovvvvereeoeeeceeeeeee 30-40%
TU S = 7 QNG et 15-25%
90. Mat 3/4 IUGT, CON GOC IUB ... 75-85%
91, MAL 2/3 TUGH T AU TUGH ... 50-60%
92. Mat 1/3 ludi anh hudng d&n PhAt 8M ... 15-25%
93. Mat mét phan nho lugi (dudi 1/3) anh hudng dén phat am..........cccoooooooovvvvcoeiceecee 10-15%

22 www.baoviet.com.vn/baohiemw




“BAO VIET AN GIA”

NGUYEN TAC XET TRA TIEN BAO HIEM

Viéc xét giai quyét tra tién theo Bang nay sé can cu trén cac ching tu diéu tri cta khach hang
cung cap cho Céng ty bao hiém va cac quy dinh duéi day:

Mat han chiic ndng clia tiing bd phan hodc hdng vinh vién chi dugc coi nhu mat tiing bd phan
d6 hoac mat chi.

Nhirng trudng hgp thuang tat khong liét ké trong Bang sé dugc boi thudng theo ty |é trén co sG
so sanh tinh nghiém trong ctia n6é véi nhiing trudng hgp khac cé trong Bang.

Vét thuong diéu tri binh thudng, vét thuong khéng bi nhiém trung sé duoc tra tién bao hiém
tuong Ung vai muc thap nhat cla thang ty 1é tra tién bao hiém quy dinh cho trudng hop nay.

VEt thuong diéu tri phuc tap, vét thuong bi nhiém tring hoac sau khi diéu tri con dé lai di ching
thi ty theo muc d6 nang, nhe dugc tra cao dan cho téi muc téi da cla thang ty |é tra tién bao
hiém quy dinh cho truéng hgp nay.

Trudng hop da vét thuong dugc tra tién bao hiém cho tiing vét thuong nhung téng s6 tién tra
cho Ngudi dugc bao hiém khéng vugot qua sé tién bao hiém. Trudng hop da vét thuang & cuing
mot chi, tong s6 tién tra cho cac vét thuong khong dugc vugt qua ty 1é mat chi do.

Nhing trudng hgp phai mé lai, dap can xuong lam lai dugc tra thém 50% mdic tdi thiéu ctia thang
ty 1& tra cho trudng hgp dé nhung tong sé tién chi tra khdng vuagt qua sé tién bao hiém.
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BANG QUYEN LGOI BAO HIEM “BAO VIET AN GIA”

(Ban hanh theo Quyét dinh trién khai s6 4542 ngay 13 thdng 10 ndm 2016
cta Téng Gidm d6c- Tong Céng ty Bdo hiém Bdo Viét)

Don vi: VND
. 5 - 2 . KIM
CHUONG TRINH BAO HIEM DONG BAC VANG BACH KIM
’ ’ CUONG
A.DPIEU KHOAN BAO HIEM CHINH - Piéu tri néi tri do 6m bénh, tai nan
Téng han muc quyén lgi 93.800.000 137.600.000 230.000.000 342.000.000 454.000.000
bao hiém chinh/ng/nam /ng/nam /ng/nam /ng/nam /ng/nam /ng/nam
Pham vi lanh thé Viét Nam Viét Nam Viét Nam Viét Nam Viét Nam
1. Chi phi nam vién 2.000.000 3.000.000 5.000.000 7.500.000 10.000.000
« Chi phi phong, giudng bénh /ngay /ngay /ngay /ngay /ngay
« Chi phi phong cham soc dac Lén dén Lén dén Lén dén Lén dén Lén dén
biét 40.000.000 60.000.000 100.000.000 150.000.000 200.000.000
« C4c chi phi bénh vién téng /nam, /nam /nam /nam /ndm
hop khéong qua 60 | khong qua 60 | khong qua 60 | khong qua 60 | khéng qua 60
ngay/nam. ngay/nam ngay/nam ngay/nam ngay/nam
2. Chi phi kham va diéu tri 2.000.000 3.000.000 5.000.000 7.500.000 10.000.000
trong vong 30 ngay trudc khi /nam /nam /nam /nam /nam
nhép vién (01 lan gan nhat)
3. Chi phi tai kham va diéu 2.000.000 3.000.000 5.000.000 7.500.000 10.000.000
tri trong vong 30 ngay sau /nam /nam /nam /nam /nam
khi xuat vién
4. Dich vu xe ctfu thuong, xe 5.000.000 5.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000
cap cuu bang dudng bé /nam /nadm /nam /ndm /nam
5. Chi phi Phau thuat (khéng 40.000.000 60.000.000 100.000.000 150.000.000 200.000.000
bao hiém chi phi mua cac /nam /nam /nam /nam /nam
bo phan néi tang va chi phi
hién cac bé phan ndi tang)
6. Phuc héi chiic nang 4.000.000 6.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000
/nam /nam /nam /nam /nam
7.Trg cap bénh vién céng 80.000 120.000 200.000 300.000 400.000
/ngay /ngay /ngay /ngay /ngay
Khéng qua 60 | Khéng qua 60 | Khéng qua 60 | Khéng qua 60 | Khong qua 60
ngay/nam ngay/nam ngay/nam ngay/nam ngay/nam
8. Trg cap mai tang phi | 500.000/vu 500.000/vu 500.000/vu 500.000/vu 500.000/vu

trong truéng hop ti vong
tai bénh vién

B. DIEU KHOAN BAO HIEM BO SUNG
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1. Diéu tri ngoai tri do ém 6.000.000 6.000.000/ 6.000.000/ 10.000.000/ 15.000.000/
bénh, tai nan /nam nam nam nam nam
« GiGi han /lan kham 1.200.000/lan | 1.200.000/lan | 1.200.000/lan | 2.000.000/lan | 3.000.000/lan
Khéng qua 10 | Khéng qua 10 | Khong qué 10 | Khdong qua 10 | Khdng qua 10
lan/ndm lan/ndm lan/ndm lan/nam lan/nam
- Didu tri vat ly tri liéu 50.000/ngay | 50.000/ngay | 50.000/ngay | 100.000/ngay | 150.000/ngay
Khong qua 60 | Khong qua 60 | Khéng qua 60 | Khdng qua 60 | Khéng qua
ngay/nam ngay/nam ngay/nam ngay/nam 60 ngay/nam
-« Bénh kh6é mat, moi mat diéu | 300.000/ lan 300.000/ lan 300.000/ lan 500.000/ lan 750.000/ lan
tiét Khéng qua Khéng qua Khéng qua Khéng qua Khéng qua
téng STBH tong STBH tong STBH téng STBH tong STBH
ngoai tru ngoai tru ngoai tru ngoai tru ngoai tru
2. Bao hiém Tai nan ca nhan Téi da Téi da T6i da T6i da T6i da
STBH /ngudi/vu 200.000.000 300.000.000 500.000.000 700.000.000 | 1.000.000.000
3. Bdo hiém Sinh mang ca T6i da Téi da Téi da Téi da T6i da
nhan STBH/nguai/vu 200.000.000 300.000.000 500.000.000 700.000.000 | 1.000.000.000
4.Bao hiém Nha khoa 2.000.000 2.000.000 5.000.000 10.000.000 15.000.000
« Khdm va chan doan bénh /nam /nam /nam /nam /nam
vé rang 1.000.000 1.000.000 2.500.000 5.000.000 7.500.000
- Lay cao rang /lan kham /lan kham /lan kham /lan kham /lan kham
- Tram rang bang cac chat
liéu thong thuong
- Nhé rang bénh ly
- Lay u véi rang (lay voi rang
sau dugi nudu)
« Phau thuat cat chép rang
« Chira tay rang
« Diéu tri viém nudu, viém
nha chu
5.Bao hiém Thai san Khéng Khéng Khéng 21.000.000 31.500.000
/nam /nam

QUY PINH PONG CHI TRA DOI VGI TRE EM TU 15 NGAY TUGI PEN 3 TUOI

- Ty & ap déng chi trd : 70/30 ( Bao Viét chi trad 70%, Ngudi dugc bao hiém tu chi tra 30%)

- Qui dinh nay khong ap dung trong trudng hop Ngusi dugc bao hiém kham va diéu tri tai cac co
s3y té/bénh vién cong lap (trir cac khoa diéu tri tu nguyén/diéu tri theo yéu cau clia Bénh vién céng

lap)
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BIEU PHi BAO HIEM “BAO VIET AN GIA”

(Ban hanh theo Quyét dinh trién khai s6 4542 ngay 13 thdng10 ndm 2016
cta Téng Gidm déc- Téng Cong ty Bdo hiém Bao Viét)

Don vi: VND/ngudi/ndm

CHUONG TRINH BAO HIEM PONG BAC VANG | BACHKIM KIM
: : CUONG

A.DIEU KHOAN BAO HIEM CHINH - Diéu tri néi tri do 6m bénh, tai nan
- TU 1 dén 3 tudi 2.585.000 3.707.000 5616000 | 7.582.000 | 9.267.000
- TUr 4 dén 6 tudi 1.450.000 2.081.000 3.153.000 | 4.257.000 | 5.203.000
- T 7 dén 9 tudi 1.320.000 1.900.000 2.867.000 | 3.870.000 | 4.730.000
- Tir 10 dén 18 tudi 1.255.800 1.801.800 2.730.000 | 3.685.500 | 4.504.500
- Tir 19 dén 30 tudi 1.196.000 1.716.000 2.600.000 | 3.510.000 | 4.290.000
- T 31 dén 40 tudi 1.315.600 1.887.600 2.860.000 | 3.861.000 | 4.719.000
- TUr 41 dén 50 tudi 1.375.400 1.973.400 2.990.000 | 4.036.500 | 4.933.500
- T 51 dén 60 tudi 1.435.200 2.059.200 3120000 | 4.212.000 | 5.148.000
- Tw 61 dén 65 tudi 1.554.800 2.230.800 3.380.000 | 4.563.000 | 5.577.000
B. PIEU KHOAN BAO HIEM BO SUNG
1. Piéu tri ngoai tri do om - . KIM
bénh, tai nan PONG BAC VANG | BACHKIM | 1o
- TUr 1 dén 3 tudi 3.370.000 3.370.000 3.370.000 | 5.516.000 | 8.424.000
- TUt 4 dén 6 tudi 1.900.000 1.900.000 1.900.000 | 3.153.000 | 4.730.000
- T 7 dén 9 tudi 1.720.000 1.720.000 1.720.000 | 2.867.000 | 4.300.000
- Tir 10 dén 18 tudi 1.638.000 1.638.000 1.638.000 | 2.730.000 | 4.095.000
- Tir 19 dén 30 tudi 1.560.000 1.560.000 1.560.000 | 2.600.000 | 3.900.000
- Tur 31 dén 40 tudi 1.716.000 1.716.000 1.716.000 | 2.860.000 | 4.290.000
- T 41 dén 50 tudi 1.794.000 1.794.000 1.794.000 | 2.990.000 | 4.485.000
- Tt 51 dén 60 tudi 1.872.000 1.872.000 1.872.000 | 3.120.000 | 4.680.000
- Tw 61 dén 65 tudi 2.028.000 2.028.000 2.028.000 | 3.380.000 | 5.070.000
2. BH Tai nan ca nhan 0,09% STBH | 0,09% STBH | 0,09% STBH | 0,09% STBH | 0,09% STBH
3. BH Sinh mang ca nhan 0,2%STBH | 0,2%STBH | 0,2%STBH | 0,2% STBH | 0,2% STBH
4.Bao hiém T 1dén 18 tudi 600.000 600.000 1.500.000 | 2.600.000 | 3.900.000

Nhakhoa i/ 19 gén 65 tusi 490.000 490.000 1.200.000 | 2.000.000 | 3.000.000
5-Baohiém 1y1gagn4studi | Khong Khong Khéng | 4800000 | 5.500.000

Thai san
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BAOVIET {J Insurance GIAY YEU CAU SUA D01 BO SUNG

BAO HIEM BAO VIET

(Danh cho khdch hang tham gia qua kénh Tu védn vién Bdo Viét Nhdn tho theo Thda thudn hop tdc bdn chéo san phdm)

Gidy yéu cau Sta d&i bé sung nay la mot phan khéng tach rsi cia HDBH/ GCNBH s6

1.THONG TIN VE NGU'G1 YEU CAU SUA POI BO SUNG

Ho va tén

S6 CMND (hodc hé chiéu)

Diachi .

2. THONG TIN VE HOP DONG BAO HIEM

SOHDBH / GONBH

4. PHUONG THUC NHAN TIEN HOAN PHi

- Nguginhéntiéen biénthoai
] Nhan tién tai Cong ty . . o
= S6CMND ... Ngaycap ... . Noicap ...
, - HotéenTW MaTW
] Uy quyén cho TVV nhan tién hé . . .
= S6CMND Ngaycap ... Noicap ...
- Chdtaikhodgn S6 tai khodn
L] Chuyén khoan
- Nganhang .. Chinhénh

5. CAM KET CUA NGUOI YEU CAU SUA POI BO SUNG

Téi xdc nhan hiéu va déng y véi nhiing diém sau:
1. Téi cam két nhiing théng tin ké khai trén day la chinh xdc va khéng nhdm lén. Téi sé bé sung nhiing chiing tir cdn thiét néu Bao Viét
yéu cau cung cdp.

2. Stia déi bé sung do Bdo Viét cdp sé c6 hiéu luc k€ torngay ky.

3. Trong trudng hgp hdy Hop déng Bdo hiém theo yéu cdu cda Ngudi yéu cau béo hiém/Ngudi dugc béo hiém, Béo hiém Bao Viét sé
hoan trd 80% phi béo hiém cta thai gian con lai véi diéu kién trong thai gian hiéu luc cia Hop déng bdo hiém chua cé khiéu nai doi
trd tién bdo hiém nao xdy ra.

NGUOI YEU CAU SUA P61 BG SUNG
(ky va ghi ré ho tén)

www.baoviet.com.vn/baohiem






BAOVIET ‘("2 e GIAY YEU CAU BOI TlI'-IBl:':\(()’)Nv(IiEI_BrAI:)NHGIIIEx

(Danh cho Khdch hang tham gia qua kénh Tu vén vién Bdo Viét Nhan tho theo Théa thudn hop tdc bdn chéo sén phdm)
Vuilong doc ky va dién ddy da théng tin theo nhing ndi dung dudi day.

BAO HIEM BAO VIET

GUi tGi: CONg ty BAO Viet
Cha y: Ngudi yéu cdu béi thudng phai la Ngudi dugc béo hiém hodc ngudi thira ké/ngudi thu hudng/ngudi dugc chi dinh trén GCNBH/ngudi
dugc Gy quyén hop phdp ctia Ngudi dugc bdo hiém hodic bé/me/ngudi gidm hé hop phdp trong trudng hop Ngudi dugc béo hiém dudi 18 tudi.
Ngudi yéu cau béi thuong

Piachinhan thu
Sédiénthoaididong . Email
(d€ nhan tin nhan vé tinh trang hé so ti Bao Viét) (d€ nhan thu dién ti vé tinh trang hé so tir Bo Viét)

Hovaténp Ngaysinh: /o [
S6thé/GCNBH Hiéu lyctu: Lo [ dén A o
SO CMND CONg Yy
SU KIEN BAO HIEM
NOi KNAM/ DI U T
Ngoai tru L] ngay . VA [
Neitra [ tu / / dén / /

Nguyén nhan/
Chéan doan clia bac sy

Ngudinhan
SSCMND Ngaycap ./ [ Noicdp ..
TenTVN MaTw
S6GCMND . Ngaycap .../.__.[ Noicdp ...

Tén tai khoan

S6 tai khoan

Nganhang . Chinhdnb ...

CAM KET: Ngudi yéu cdu béi thuong cam doan réing nhiing théng tin trén la chinh xdc, ddy du va chiu trdch nhiém vé cdc théng tin trén trudc
phdp ludt.

Ngudi dugc bdo hiém déng y réing bdng viéc ky/dy quyén ky Gidy yéu cdu béi thuong ndy, Ngudi dugc béo hiém cho phép Bdo hiém Bdo Viét va/
hodic dai dién cta ho tiép cdn véi cdc bén thir ba hodic cung cdp cdc théng tin trong hé so cho bén thir ba dé thu thdp théng tin cdn thiét cho viéc
xét béi thudng ndy bao gém, nhung khéng giéi han & cdc bdc sy dé va dang diéu tri cho Nguai dugic bdo hiém.

NGUGI1 YEU CAU BOI THUONG
(ky va ghi ré ho tén)

www.baoviet.com.vn/baochiem
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"ACTINH,
THANH PHO TREN CAN

A

NGUNG TRE HOA

MON CAO, VA KHONG

CONG TY THANH VIEN

TAITATCA C

3.000++
300++

PHONG KINH DOANH
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BAO HIEM BAO VIET
Tel +844 3826 2614 | Fax +844 3825 7188
Email bvvn@baoviet.com.vn
Hotline 1900 558899
Website www.baoviet.com.vn/baohiem
www.baovietonline.com.vn

Tru s& chinh 35 Hai Ba Trung, Quan Hoan Kiém,



